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La méthodologie

Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation
Consultation aupres des licenciés, des ex-licenciés, et de la direction des clubs de la FFN B Février 2018



Méthodologie

Ce document présente les résultats d’une étude réalisée par I'lfop. Elle respecte fidelement
les principes scientifiques et déontologiques de I’'enquéte par sondage. Les enseignements
gu’elle indique refletent un état de I'opinion a l'instant de sa réalisation et non pas une
prédiction.

Etude réalisée par I'lfop pour la Fédération Frangaise de
Natation

L’enquéte a été menée aupres :

- d’un échantillon de 11 193 personnes, licenciées a la
Fédération francaise de Natation en 2018 ; un fichier de 119
802 adresses avait été fourni par la Fédération, soit un taux

de retour de 9%, obtenu a |'aide d’une relance partielle.

Echantillon - d’un échantillon de 337 personnes, anciennement licenciées
e o o a la Fédération frangaise de Natation ; un fichier de 110 175
"' adresses avait été fourni par la Fédération, soit un taux de

retour de 0,3%, sans qu’aucune relance n’ait été effectuée.

- d’un échantillon de 410 personnes, travaillant au sein de la
direction d’un club de natation affilié a la Fédération (dont
395 Présidents). un fichier de 1 237 adresses avait été fourni
par la Fédération, soit un taux de retour de 33%, obtenu a

I’aide d’une relance.

Mode de recueil

Les interviews ont été réalisées par questionnaire auto-administré
; en ligne du 24 janvier au 7 février 2018.
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Structure des échantillons (en effectifs)

Remarque : les effectifs indiqués en rouge constituent des bases faibles sur lesquelles les résultats
doivent étre interprétés avec grande prudence.

Licenciés Ex-licenciés | Présidents de
club

En effectifs En effectifs En effectifs

ENSEMBLE 11193 337 410
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 4556 107 252
Femme 6637 230 158

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 2347 81 23
18324 ans 1295 45 3
25a34ans 1052 36 20

35 ans et plus 6424 241 387
35a49ans 4230 166 190
50a 64 ans 1758 64 149
65 ans et plus 436 11 48

REGION

Région parisienne 1764 65 35

Province 7134 262 252
Alsace Champagne Ardenne, Lorraine 800 28 25
Aquitaine, Limousin, Poitou Charentes 856 37 28
Auvergne, Rhone Alpes 1290 43 43
Bourgogne, Franche Comté 231 10 9
Bretagne 471 19 14
Centre, Val De Loire 349 14 17
Corse 51 1 2
Languedoc Roussillon, Midi Pyrénées 658 41 26
Nord, Pas de Calais 728 22 17
Normandie 391 6 18
Pays De La Loire 778 17 32
Provence Alpes Cote D’Azur 531 24 21
Sans réponse 2295 10 123

FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION

Moins souvent qu’une fois par semaine 768 - -
1 fois par semaine 3066 - -
2 fois/ semaine 3459 - -
Plus de 2 fois/ semaine 3900 - -

DISCIPLINE PRATIQUEE

Natation course 6376 = =
Eau libre 1831 - -
Natation artistique 849 - -
Plongeon 288 - -
Water-polo 607 - -
Maitres 1737 e e
Natation Estivale 778 - -
Autre 2398 e e
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 1899 - -
Deux a trois ans (2016, 2015) 2184 - -
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 1591 - -
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 866 s s
Plus de dix ans (avant 2008) 2049 - -

FONCTION AU SEIN DU CLUB

Président - - 315
Autre = e 95
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB

Inférieur a 100 - - 67
100 a 200 - - 92
201 a 400 - - 105
401 a 600 - - 56
Plus de 600 - - 63

ANCIENNETE DE LA LICENCE

Cing ans ou moins - - 91
Six a dix ans - - 80
Onze ans et plus - - 112
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Précision relative aux marges d’erreur

La théorie statistique permet de mesurer I'incertitude a attacher a chaque résultat
d’une enquéte. Cette incertitude s’exprime par un intervalle de confiance situé de
part et d’autre de la valeur observée et dans lequel la vraie valeur a une probabilité
déterminée de se trouver. Cette incertitude, communément appelée « marge
d’erreur », varie en fonction de la taille de I’échantillon et du pourcentage observé
comme le montre le tableau ci-dessous :

INTERVALLE DE CONFIANCE A 95% DE CHANCE
Si le pourcentage trouvé est...
Taille de 5 ou 95% 100u90% 200u80% 300u70% 40 ou60% 50%
I’échantillon
100 4,4 6,0 8,0 9,2 9,8 10,0
200 3,1 4,2 5,7 6,5 6,9 7,1
Cible 2 300 2,5 3,5 4,6 5,3 5,7 5,8
Cible 3 400 2,2 3,0 4,0 4,6 4,9 5,0
500 1,9 2,7 3,6 4,1 4,4 4,5
600 1,8 2,4 3,3 3,7 4,0 4,1
700 1,6 2,3 3,0 3,5 3,7 3,8
800 1,5 2,1 2,8 3,2 3,5 3,5
900 1,4 2,0 2,6 3,0 3,2 3,3
1000 1,4 1,8 2,5 2,8 3,0 3,1
2000 1,0 1,3 1,8 2,1 2,2 2,2
3000 0,8 1,1 1,4 1,6 1,8 1,8
4 000 0,7 0,9 1,3 1,5 1,6 1,6
5000 0,6 0,8 1,1 1,3 1,4 1,4
6 000 0,6 0,8 1,1 1,3 1,4 1,4
8 000 0,5 0,7 0,9 10 1,1 1,1
Cible 1 10 000 0,4 0,6 0,8 0,9 0,9 1,0

Exemple de lecture du tableau: dans le cas d’un échantillon de 1000 personnes, si le
pourcentage mesuré est de 10%, la marge d’erreur est égale a 1,8. Le vrai pourcentage est
donc compris entre 8,2% et 11,8%.
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Les résultats de I'étude
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Enquéte aupres des Licenciés 2018
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Mon club et moi
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La connaissance de son affiliation a la FFN

Question : Savez-vous que vous étes licencié a la Fédération Francaise de
Natation (FFN) ?

Ensemble des
Licenciés
2018
(%)
LI LU PPN 94
LI\ Lo o PO PP PTPPPPORPPPPPPRE 6
1O N PP 100
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La connaissance de son affiliation a la FFN

Oui Non
(%) (%)
ENSEMBLE 94 6
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 95 5
Femme 93 7
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 94 6
18a 24 ans 96 4
25a34ans 92 8
35 ans et plus 94 6
35a49ans 93 7
50a 64 ans 95 5
65 ans et plus 96 4
REGION
Région parisienne 91 9
Province 95 5
Grand Est 95 5
Nouvelle Aquitaine 96 4
Auvergne, Rhone Alpes 95 5
Bourgogne, Franche Comté 95 5
Bretagne 94 6
Centre, Val De Loire 95 5
Occitanie 93 7
Hauts de France 96 4
Normandie 95 5
Pays De La Loire 93 7
Provence Alpes Cote D’Azur 95 5
Corse 96 4
Sans réponse 93 7
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine 91 9
1 fois par semaine 89 11
2 fois/ semaine 94 6
Plus de 2 fois/ semaine 98 2
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 96 4
Eau libre 91 9
Natation artistique 95 5
Plongeon 91 9
Water-polo 95 5
Maitres 99 1
Natation Estivale 92 8
Autre 90 10
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L’année de la prise de licence

Question : Depuis quelle année étes-vous licencié a la Fédération Francaise de
Natation (FFN) ?

Base : aux personnes qui savent qu’elles sont licenciées aupres de la Ensemble des
FFN, soit 94% des licenciés. . .,
Licenciés
2018
(%)

e Un an ou moins (2018, 2017) ...eeeceeevcieeeiieeeieeeieeeceteeeveeevre e vee e 18
e Deux a trois ans (2016, 2015) .....ceeeeceeeeeeiieee e et e e e 21
e Quatre a 6 ans (2014, 2013, 2012) ..cceeeeeciieeeeieee e 15
e Sept a dix ans (2011, 2010, 2009) ....cccveeevrreerieeereeerree e ecrre e ree e 8
® PIUS A€ diX @NS uviieiiieeieieiiee st ettt ettt s s 20

- Ne se prononcent pas (NON SUGGEIE) ..........ccvueecueeivreerceeesiunans 18

1O 1A PPN 100
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L’année de la prise de licence

Unanou Deux a trois || Quatrea 6 Sept a dix Plus de dix Nsp
moins ans (2016, ans (2014, ans (2011, ans
(2018, 2015) 2013, 2012) | 2010, 2009)
2017)
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 18 21 15 8 20 18
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 15 19 15 8 26 17
Femme 20 23 15 8 15 19
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 16 12 10 10 32 20
18a 24 ans 9 8 12 16 35 20
25a34ans 23 18 7 3 30 19
35 ans et plus 16 20 15 7 21 21
35a49ans 19 25 17 7 14 18
50 a 64 ans 9 12 13 8 31 27
65 ans et plus 5 10 8 6 48 23
REGION
Région parisienne 16 22 16 8 18 20
Province 18 21 15 8 20 18
Grand Est 17 20 15 8 23 17
Nouvelle Aquitaine 22 24 14 8 19 13
Auvergne, Rhone Alpes 16 22 16 8 18 20
Bourgogne, Franche Comté 15 21 11 11 20 22
Bretagne 20 19 15 10 17 19
Centre, Val De Loire 18 19 15 8 21 19
Occitanie 17 17 15 10 21 20
Hauts de France 18 21 14 8 21 18
Normandie 24 18 13 7 19 19
Pays De La Loire 21 21 15 7 17 19
Provence Alpes Cote D’Azur 15 20 19 9 18 19
Corse 25 21 14 10 10 20
Sans réponse 19 20 15 8 21 17
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par SEMaine .......c..cccceeevereeeeieenns 9 13 8 6 40 24
1 fois par semaine 32 25 11 4 11 17
2 fois/ semaine 21 25 15 6 15 18
Plus de 2 fois/ semaine 7 16 19 14 26 18
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 15 20 17 10 21 17
Eau libre 24 21 13 7 20 15
Natation artistique 20 22 18 11 17 12
Plongeon 35 36 12 5 3 9
Water-polo 11 14 14 7 34 20
Maitres 7 11 12 7 39 24
Natation Estivale 21 24 15 7 16 17
Autre 25 23 12 5 15 20
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La fréquence de la pratique de la natation

Question : Diriez-vous que vous pratiquez la natation... ?

Ensemble des

Licenciés

2018

(%)
* Moins souvent qu’une fois par SEMaiNe ......cccccceeeercieeeiiciieeenecieee s 7
® 1 fOIS PAr SEMAINE ouvveeeiciiiee et e e s ebae e e s e baeeeeeaes 27
® 2 fOIS PAr SEMAINE ....evvieieciieee et et e e et e e e e rre e e e eraeeeeeaes 31
o Plus de 2 fois par SEMaiNe .......ccceeeeeciiieeeeiiiee ettt e e e 35
TOTAL ettt ettt ettt ettt st e e st esba e e saaeesbaeesabeenas 100
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La fréquence de la pratique de la natation

Moins souvent 1 fois par 2 fois par Plus de 2 fois
qu’une fois par semaine semaine par semaine
semaine
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 7 27 31 35
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 9 22 30 39
Femme 6 31 31 32
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 4 21 29 46
18324 ans 3 15 24 58
25a34ans 5 29 35 31
35 ans et plus 10 29 31 30
35a49ans 8 30 31 31
50a 64 ans 13 26 31 30
65 ans et plus 21 29 28 22
REGION
Région parisienne 6 31 31 32
Province 7 26 31 36
Grand Est 7 25 26 42
Nouvelle Aquitaine 7 25 35 33
Auvergne, Rhone Alpes 7 31 28 34
Bourgogne, Franche Comté 11 32 27 30
Bretagne 4 19 34 43
Centre, Val De Loire 9 27 32 32
Occitanie 10 24 29 37
Hauts de France 8 17 35 40
Normandie 5 27 33 35
Pays De La Loire 7 30 33 30
Provence Alpes Cote D’Azur 6 27 28 39
Corse 10 20 29 41
Sans réponse 6 30 31 33
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 5 19 30 46
Eau libre 5 31 31 33
Natation artistique 4 20 37 39
Plongeon 1 33 41 25
Water-polo 8 15 34 43
Maitres 4 14 35 47
Natation Estivale 11 38 31 20
Autre 14 46 28 12
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 3 47 36 14
Deux a trois ans (2016, 2015) 4 31 37 28
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 4 19 31 46
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 5 14 21 60
Plus de dix ans (avant 2008) 14 14 24 48
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La discipline pratiquée

Question : Parmi les disciplines suivantes, quelle(s) est/sont celle(s) que vous
pratiquez ?

Ensemble des
Licenciés
2018
(%)
LI\ = o) o W elo LU T Y < TN 57
L TU I 11 oY= J RPN 16
L1V =T TN 16
© Natation artiStiQUE ...c.ueviieiiiiiiiiiiieee e s e baree e 8
® NAtation ESTIVAlE ..ooovvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 7
© WaAter-POl0 oooeiieei e s 5
L3 2 oY oY== To] o SRR 3
© AULPE (DFECISEI)Y .ottt et 21
TOTAL oo (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses

1 les interviewés peinent souvent & reconnaitre le nom officiel de leur discipline et évoquent le plus souvent :
loisirs, apprentissage, forme, aquagym, bébé nageur, etc.
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La discipline pratiquée

Natation || Eaulibre | Maitres | Natation || Natation | Water- | Plongeon Autre
course artistique || Estivale polo
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 57 16 16 8 7 5 3 21
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 63 19 23 1 8 9 3 16
Femme 53 14 11 12 6 3 2 25
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 66 19 15 10 4 11 2 11
18324 ans 76 16 3 10 4 9 1 7
25a34ans 55 22 30 10 4 12 2 16
35 ans et plus 50 16 21 5 8 4 2 27
35a49ans 56 18 18 7 7 5 2 21
50a 64 ans 39 15 29 3 9 3 1 36
65 ans et plus 26 8 25 1 7 1 - 55
REGION
Région parisienne 57 17 13 6 7 5 3 23
Province 57 16 17 8 7 6 2 21
Grand Est 58 13 14 9 5 5 3 20
Nouvelle Aquitaine 60 18 15 5 9 5 2 23
Auvergne, Rhone Alpes 53 17 17 9 8 7 3 22
Bourgogne, Franche COMteé .........ccccceuvevvnrerineennecninaens 58 17 17 3 10 3 3 25
Bretagne 63 24 24 4 6 3 3 14
Centre, Val De Loire 53 14 20 9 4 6 2 26
Occitanie 60 15 13 9 11 4 1 20
Hauts de France 56 14 19 9 5 9 3 18
Normandie 62 16 23 5 4 6 3 17
Pays De La Loire 63 13 15 7 8 6 4 18
Provence Alpes COte D'AZUT .......cceeveeenuenerieeienenieenes 49 17 11 11 7 4 1 28
Corse 53 10 4 27 14 4 8 20
Sans réponse 56 17 14 8 6 5 2 22
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ...........cccceeeue. 39 12 9 4 12 6 - 44
1 fois par semaine 39 18 8 6 10 3 3 36
2 fois/ semaine 55 16 18 9 7 6 3 19
Plus de 2 fois/ semaine 76 16 21 8 4 7 2 7
Un an ou moins (2018, 2017) 47 21 6 8 8 3 5 28
Deux a trois ans (2016, 2015) ... 57 16 9 8 8 4 4 22
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) ... 64 14 13 9 7 5 2 17
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 69 14 14 10 6 5 2 13
Plus de dix ans (avant 2008) .........cccevveerverereerereererinnens 64 16 33 7 6 10 - 16
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Les raisons de la pratique de la natation au sein d’un club
de la FFN

Question : Parmi les suivantes, quelles sont les raisons qui vous ont incité a
pratiquer la natation au sein d’un club de la Fédération Francaise de
Natation ? En premier ? En second ?

- Ensemble des Licenciés 2018 -

En premier Total des
citations
(%) (%)
e Le souhait d’apprendre @ NAZEN ....cvvvvveevcee et 31 43
e Le souhait de pratiquer la natation en compétition ........ccccccevrvenee. 29 42
® La proxXimité du Club ......ccooiiiiiiiiie e 13 38
* La souplesse des horaires du club .......cccooceeriiiiniiiinieeieceeeee e 5 13
e Le prix attractif de 'activité .......cccceeviiiieiriie e 1 7
¢ 'absence d’autres activités a proximité ..........ccccceeeevieeeeiiieeeecnnennn. 1 3
® AULIES (PFECISEI) ..o ettt et sttt aeaaeaeanas 20 31
® AUCUNE QUL FAISON ..eovvuviiiiiiiiiiiiiiciircerre e - 20
TOTAL ettt st sttt s nnees 100 (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses

2 Les principales raisons sont ’'accompagnement d’un enfant, le souhait de pratiquer une activité sportive en
général, le souhait de se perfectionner dans sa pratique de la natation ou encore celui de pratiquer le
waterpolo ou la natation synchronisée.
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Les raisons de la pratique de la natation au sein d’un club de la FFN

En premier

Le souhait Le souhait La La Le prix L’absence Autres
d’apprendre de proximité | souplesse || attractif | d’autres
a nager pratiquer la | duclub des de activités 3
natation en horaires activité proximité
compétition du club
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 31 29 13 5 1 1 20
SEXE DE L’INTERVIEWE(E)
Homme 27 34 12 5 1 1 20
Femme 33 26 13 5 2 1 20
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 24 41 12 4 1 1 17
18324 ans 23 46 12 2 1 1 15
25a34ans 27 33 12 7 1 1 19
35 ans et plus 27 24 16 6 2 1 24
35a49ans 32 26 14 6 1 1 20
50 a 64 ans 18 22 19 7 2 1 31
65 ans et plus 11 18 22 8 3 1 37
REGION
Région parisienne 31 26 15 5 1 1 21
Province 31 30 12 4 1 1 21
Grand Est 34 32 12 4 1 1 16
Nouvelle Aquitaine 31 28 10 4 2 1 24
Auvergne, Rhone Alpes 30 28 14 5 1 1 21
Bourgogne, Franche COMte ..........cccooeeerieniencneeieeens 32 27 12 4 2 - 23
Bretagne 29 37 7 5 1 1 20
Centre, Val De Loire 21 30 14 3 2 1 29
Occitanie 35 29 9 3 2 1 21
Hauts de France 31 31 14 4 1 1 18
Normandie 35 32 12 3 1 - 17
Pays De La Loire 30 33 11 4 1 1 20
Provence Alpes Cote D'AZUN ... 30 26 13 5 3 1 22
Corse 33 22 16 4 2 - 23
Sans réponse 33 28 14 5 1 1 18
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ..........c.ccccceueueee 18 15 18 4 3 1 41
1 fois par semaine 43 10 16 5 2 1 23
2 fois/ semaine 32 24 14 5 1 1 23
Plus de 2 fois/ semaine 24 52 8 3 - 1 12
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 33 39 10 4 1 - 13
Eau libre 37 26 11 6 2 1 17
Natation artistique 17 33 15 2 1 3 29
Plongeon 49 25 9 2 1 1 13
Water-polo 19 33 14 2 1 2 29
Maitres 15 42 13 8 1 - 21
Natation Estivale 36 15 17 6 2 - 24
Autre 32 7 17 6 3 2 33
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) ... 41 21 13 5 2 1 17
Deux a trois ans (2016, 2015) ... 38 25 11 4 1 1 20
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 31 32 12 4 1 1 19
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 31 35 13 3 1 1 16
Plus de dix ans (avant 2008) 20 41 12 4 1 1 21
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Les raisons de la pratique de la natation au sein d’un club de la FFN

Total des citations

Le souhait || Le souhait La La Le prix | L'absence | Autres | Aucune
d’apprendre | de prati- || proximité | souplesse | attractif | d’autres autre
a nager querlana- | duclub des de activités raison
tation en horaires | I'activité a
compétition du club proximité
(%) (%) (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%)
ENSEMBLE 43 42 38 13 7 3 31 20
SEXE DE L’INTERVIEWE(E)
Homme 40 48 37 14 5 2 31 19
Femme 45 38 39 13 8 3 31 20
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 39 57 37 12 5 3 26 19
18324 ans 41 64 37 8 3 3 24 19
25a34ans 37 48 38 18 7 3 29 18
35 ans et plus 36 35 40 16 8 3 36 21
35a49ans 42 38 40 15 7 3 31 20
50 a 64 ans 26 30 42 18 9 3 45 21
65 ans et plus 15 24 42 17 10 4 50 26
REGION
Région parisienne 41 37 43 14 7 3 32 20
Province 43 a4 36 13 6 3 32 20
Grand Est 47 47 39 12 6 2 27 20
Nouvelle Aquitaine 41 41 34 14 6 3 34 23
Auvergne, RhOne AlPes .........ccceviiviivieininenieinieennens 41 40 39 14 6 2 33 21
Bourgogne, Franche COMteé .........cccceceniveevieiriniennecnnns 44 39 32 14 10 2 34 19
Bretagne 42 51 34 14 6 3 31 15
Centre, Val De Loire 33 42 44 13 6 3 37 18
Occitanie 47 44 33 11 6 3 33 22
Hauts de France 43 45 38 12 7 2 30 20
Normandie 50 46 36 13 6 2 28 16
Pays De La Loire 44 47 34 12 5 3 32 20
Provence Alpes Cote D'AZUN .......c.ccovviiiriririnienenencanns 39 40 37 12 9 3 32 24
Corse 51 37 35 8 4 2 29 27
Sans réponse 43 41 41 15 7 3 28 18
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ...........coccuu.. 23 22 34 10 8 4 48 43
1 fois par semaine 52 17 44 16 9 4 33 21
2 fois/ semaine 44 37 40 14 6 3 34 18
Plus de 2 fois/ SEMaiNe .......cccoevevevveirveriniereereresnennnes 39 71 33 11 5 2 23 16
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 47 57 36 12 5 2 23 17
Eau libre 48 39 38 18 7 3 27 17
Natation artistique 27 47 41 6 5 6 42 23
Plongeon 64 38 41 11 6 2 22 15
Water-polo 29 43 40 9 5 4 40 25
Maitres 23 57 37 21 6 1 35 14
Natation Estivale 46 25 44 17 8 3 34 19
Autre 38 12 41 16 10 4 45 26
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 51 31 41 15 7 4 28 20
Deux a trois ans (2016, 2015) 49 36 39 13 7 3 31 20
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 43 46 39 12 6 2 30 18
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 44 55 37 10 5 2 26 18
Plus de dix ans (avant 2008) 32 57 34 13 6 2 32 20
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La satisfaction générale a I’égard de son club

Question : D’une maniere générale, s’agissant de votre club, diriez-vous que vous
en étes... ?

Ensemble des
Licenciés
2018
(%)
TOTAL Satisfait 91
® TS SATISTAIL vuvvvrrrriiiiiieiiiiiiiiiiereeeeeeeteeereererrreeeeeeeeererereeeaerereeeeeeeeeereeeeeees 39
® PIUTOT SATISTAIT vvvvvvrrvviieiiiiiiiiiiiiiiiieieieereeeeeeeereeeeeeeereeeeeeeeeeereeeeeeeeeereeeeeee 52
TOTAL Pas satisfait 8
o PlutOt pas satisfait ...cccceeeeciiieiiieec e 6
® Pas dU TOUL SALISTAIT ....evvvviriiiiiiiiiiieiiiiiiiieeieeeeeeeeeererereeeeeeereeeeeeeeereeeeeeee 2
® \/OUS N'ELES PAS CONCEIMNE ...ooeceeviieeeeiieee ettt e eettee e e ette e e e e erae e e e e raeeeeeaes 1
B O o TR 100
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La satisfaction générale a I’égard de son club

TOTAL Tres Plutot TOTAL Pas | Plutot pas | Pas du tout Vous
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait | n’étes pas
concerné
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 91 39 52 8 6 2 1
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 91 43 48 8 6 2 1
Femme 91 36 55 9 7 2 -
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 91 38 53 8 6 2 1
18324 ans 92 39 53 8 6 2 -
25a34ans 91 38 53 8 7 1 1
35 ans et plus 91 40 51 8 6 2 1
35a49ans 91 38 53 9 7 2
50 a 64 ans 92 45 47 7 5 2 1
65 ans et plus 95 46 49 4 4 - 1
REGION
Région parisienne 920 36 54 9 7 2 1
Province 91 39 52 8 6 2 1
Grand Est 92 40 52 7 6 1 1
Nouvelle Aquitaine 89 37 52 10 8 2 1
Auvergne, Rhone Alpes 92 41 51 8 6 2 -
Bourgogne, Franche Comté ............cccovvviiiiiiiinninicncnenns 92 34 58 7 6 1 1
Bretagne 91 37 54 8 5 3 1
Centre, Val De Loire 93 40 53 6 4 2 1
Occitanie 89 37 52 10 8 2 1
Hauts de France 92 42 50 8 6 2 -
Normandie 94 42 52 6 5 1 -
Pays De La Loire 91 37 54 9 8 1 -
PACA, Languedoc 89 37 52 10 8 2 1
Corse 96 65 31 2 2 - 2
Sans réponse 91 41 50 8 6 2 1
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine .......c..c.cceceeeenes 89 43 46 7 5 2 4
1 fois par semaine 91 35 56 9 7 2 -
2 fois/ semaine 92 37 55 8 6 2 -
Plus de 2 fois/ semaine 91 43 48 9 7 2 -
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 91 41 50 9 7 2 -
Eau libre 93 40 53 7 5 2 -
Natation artistique 89 33 56 11 9 2 -
Plongeon 94 37 57 6 6 - -
Water-polo 92 40 52 7 5 2 1
Maitres 94 48 46 6 5 1 -
Natation Estivale 92 40 52 8 6 2 -
Autre 91 36 55 8 6 2 1
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) ... 94 40 54 6 5 1 -
Deux a trois ans (2016, 2015) ... 91 37 54 9 7 2 -
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 91 39 52 9 7 2 -
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 89 37 52 11 9 2 -
Plus de dix ans (avant 2008) 91 44 47 8 6 2 1
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La satisfaction détaillée a I’égard de son club

Question : Et plus précisément, pour chacun des éléments suivants au sein de
votre club, diriez-vous que vous étes... ?
- Ensemble des Licenciés 2018 -
TOTAL Tres Plutot TOTAL Plutot Pasdu | Vousn’é-| TOTAL
Satisfait | satisfait | satisfait Pas pas tout tes pas
satisfait | cisait | satisfait | concerné
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
¢ La compétence des intervenants ...| 92 50 42 6 5 1 2 100
¢ La qualité des séances .........cc......... 91 44 47 7 6 1 2 100
e La convivialité des intervenants ..... 90 49 41 8 6 2 2 100
¢ 'ambiance générale au sein du
ClUub e, 86 40 46 11 8 3 3 100
¢ La qualité des services ................... 84 31 53 13 10 3 3 100
* Les créneaux des séances .............. 79 26 53 19 15 4 2 100
* Le colt de la cotisation .................. 72 19 53 26 20 6 2 100
* |'organisation des compétitions ....| 55 19 36 12 9 3 33 100
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La satisfaction détaillée a I’égard de son club

La compétence des intervenants

TOTAL Tres Plutét TOTAL Pas || Plutdt pas | Pas du tout Vous
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait | n’étes pas
concerné
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 92 50 42 6 5 1 2
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 91 52 39 7 5 2 2
Femme 92 48 44 6 5 1 2
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 92 52 40 6 5 1 2
18324 ans 91 53 38 8 6 2 1
25a34ans 92 51 41 6 5 1 2
35 ans et plus 92 50 42 6 5 1 2
35a49ans 92 48 44 6 5 1 2
50 a 64 ans 91 53 38 6 4 2 3
65 ans et plus 89 53 36 5 5 - 6
REGION
Région parisienne 91 47 44 7 5 2 2
Province 92 51 41 6 5 1 2
Grand Est 92 50 42 6 5 1 2
Nouvelle Aquitaine 91 45 46 8 6 2 1
Auvergne, Rhone Alpes 93 55 38 6 5 1 1
Bourgogne, Franche Comté ............ccocvviiiiiiiinininincncnnnns 92 43 49 5 5 - 3
Bretagne 20 49 41 9 6 3 1
Centre, Val De Loire 92 54 38 6 5 1 2
Occitanie 92 53 39 6 4 2 2
Hauts de France 91 52 39 7 6 1 2
Normandie 95 55 40 4 3 1 1
Pays De La Loire 91 46 45 7 6 1 2
Provence Alpes Cote D'AZUN ... 920 51 39 7 5 2 3
Corse 98 78 20 - - - 2
Sans réponse 91 49 42 7 6 1 2
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine .. 84 45 39 7 5 2 9
1 fois par semaine 92 46 46 6 5 1 2
2 fois/ semaine 93 50 43 6 5 1 1
Plus de 2 fois/ semaine 92 54 38 7 5 2 1
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 92 52 40 7 5 2 1
Eau libre 92 50 42 6 5 1 2
Natation artistique 92 48 44 6 5 1 2
Plongeon 93 50 43 6 5 1 1
Water-polo 91 47 44 7 5 2 2
Maitres 92 56 36 6 5 1 2
Natation Estivale 92 52 40 7 5 2 1
Autre 92 48 44 5 4 1 3
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) . 93 50 43 5 4 1 2
Deux a trois ans (2016, 2015) . 93 49 44 6 5 1 1
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 92 51 41 7 5 2 1
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 91 52 39 8 6 2 1
Plus de dix ans (avant 2008) 920 52 38 7 5 2 3
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La satisfaction détaillée a I’égard de son club

La qualité des séances

TOTAL Tres Plutét TOTAL Pas || Plutdt pas | Pas du tout Vous
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait | n’étes pas
concerné
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 91 44 47 7 6 1 2
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 91 47 44 7 6 1 2
Femme 91 42 49 8 7 1 1
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 91 47 44 8 7 1 1
18324 ans 92 49 43 8 7 1 -
25a34ans 90 45 45 8 7 1 2
35 ans et plus 89 43 46 8 6 2 3
35a49ans 90 42 48 8 6 2 2
50 a 64 ans 91 47 44 6 5 1 3
65 ans et plus 87 46 41 4 4 - 9
REGION
Région parisienne 90 43 47 8 6 2 2
Province 91 44 47 7 6 1 2
Grand Est 90 45 45 8 7 1 2
Nouvelle Aquitaine 89 41 48 9 7 2 2
Auvergne, Rhone Alpes 91 46 45 7 6 1 2
Bourgogne, Franche Comté ............ccocvviiiiiiiinininincncnnnns 20 41 49 7 5 2 3
Bretagne 89 46 43 10 7 3 1
Centre, Val De Loire 89 43 46 8 7 1 3
Occitanie 90 47 43 7 5 2 3
Hauts de France 91 44 47 7 6 1 2
Normandie 93 44 49 6 5 1 1
Pays De La Loire 20 40 50 9 7 2 1
Provence Alpes Cote D'AZUN ... 89 45 44 8 7 1 3
Corse 94 63 31 6 6 - -
Sans réponse 90 43 47 8 7 1 2
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ............ccccceueueee 78 37 41 7 6 1 15
1 fois par semaine 90 39 51 9 7 2 1
2 fois/ semaine 91 42 49 8 7 1 1
Plus de 2 fois/ semaine 92 50 42 7 6 1 1
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 91 46 45 8 6 2 1
Eau libre 91 43 48 8 7 1 1
Natation artistique 90 41 49 9 8 1 1
Plongeon 92 42 50 7 7 - 1
Water-polo 91 43 48 7 5 2 2
Maitres 91 49 42 7 6 1 2
Natation Estivale 92 45 47 7 5 2 1
Autre 89 40 49 7 6 1 4
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) ... 92 43 49 7 6 1 1
Deux a trois ans (2016, 2015) ... 92 42 50 7 6 1 1
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) ... 920 45 45 9 7 2 1
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 91 46 45 8 7 1 1
Plus de dix ans (avant 2008) .........cc.ceceeeereenienereeieeneennes 920 47 43 6 5 1 4
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La satisfaction détaillée a I’égard de son club

La convivialité des intervenants

TOTAL Tres Plutét TOTAL Pas || Plutdt pas | Pas du tout Vous
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait | n’étes pas
concerné
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 90 49 41 8 6 2 2
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 91 52 39 7 5 2 2
Femme 89 47 42 9 7 2 2
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 91 54 37 7 5 2 2
18324 ans 89 52 37 9 7 2 2
25a34ans 93 55 38 5 4 1 2
35 ans et plus 91 50 41 7 5 2 2
35a49ans 89 46 43 9 6 3 2
50 a 64 ans 92 55 37 6 4 2 2
65 ans et plus 92 54 38 3 3 - 5
REGION
Région parisienne 89 47 42 9 7 2 2
Province 20 49 41 8 6 2 2
Grand Est 20 49 41 8 6 2 2
Nouvelle Aquitaine 88 46 42 10 7 3 2
Auvergne, Rhone Alpes 92 52 40 7 5 2 1
Bourgogne, Franche Comté ............ccocvviiiiiiiinininincncnnnns 95 43 52 4 4 - 1
Bretagne 88 49 39 10 7 3 2
Centre, Val De Loire 91 50 41 6 5 1 3
Occitanie 88 48 40 9 6 3 3
Hauts de France 89 51 38 9 6 3 2
Normandie 94 54 40 5 4 1 1
Pays De La Loire 91 47 44 8 6 2 1
Provence Alpes Cote D'AZUN ... 91 50 41 7 5 2 2
Corse 98 76 22 - - - 2
Sans réponse 90 48 42 8 6 2 2
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine .......c..c.cceceeeeees 86 44 42 7 5 2 7
1 fois par semaine 90 46 44 8 6 2 2
2 fois/ semaine 91 49 42 8 6 2 1
Plus de 2 fois/ semaine 91 52 39 8 6 2 1
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 91 50 41 8 6 2 1
Eau libre 90 50 40 8 6 2 2
Natation artistique 88 43 45 10 8 2 2
Plongeon 89 49 40 9 7 2 2
Water-polo 92 54 38 5 3 2 3
Maitres 95 60 35 4 3 1 1
Natation Estivale 91 52 39 8 6 2 1
Autre 90 48 42 7 5 2 3
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) . 91 47 44 8 6 2 1
Deux a trois ans (2016, 2015) . 89 46 43 9 7 2 2
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 90 48 42 9 7 2 1
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 89 48 41 10 8 2 1
Plus de dix ans (avant 2008) .......cc.cccvueerreereenrerereeennens 91 54 37 6 4 2 3
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La satisfaction détaillée a I’égard de son club

L’ambiance générale au sein du club

TOTAL Tres Plutét TOTAL Pas || Plutdt pas | Pas du tout Vous
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait | n’étes pas
concerné
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 86 40 46 11 8 3 3
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 89 45 44 9 7 2 2
Femme 86 37 49 11 8 3 3
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 88 44 44 10 8 2 2
18324 ans 87 45 42 12 9 3 1
25a34ans 89 44 45 8 7 1 3
35 ans et plus 87 40 a7 10 7 3 3
35a49ans 86 38 48 11 8 3 3
50 a 64 ans 88 45 43 9 6 3 3
65 ans et plus 92 44 48 5 4 1 3
REGION
Région parisienne 86 37 49 11 8 3 3
Province 86 40 46 11 8 3 3
Grand Est 88 42 46 9 6 3 3
Nouvelle Aquitaine 83 36 47 14 9 5 3
Auvergne, Rhone Alpes 86 42 44 10 7 3 4
Bourgogne, Franche Comté ............ccocvviiiiiiiinininincncnnnns 85 36 49 12 9 3 3
Bretagne 85 43 42 12 8 4 3
Centre, Val De Loire 87 40 47 10 7 3 3
Occitanie 85 40 45 13 9 4 2
Hauts de France 88 39 49 10 7 3 2
Normandie 20 45 45 8 7 1 2
Pays De La Loire 87 39 48 10 7 3 3
Provence Alpes Cote D'AZUN ... 84 40 44 12 10 2 4
Corse 96 61 35 2 2 - 2
Sans réponse 88 40 48 9 7 2 3
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine .. 83 40 43 11 7 4 6
1 fois par semaine 86 34 52 9 7 2 5
2 fois/ semaine 87 40 47 10 8 2 3
Plus de 2 fois/ semaine 87 44 43 12 8 4 1
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 87 42 45 11 8 3 2
Eau libre 87 41 46 9 6 3 4
Natation artistique 85 34 51 13 9 4 2
Plongeon 90 35 55 8 7 1 2
Water-polo 88 45 43 10 7 3 2
Maitres 92 52 40 7 6 1 1
Natation Estivale 88 43 45 8 6 2 4
Autre 85 35 50 9 7 2 6
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) . 89 37 52 6 5 1 5
Deux a trois ans (2016, 2015) . 86 37 49 10 7 3 4
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 86 40 46 12 9 3 2
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 84 39 45 15 11 4 1
Plus de dix ans (avant 2008) 88 47 41 10 7 3 2
Six a dix ans - - - - - - -
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La satisfaction détaillée a I’égard de son club

La qualité des services

TOTAL Tres Plutét TOTAL Pas || Plutdt pas | Pas du tout Vous
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait | n’étes pas
concerné
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 84 31 53 13 10 3 3
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 86 34 52 11 9 2 3
Femme 84 30 54 13 10 3 3
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 85 35 50 12 10 2 3
18324 ans 84 36 48 13 11 2 3
25a34ans 87 33 54 11 9 2 2
35 ans et plus 84 31 53 12 9 3 4
35a49ans 84 30 54 13 10 3 3
50 a 64 ans 85 34 51 11 8 3 4
65 ans et plus 84 32 52 8 7 1 8
REGION
Région parisienne 81 27 54 15 12 3 a4
Province 85 32 53 12 9 3 3
Grand Est 86 35 51 10 8 2 4
Nouvelle Aquitaine 83 29 54 14 11 3 3
Auvergne, Rhone Alpes 85 32 53 12 9 3 3
Bourgogne, Franche Comté ............ccocvviiiiiiiinininincncnnnns 84 30 54 13 11 2 3
Bretagne 86 32 54 11 7 4 3
Centre, Val De Loire 87 30 57 10 8 2 3
Occitanie 84 37 47 13 10 3 3
Hauts de France 84 34 50 13 10 3 3
Normandie 87 36 51 10 8 2 3
Pays De La Loire 85 29 56 12 10 2 3
Provence Alpes Cote D'AZUN ... 84 29 55 13 10 3 3
Corse 92 51 41 8 8 - -
Sans réponse 86 32 54 11 9 2 3
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ............ccccceueueee 81 34 47 10 8 2 9
1 fois par semaine 84 27 57 12 10 2 4
2 fois/ semaine 85 31 54 12 9 3 3
Plus de 2 fois/ semaine 84 34 50 14 11 3 2
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 84 33 51 13 10 3 3
Eau libre 85 33 52 12 10 2 3
Natation artistique 85 29 56 13 9 4 2
Plongeon 87 34 53 10 8 2 3
Water-polo 85 31 54 12 9 3 3
Maitres 87 36 51 11 9 2 2
Natation Estivale 86 31 55 10 8 2 4
Autre 83 30 53 12 10 2 5
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) ... 88 32 56 9 7 2 3
Deux a trois ans (2016, 2015) ... 86 29 57 11 9 2 3
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) ... 83 29 54 14 11 3 3
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 82 32 50 16 13 3 2
Plus de dix ans (avant 2008) .........cc.ceceeeereenienereeieeneennes 85 36 49 12 9 3 3
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La satisfaction détaillée a I’égard de son club

Les créneaux des séances

TOTAL Tres Plutét TOTAL Pas || Plutdt pas | Pas du tout Vous
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait | n’étes pas
concerné
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 79 26 53 19 15 4 2
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 80 29 51 18 14 4 2
Femme 80 24 56 19 15 4 1
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 80 30 50 19 15 4 1
18324 ans 81 30 51 18 14 4 1
25a34ans 79 29 50 20 16 4 1
35 ans et plus 79 26 53 19 15 4 2
35a49ans 79 24 55 20 16 4 1
50 a 64 ans 80 28 52 17 13 4 3
65 ans et plus 78 35 43 13 11 2 9
REGION
Région parisienne 81 26 55 18 15 3 1
Province 79 26 53 19 15 a4 2
Grand Est 81 26 55 17 14 3 2
Nouvelle Aquitaine 77 22 55 21 17 4 2
Auvergne, Rhone Alpes 80 28 52 18 14 4 2
Bourgogne, Franche Comté ............ccocvviiiiiiiinininincncnnnns 82 25 57 15 12 3 3
Bretagne 78 26 52 21 16 5 1
Centre, Val De Loire 85 27 58 13 11 2 2
Occitanie 80 30 50 17 13 4 3
Hauts de France 83 26 57 16 14 2 1
Normandie 81 27 54 18 16 2 1
Pays De La Loire 78 22 56 20 17 3 2
Provence Alpes Cote D'AZUN ... 76 26 50 21 15 6 3
Corse 64 23 41 36 20 16 -
Sans réponse 79 27 52 20 16 4 1
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ............ccccceueueee 66 20 46 19 15 4 15
1 fois par semaine 81 24 57 18 15 3 1
2 fois/ semaine 82 27 55 18 15 3 -
Plus de 2 fois/ semaine 80 28 52 19 15 4 1
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 81 27 54 18 15 3 1
Eau libre 80 28 52 19 16 3 1
Natation artistique 73 16 57 27 22 5 -
Plongeon 82 22 60 17 15 2 1
Water-polo 74 23 51 24 19 5 2
Maitres 79 32 47 19 15 4 2
Natation Estivale 81 29 52 18 16 2 1
Autre 79 25 54 17 13 4 4
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) ... 82 27 55 17 14 3 1
Deux a trois ans (2016, 2015) ... 82 24 58 17 14 3 1
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) ... 81 25 56 18 15 3 1
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 78 25 53 21 17 4 1
Plus de dix ans (avant 2008) .........cc.ceceeeereenienereeieeneennes 75 28 47 21 16 5 4
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La satisfaction détaillée a I’égard de son club

Le colt de la cotisation

TOTAL Tres Plutét TOTAL Pas || Plutdt pas | Pas du tout Vous
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait | n’étes pas
concerné
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 72 19 53 26 20 6 2
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 73 21 52 25 19 6 2
Femme 71 17 54 27 21 6 2
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 69 20 49 28 21 7 3
18324 ans 68 21 47 28 21 7 4
25a34ans 70 20 50 28 21 7 2
35 ans et plus 74 20 54 24 18 6 2
35a49ans 73 18 55 26 20 6 1
50 a 64 ans 78 23 55 20 16 4 2
65 ans et plus 79 26 53 15 13 2 6
REGION
Région parisienne 71 17 54 27 22 5 2
Province 72 19 53 26 20 6 2
Grand Est 78 21 57 20 16 4 2
Nouvelle Aquitaine 65 15 50 33 25 8 2
Auvergne, Rhone Alpes 75 18 57 23 18 5 2
Bourgogne, Franche COMté ........ccccceevvuevveeniiirnieinieennens 72 20 52 25 19 6 3
Bretagne 74 19 55 25 19 6 1
Centre, Val De Loire 73 20 53 25 20 5 2
Occitanie 71 20 51 27 20 7 2
Hauts de France 71 22 49 27 20 7 2
Normandie 77 23 54 22 18 4 1
Pays De La Loire 70 16 54 28 22 6 2
Provence Alpes Cote D'AZUN ... 72 20 52 26 20 6 2
Corse 72 29 43 28 22 6 -
Sans réponse 74 19 55 25 19 6 1
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ............ccccceueueee 72 23 49 18 14 4 10
1 fois par semaine 73 15 58 26 21 5 1
2 fois/ semaine 71 17 54 28 21 7 1
Plus de 2 fois/ semaine 73 22 51 25 19 6 2
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 74 20 54 24 19 5 2
Eau libre 73 18 55 25 19 6 2
Natation artistique 67 16 51 31 22 9 2
Plongeon 73 14 59 24 17 7 3
Water-polo 67 16 51 29 21 8 4
Maitres 77 26 51 22 17 5 1
Natation Estivale 76 19 57 23 19 4 1
Autre 70 16 54 27 21 6 3
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) ... 72 16 56 27 21 6 1
Deux a trois ans (2016, 2015) ... 72 15 57 27 22 5 1
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) ... 73 16 57 26 19 7 1
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 72 19 53 27 20 7 1
Plus de dix ans (avant 2008) .........cc.ceceeeereenienereeieeneennes 72 25 47 24 19 5 4
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La satisfaction détaillée a I’égard de son club

L’organisation des compétitions

TOTAL Tres Plutét TOTAL Pas || Plutdt pas | Pas du tout Vous
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait | n’étes pas
concerné
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 55 19 36 12 9 3 33
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 62 24 38 12 9 3 26
Femme 50 15 35 11 8 3 39
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 63 21 42 13 10 3 24
18324 ans 69 21 48 14 10 4 17
25a34ans 56 22 34 10 8 2 34
35 ans et plus 54 19 35 10 7 3 36
35a49ans 54 18 36 13 9 4 33
50 a 64 ans 52 20 32 7 5 2 41
65 ans et plus 48 22 26 6 5 1 46
REGION
Région parisienne 48 16 32 12 9 3 40
Province 56 19 37 12 9 3 32
Grand Est 57 22 35 11 9 2 32
Nouvelle Aquitaine 51 15 36 12 8 4 37
Auvergne, Rhone Alpes 57 20 37 11 7 4 32
Bourgogne, Franche Comté ............ccocvviiiiiiiinininincncnnnns 56 22 34 13 10 3 31
Bretagne 57 21 36 14 10 4 29
Centre, Val De Loire 58 20 38 11 8 3 31
Occitanie 59 19 40 12 9 3 29
Hauts de France 60 19 41 11 8 3 29
Normandie 59 22 37 11 8 3 30
Pays De La Loire 58 16 42 13 10 3 29
Provence Alpes Cote D'AZUN ... 49 15 34 11 9 2 40
Corse 57 20 37 8 4 4 35
Sans réponse 54 19 35 12 9 3 34
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ............ccccceueueee 65 30 35 9 7 2 26
1 fois par semaine 31 10 21 5 4 1 64
2 fois/ semaine 50 15 35 12 9 3 38
Plus de 2 fois/ semaine 75 26 49 17 13 4 8
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 64 22 42 14 11 3 22
Eau libre 49 18 31 11 8 3 40
Natation artistique 63 16 47 16 11 5 21
Plongeon 45 13 32 13 9 4 42
Water-polo 71 24 47 15 11 4 14
Maitres 76 31 45 10 8 2 14
Natation Estivale 44 16 28 8 6 2 48
Autre 30 11 19 5 4 1 65
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) ... 35 12 23 5 4 1 60
Deux a trois ans (2016, 2015) ... 50 15 35 11 8 3 39
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) ... 61 19 42 14 10 4 25
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 67 21 46 16 12 4 17
Plus de dix ans (avant 2008) .........cc.ceceeeereenienereeieeneennes 73 30 43 13 10 3 14
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La satisfaction générale a I’égard de ses conditions
d’entrainement

Question : Et plus précisément, diriez-vous de vos conditions d’entrainement
qu’elles sont... ?

Ensemble des
Licenciés
2018
(%)
TOTAL Satisfaisantes 86
® Tres satisfaisSantes ....cooceeiriiiiiieeee e 29
® Plutdt satisfaiSantes .....cooeeiieeiiiiiieee e 57
TOTAL Pas satisfaisantes 11
o PlutOt pas satisfaisSantes .......cccceeeieciiieeeeciie e 9
® Pas du tout satisfaiSantes .........cccevierierieniieee e 2
® VOUS N'ELES PAS CONCEINE ...ooiieiieeeieiieeeeeiiee e ceree e e evee e e e e e e e s evaeeeeeaes 3
TOTAL. ettt et e e e e e e e et e e e e e e e e s nneneeeeeeeans 100
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La satisfaction générale a I’égard de ses conditions d’entrainement

TOTAL Sa- || Tres satis- | Plutotsa- | TOTAL Pas | Plutdt pas | Pas du tout Vous
tisfaisan- | faisantes | tisfaisan- | satisfai- satisfai- satisfai- n’étes
tes tes santes santes santes pas
concerné
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 86 29 57 11 9 2 3
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 85 31 54 12 10 2 3
Femme 85 27 58 11 9 2 4
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 84 29 55 14 12 2 2
18a 24 ans 84 30 54 15 13 2 1
25a34ans 83 27 56 14 12 2 3
35 ans et plus 85 28 57 10 8 2 5
35a49ans 86 27 59 11 9 2 3
50 a 64 ans 84 31 53 9 7 2 7
65 ans et plus 75 30 45 5 5 - 20
REGION
Région parisienne 84 24 60 12 10 2 4
Province 86 29 57 11 9 2 3
Grand Est 87 30 57 9 7 2 4
Nouvelle Aquitaine 84 27 57 13 10 3 3
Auvergne, Rhone Alpes 86 32 54 11 10 1 3
Bourgogne, Franche COMte ..........cccooeeerierienereeienenes 83 27 56 10 8 2 7
Bretagne 84 28 56 14 12 2 2
Centre, Val De Loire 87 31 56 8 7 1 5
Occitanie 85 30 55 11 9 2 4
Hauts de France 85 29 56 11 9 2 4
Normandie 87 32 55 11 9 2 2
Pays De La Loire 86 24 62 12 10 2 2
Provence Alpes Cote D'AZUN .......cccccvevviiiiivinininicieieicncnnes 79 26 53 16 12 4 5
Corse 72 39 33 26 14 12 2
Sans réponse 86 30 56 11 9 2 3
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ............cccceueueee 63 20 43 11 9 2 26
1 fois par semaine 86 26 60 10 8 2 4
2 fois/ semaine 89 30 59 10 8 2 1
Plus de 2 fois/ semaine 85 31 54 14 12 2 1
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 87 30 57 12 10 2 1
Eau libre 87 29 58 11 9 2 2
Natation artistique 83 23 60 16 13 3 1
Plongeon 89 32 57 11 10 1 -
Water-polo 83 29 54 14 11 3 3
Maitres 88 33 55 11 9 2 1
Natation Estivale 88 30 58 9 7 2 3
Autre 80 26 54 9 7 2 11
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) ......cccccovvvvivirinininininiencncanns 920 33 57 8 7 1 2
Deux a trois ans (2016, 2015) 88 29 59 9 8 1 3
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 86 29 57 12 10 2 2
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 85 27 58 13 11 2 2
Plus de dix ans (avant 2008) 78 27 51 16 13 3 6
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Ma licence et moi

Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation 32
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Le sentiment de proximité a I’égard de la FFN

Question : Lorsque vous pensez a la Fédération Francaise de Natation, diriez-vous
que vous vous en sentez... ?

Ensemble des
Licenciés
2018

(%)

TOTAL Proche 32
® TreS PrOCHE oot ae e e rae e e e eaes 4
® PIULOT PrOCNE ...eeiiieceeee ettt et e e e tae e e e e baeeeeeaes 28
TOTAL Eloigné 68
L o TU L oY =1 (o] = o 1T PP 51
® TreS ElOIGNE .o e e e eae 17

1O 1A PPN 100
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Le sentiment de proximité a I’égard de la FFN

TOTAL Tres proche Plutét TOTAL Plutét Tres éloigné
Proche proche Eloigné éloigné
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 32 4 28 68 51 17
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 34 5 29 66 49 17
Femme 31 3 28 69 52 17
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 33 4 29 67 49 18
18324 ans 36 5 31 64 49 15
25a34ans 29 2 27 71 50 21
35 ans et plus 32 4 28 68 51 17
35a49ans 29 3 26 71 52 19
50 a 64 ans 37 6 31 63 47 16
65 ans et plus 48 12 36 52 42 10
REGION
Région parisienne 27 3 24 73 53 20
Province 33 4 29 67 50 17
Grand Est 35 4 31 65 51 14
Nouvelle Aquitaine 32 4 28 68 49 19
Auvergne, Rhone Alpes 31 3 28 69 51 18
Bourgogne, Franche Comté 27 3 24 73 56 17
Bretagne 31 3 28 69 50 19
Centre, Val De Loire 36 4 32 64 51 13
Occitanie 33 3 30 67 48 19
Hauts de France 35 4 31 65 51 14
Normandie 36 4 32 64 51 13
Pays De La Loire 32 4 28 68 51 17
Provence Alpes Cote D’Azur 33 5 28 67 50 17
Corse 35 2 33 65 41 24
Sans réponse 33 4 29 67 50 17
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par SEMaine .......c..cccceeevereeeeneenns 38 11 27 62 42 20
1 fois par semaine 26 2 24 74 54 20
2 fois/ semaine 31 2 29 69 53 16
Plus de 2 fois/ semaine 36 5 31 64 49 15
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 34 4 30 66 50 16
Eau libre 33 3 30 67 51 16
Natation artistique 30 3 27 70 52 18
Plongeon 41 4 37 59 48 11
Water-polo 30 5 25 70 48 22
Maitres 38 6 32 62 47 15
Natation Estivale 31 3 28 69 54 15
Autre 29 3 26 71 50 21
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 31 2 29 69 53 16
Deux a trois ans (2016, 2015) 31 2 29 69 52 17
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) .......cccceveeririiiineniieiieens 31 3 28 69 53 16
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) .........ccceevuruerireriienenns 30 4 26 70 55 15
Plus de dix ans (avant 2008) 42 9 33 58 43 15

Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation
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L’apport principal de la licence FFN

Question : A vos yeux, la licence Fédération Francaise de Natation c’est avant
tout... ?

Ensemble des
Licenciés
2018
(%)
¢ Un encadrement de votre pratique et un suivi de qualité ................. 28
e L'acces aux COMPETITIONS ....eeiieciiieeieiiie et e 26
¢ 'appartenance a la communauté des nageurs licenciés ................... 21
e Une assurance fEdErale .......cccooeeiivciiiiicciiee e 13
® UN cOUt fINANCIEE oo e 9
L YU 4 ¢ X T =Tol =T B RS UR 3
1O 1A PPN 100
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L’apport principal de la licence FFN

Un L’acces aux | L'appartenance Une Un colit Autres
encadrement | compétitions ala assurance financier
de votre communauté fédérale
prati- des nageurs
que et un licenciés
suivi
de qualité
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 26 29 20 12 10 3
Femme 31 23 22 13 9 2
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 20 37 22 10 10 1
18324 ans 19 40 24 8 8 1
25a34ans 22 33 20 11 12 2
35 ans et plus 29 22 21 15 10 3
35a49ans 28 24 20 14 11 3
50 a 64 ans 29 20 22 15 10 4
65 ans et plus 34 13 24 19 7 3
REGION
Région parisienne 26 26 20 15 9 a4
Province 29 27 21 12 9 2
Grand Est 30 27 22 12 8 1
Nouvelle Aquitaine 30 23 21 13 10 3
Auvergne, Rhone Alpes 30 25 20 13 9 3
Bourgogne, Franche Comté 35 23 16 13 12 1
Bretagne 26 32 22 11 8 1
Centre, Val De Loire 30 26 20 8 12 4
Occitanie 27 29 18 14 9 3
Hauts de France 29 23 25 12 10 1
Normandie 29 27 24 11 6 3
Pays De La Loire 28 28 21 10 10 3
Provence Alpes Cote D’Azur 29 24 21 14 10 2
Corse 49 10 21 8 12 -
Sans réponse 28 25 22 13 10 2
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par SemMaine .........c.cecevverrereririenns 20 21 25 15 13 6
1 fois par semaine 40 11 19 15 11 4
2 fois/ semaine 33 20 21 14 10 2
Plus de 2 fois/ semaine 18 43 22 9 7 1
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 25 33 22 10 9 1
Eau libre 32 23 21 12 10 2
Natation artistique 25 25 22 16 10 2
Plongeon 42 17 21 9 9 2
Water-polo 18 34 19 16 10 3
Maitres 19 37 22 12 9 1
Natation Estivale 36 15 20 16 10 3
Autre 38 11 18 16 11 6
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 43 14 20 11 9 3
Deux a trois ans (2016, 2015) 36 20 20 13 9 2
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) ......ccoceeevreerieiinieiniennnens 26 30 21 13 9 1
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) ..........ccceueerrerriennnens 21 34 24 12 8 1
Plus de dix ans (avant 2008) 17 38 21 12 10 2
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Les principaux avantages de la licence FFN

Question :
Fédération Francaise de Natation ?

Ensemble des
Licenciés
2018
(%)
¢ Le sentiment d’appartenance a la famille de la natation ................... 34
e ['assurance adaptée a votre discipling .......cccoecvveeeeciiiiicceee e, 31
e Le suivi adapté et personnalisé des enseignements ........ccccceceeeeeennns 27
e La facilité d’acces a 1a PiSCiNg .....evevvciveeiieiiiee e 27
e Le suivi de I'historique de votre pratique grace a un Identifiant
UNIQUE FEEral ....ooeiiiiiieecieee ettt 20
e Les tarifs négociés aupres des partenaires de la Fédération ............. 4
e Les réductions pour assister a des compétitions .........cccccoeeeeeciieeenns 2
e Les réductions sur la boutique FFN .......cccoieiiiiiiiiincieee e 2
e ['acces a des outils numériques pour vous entrainer .........ccccceueeeennns 1
TOTAL ettt ettt ettt be e st e st e s ba e e saaeesbaeesareenas (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner trois réponses

Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation
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Les principaux avantages de la licence FFN

Le sentiment L'assurance | Le suivi adapté La facilité Le suivi de
d’appartenance | adaptée a et d’accésala | Ihistorique
a votre personnalisé piscine de votre
la famille de la discipline des pratique
natation enseignements grace a un
Identifiant
Unique
Fédéral
(%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 34 31 27 27 20
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 35 30 25 27 24
Femme 32 32 28 26 17
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 37 29 19 30 26
18324 ans 43 26 19 28 29
25a34ans 30 33 21 32 23
35 ans et plus 33 32 27 26 19
35a49ans 31 32 27 25 19
50a 64 ans 35 33 26 28 20
65 ans et plus 42 28 23 35 16
REGION
Région parisienne 33 36 23 26 21
Province 34 30 28 27 20
Grand Est 36 30 29 26 19
Nouvelle Aquitaine 32 30 28 28 20
Auvergne, Rhone Alpes 32 32 28 25 18
Bourgogne, Franche Comté 34 28 25 29 23
Bretagne 33 29 22 27 26
Centre, Val De Loire 35 27 30 30 18
Occitanie 34 30 28 25 22
Hauts de France 36 30 30 27 18
Normandie 39 23 29 28 21
Pays De La Loire 34 28 27 26 20
Provence Alpes Cote D’Azur 33 33 26 30 16
Corse 35 33 41 14 12
Sans réponse 34 32 27 27 20
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine 39 32 18 20 25
1 fois par semaine 25 35 33 32 8
2 fois/ semaine 32 33 30 30 15
Plus de 2 fois/ semaine 41 27 21 21 32
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 38 30 26 24 25
Eau libre 32 30 31 31 21
Natation artistique 33 40 26 20 12
Plongeon 32 35 42 29 12
Water-polo 27 40 18 29 19
Maitres 43 29 19 25 37
Natation Estivale 31 34 33 31 16
Autre 25 32 30 33 11
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 27 29 38 32 8
Deux a trois ans (2016, 2015) 29 33 32 28 13
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 36 31 26 24 23
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 38 31 21 22 30
Plus de dix ans (avant 2008) 43 31 17 22 33
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Les principaux avantages de la licence FFN

Les tarifs Les réductions || Les réductions | L'acces a des
négociés pour assister a sur outils
aupres des la boutique FFN numériques
des partenaires | compétitions pour vous
de entrainer
la Fédération
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 4 2 2 1
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 3 2 1 2
Femme 4 2 2 1
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 4 4 3 1
18 a 24 ans 4 4 4 1
25a34ans 3 4 2 1
35 ans et plus 4 2 1 1
35a49ans 3 2 1 1
50 a 64 ans 4 1 1 1
65 ans et plus 6 1 1 -
REGION
Région parisienne 4 2 1 1
Province 4 2 2 1
Grand Est 3 2 2 1
Nouvelle Aquitaine 3 2 2 2
Auvergne, Rhone Alpes 4 3 2 1
Bourgogne, Franche Comté 3 - 2 1
Bretagne 4 3 2 1
Centre, Val De Loire 5 3 2 2
Occitanie 3 2 2 1
Hauts de France 4 1 2 1
Normandie 3 3 1 1
Pays De La Loire 4 3 2 1
Provence Alpes Cote D’Azur 3 1 2 2
Corse 4 - - 2
Sans réponse 4 2 2 1
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine 4 1 2 2
1 fois par semaine 4 1 1
2 fois/ semaine 4 2 2 1
Plus de 2 fois/ semaine 3 3 2 2
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 3 3 2 1
Eau libre 4 3 1 1
Natation artistique 3 2 3 1
Plongeon 7 1 1 1
Water-polo 3 3 2 1
Maitres 2 3 1 2
Natation Estivale 4 2 2 -
Autre 5 1 1 1
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 4 1 1 1
Deux a trois ans (2016, 2015) 3 2 2 1
Quatre 3 six ans (2014, 2013, 2012) 3 2 2 1
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 3 3 2 2
Plus de dix ans (avant 2008) 3 2 2 2

Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation
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Les principales faiblesses de la licence FFN

Question : Et a I'inverse quelles sont, a vos yeux, les principales faiblesses de la
licence Fédération Francaise de Natation ?

Ensemble des
Licenciés
2018

(%)

¢ ['acces insuffisant aux installations en dehors de votre club ............. 38
¢ Le manque d’avantages associés a 1a licence ......ccocceeeeeiveeeecieeeeenen, 33
¢ Le fait que le co(t financier de la licence soit élevé ...............uue........ 26
¢ "absence d’un sentiment d’appartenir a la famille de la natation ..... 13
¢ Le fait que la licence soit peu adaptée a votre pratique ..........c......... 8
¢ Le fait que la licence regroupe des disciplines diverses ...........cc......... 4
® AULFES® oottt et e b et st e et sae e sae e neas 10
TOTAL ettt e e e et e e et et et e e eeeeeeeeeeeeeseeeseseeeasseseeeeens (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses

3 Le défaut de communication et d’information émanant de la FFN est clairement pointé du doigt. En
conséquence de quoi, beaucoup d’interviewés affirment de pas savoir répondre a la question, n’ayant pas
connaissance du réle de la FFN et de ses prestations.
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Les principales faiblesses de la licence FFN

L’acces Le manque | Le fait que | L'absence | Le fait que | Le fait que Autres
insuffisant | d’avantages le colit d’un senti- | lalicence | lalicence
aux associésa | financier ment soit peu regroupe
installations la de d’appar- | adaptée a des
en dehors licence lalicence | tenirala votre disciplines
de votre soit élevé | famille de pratique diverses
club la natation
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 38 33 26 13 8 4 10
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 42 34 26 14 7 4 10
Femme 36 32 27 12 9 4 11
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 43 39 28 13 6 4 7
18324 ans 41 43 28 13 5 4 6
25a34ans 45 34 28 14 7 3 8
35 ans et plus 39 31 26 12 9 4 12
35a49ans 39 32 27 13 7 3 11
50a 64 ans 39 31 23 10 12 4 13
65 ans et plus 30 20 25 9 17 8 14
REGION
Région parisienne 44 34 20 16 10 3 11
Province 38 33 27 12 7 4 10
Grand Est 36 36 24 11 6 4 9
Nouvelle Aquitaine 38 33 31 11 7 3 11
Auvergne, Rhone Alpes 38 32 25 13 9 4 12
Bourgogne, Franche COMté ........ccccceevvuevveeniiirnieinieennens 38 27 32 10 8 3 12
Bretagne 40 32 23 13 8 3 12
Centre, Val De Loire 36 31 29 11 7 3 13
Occitanie 41 31 28 11 7 4 10
Hauts de France 40 35 29 13 6 3 8
Normandie 40 36 24 13 6 3 9
Pays De La Loire 36 30 32 13 7 3 10
Provence Alpes COte D'AZUN ......c.ccccereeeeieenieneneeeeeees 35 34 22 15 10 5 11
Corse 37 33 29 4 6 8 14
Sans réponse 36 32 29 12 8 4 10
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine .......c..c.cceceeeenees 33 31 31 10 12 6 13
1 fois par semaine 32 25 28 13 14 3 12
2 fois/ semaine 38 30 28 12 7 3 11
Plus de 2 fois/ semaine 44 42 22 14 3 4 8
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 42 37 26 13 5 3 9
Eau libre 42 33 28 12 7 3 10
Natation artistique 39 38 24 13 7 5 10
Plongeon 33 28 32 13 7 3 10
Water-polo 38 32 26 17 9 9 11
Maitres 52 38 22 10 4 2 10
Natation Estivale 43 33 24 13 8 2 11
Autre 28 25 29 10 17 4 15
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 31 24 31 13 8 3 12
Deux a trois ans (2016, 2015) 36 30 28 13 8 3 11
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 39 38 26 13 6 4 9
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 43 42 22 14 5 4 9
Plus de dix ans (avant 2008) .........cc.ceceeeereenienereeieeneennes 47 38 25 11 7 5 8
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La notoriété du contenu de I’adhésion au club

Question : Votre adhésion a un club est composée d’'un montant d’adhésion et
d’une licence. Le savez-vous ?

Ensemble des
Licenciés

2018

(%)
LI LU PPN 86
LI\ Lo o PO PP PTPPPPORPPPPPPRE 14

1 - USSP 100
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La notoriété du contenu de I’adhésion au club

Oui Non
(%) (%)
ENSEMBLE 86 14
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 88 12
Femme 85 15
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 86 14
18324 ans 85 15
25a34ans 86 14
35 ans et plus 88 12
35a49ans 87 13
50a 64 ans 91 9
65 ans et plus 91 9
REGION
Région parisienne 83 17
Province 87 13
Grand Est 88 12
Nouvelle Aquitaine 90 10
Auvergne, Rhone Alpes 89 11
Bourgogne, Franche Comté 85 15
Bretagne 85 15
Centre, Val De Loire 89 11
Occitanie 86 14
Hauts de France 87 13
Normandie 89 11
Pays De La Loire 83 17
Provence Alpes Cote D’Azur 87 13
Corse 88 12
Sans réponse 86 14
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine 89 11
1 fois par semaine 81 19
2 fois/ semaine 85 15
Plus de 2 fois/ semaine 90 10
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 88 12
Eau libre 84 16
Natation artistique 88 12
Plongeon 77 23
Water-polo 89 11
Maitres 96 4
Natation Estivale 87 13
Autre 83 17
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 83 17
Deux a trois ans (2016, 2015) 87 13
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 89 11
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 93 7
Plus de dix ans (avant 2008) 96 4
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L’adhésion a une autre Fédération

Question : Dans quelle autre fédération que la Fédération Francaise de Natation
étes-vous licencié ?
Question ouverte — réponses non suggérées

Ensemble des
Licenciés
2018

(%)

ST ACTIVITES OUTDOOR ......uuuuuuuunennnnnnnennnenenanenessiesssasesesesssasasssssssesaes 7
O EQUITATION e 2
® FEOSSIM ittt sttt e b e b e e 2
® RANAONNBE ...ttt sttt et 1
@ SauVetage (FNMMS) ..ot e 1
e Autres activités outdoor recueillant moins de 1% de citations............... 2
ST ATHLETISIMIE ..ottt s e s e s e 5
® TrAthloNn ..o 3
o Athlétisme (Sans Précision) .......ccccveeeeeciieeecciiee e e 2
ST SPORTS COLLECTIFS ....cuuiieiiiiiiiiiiiiei s s e ssan s s s e e eas 3
® FOODAIl e 1
® BASKET ..ttt ettt 1
e Autres sports collectifs recueillant moins de 1% de citations ................ 1
ST SPORTS DE RAQUETTES ....cc.uiieiiiiiiiiiiieeiirees e reesneae s e s eeas 2
ST FITNESS ceeeriiiiiiiiiiieeteeeiiiinissseree s sssssssssses s s s s sssassssssssssssnnns 1
ST SPORTS DE COMBATS .....coooiiiiunnnriniiiiiiisnnseressssssssssssssesssssssssnns 1
ST DIVERS ...uuunitiiiiiiinininieininitininieieiaisiaieiesessissessaasesasasasssasasasasssssssasans 5
® MUILISPOIt (FFCT/FFGT) woieviieitieitiecieecreecreeeteesteesteesteeereeveeveeeveesanesaneens 2
e Divers activités de loisirs (échec, escalade, péche, pétanque) ............. 2
e Autres clubs de Natation ........ccceveeririine e 1
e Autres (réponses recueillant moins de 1% des citations)...........cc.......... 2
LY Lol ¥ o = PP 76
TOTAL ettt ettt e et eeee s e eeee e s eeee e eeseeseeseseeseeeneen (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses.
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L’adhésion a une autre Fédération

ST Equitation | Ffessm | Randonnée | Sauvetage | Autres ST Triathlon
ACTIVITES (Fnmms) | activités | ATHLE-
OUTDOOR outdoor TISME
recueillant
moins de
1% de
citations
(%) (%) (%) (%) (%) (%) | (%) | (%)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 6 - 2 1 1 2 7 4
Femme 7 3 1 1 1 4 2
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 2 - 1 - 1 - 6 4
18324 ans 1 - 1 - 1 - 6 5
25a34ans 3 1 2 - 1 1 5 3
35 ans et plus 8 2 2 1 - 2 6 3
35a49ans 7 3 2 - - 1 6 3
50a 64 ans 9 1 2 3 1 3 5 3
65 ans et plus 10 - 2 3 - 5 3 3
REGION
Région parisienne 6 1 2 1 - 2 4 2
Province 7 2 2 1 1 2 6 3
Grand Est 6 5 1 - - 1 7 2
Nouvelle Aquitaine 9 2 3 1 1 3 6 4
Auvergne, Rhone Alpes .... 4 1 1 - - 1 10 8
Bourgogne, Franche Comt - - - - - - 5 2
Bretagne 13 1 6 1 - 4 1 1
Centre, Val De Loire 9 5 - 5 - - 5 2
Occitanie 11 2 2 - 5 2 6 1
Hauts de France 6 3 1 2 - 1 6 3
Normandie 7 2 3 2 - - -
Pays De La Loire 5 3 1 - - 1 4 3
Provence Alpes Cote D'AZUN .......ccccovvvviiiriiininiiicniienns 8 1 1 3 - 3 5 1
Corse - - - - - - - -
Sans réponse 7 - 2 - 2 5
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ...........c........ 5 1 1 1 1 1 5 2
1 fois par semaine 6 2 1 1 - 2 2 -
2 fois/ semaine 8 3 2 1 1 2 6 3
Plus de 2 fois/ SeMaiNe ........cccccvvreerveveereenreeeesienieenens 5 1 2 1 1 2 7 5
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 7 2 2 1 1 2 6 4
Eau libre 8 1 1 1 1 4 15 10
Natation artistique 3 1 1 - 1 - 1 -
Plongeon 12 4 - 4 - 4 - -
Water-polo 4 2 - - 2 - 2 1
Maitres 7 1 2 1 1 2 9 6
Natation Estivale 11 2 3 1 1 5 5 3
Autre 6 2 1 1 1 1 7 5
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) . 8 3 3 - 1 3 3 1
Deux a trois ans (2016, 2015) . 6 2 2 1 - 2 7 4
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 6 4 1 1 - 1 4 2
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 5 1 3 - - 1 8 6
Plus de dix ans (avant 2008) 6 - 2 2 1 2 8 5
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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L’adhésion a une autre Fédération

Athlétisme | ST SPORTS | Football || Basket | Autres ST SPORTS || ST FITNESS
(sans COLLECTIFS sports DE
précision) collectifs | RAQUETTES
recueillant
moins de
1% de
citations
(%) (%) (%) | (%) | (%) (%) (%)

SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 3 3 2 - 1 3 1
Femme 2 3 1 1 2 2

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 2 3 1 - 1 1 1
183a 24 ans 2 4 3 - 1 2 2
25a34ans 2 2 1 1 1 1 -

35 ans et plus 3 3 1 1 1 3 2
35a49ans 3 4 2 1 1 3 2
50a 64 ans 2 1 1 - - 1 1
65 ans et plus - - - - - 2 2

REGION

Région parisienne 2 2 1 1 - 1 1

Province 2 3 1 1 1 2 2
Grand Est 5 1 1 - - 1 2
Nouvelle Aquitaine 2 7 1 3 4 5 1
Auvergne, Rhone Alpes 1 2 1 1 2 1
Bourgogne, Franche Comté 2 5 5 - - 2 5
Bretagne - 4 1 - 3 3 1
Centre, Val De Loire 2 2 - 2 - 2 -
Occitanie 5 1 1 - - - 2
Hauts de France 3 3 3 1 - a4 1
Normandie - 3 2 2 - 3
Pays De La Loire 1 5 2 1 2 2 2
Provence Alpes Cote D'AZUN .......c.cccevricieniriniininns 4 4 2 - 2 4 1
Corse - 17 - 17 -
Sans réponse 2 7 2 2 2 5 -

FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ................. 2 1 1 - - 1 2
1 fois par semaine 2 3 1 1 - 2 2
2 fois/ semaine 3 5 2 1 2 2 1
Plus de 2 fois/ SeMaiNe ........ccceveevvevvevreererreereeinens 3 2 1 - 1 2 1

DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 3 3 1 1 1 3 2
Eau libre 5 3 2 1 - 2 1
Natation artistique 1 3 - 2 1 4 1
Plongeon - 8 - 4 4 8 -
Water-polo 1 5 3 1 1 2 -
Maitres 3 2 1 - 1 2 -
Natation Estivale 3 7 3 2 2 3 -
Autre 2 2 1 1 - 2 2

ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) ...ccceceveveevreirreenuenennns 2 5 2 2 1 1 3
Deux a trois ans (2016, 2015) 3 6 2 1 3 3 2
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 3 4 2 1 1 4 2
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 2 2 2 - - - 2
Plus de dix ans (avant 2008) 2 1 - - 1 2 -

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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L’adhésion a une autre Fédération

ST ST Multisport | Divers Autres Autres Aucune
SPORTS DIVERS (FFCT activités clubs
DE FFGT) de loisirs de
COMBATS (échec, natation
escalade,
péche,
pétanque)
(%) (%) (%) (%) (%) | (%) | (%)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 1 5 2 2 - 2 75
Femme 2 4 1 1 1 1 78
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 1 5 2 2 2 82
18324 ans 1 5 3 3 - 2 78
25a34ans 1 4 2 1 - 3 85
35 ans et plus 1 5 2 2 1 1 75
35a49ans 2 4 1 1 1 1 74
50 a 64 ans 1 6 3 2 - 1 75
65 ans et plus - 10 3 3 - 3 73
REGION
Région parisienne 1 3 1 1 1 82
Province 1 5 2 2 1 2 75
Grand Est 2 1 - 1 - 81
Nouvelle Aquitaine 1 5 1 1 1 4 68
Auvergne, Rhone Alpes 2 7 4 2 1 - 75
Bourgogne, Franche COMteé .........ccccevvevveininennecnnneens - 2 2 - - - 82
Bretagne - 4 1 1 - 4 73
Centre, Val De Loire - 5 - 2 2 - 77
Occitanie - 3 1 2 - 2 76
Hauts de France 4 8 5 3 - 1 71
Normandie - 5 2 3 - 2 82
Pays De La Loire 2 4 1 1 - 3 78
Provence Alpes Cote D'AZUN .........ccccovvviiiiiiiiriniiecienenns - 7 1 2 2 4 72
Corse - - - - - - 83
Sans réponse - 10 5 2 2 - 67
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ...........cccceene. 2 6 2 2 - 2 78
1 fois par semaine 3 5 2 2 1 2 77
2 fois/ semaine 1 4 2 1 1 2 74
Plus de 2 fois/ semaine 1 4 1 2 1 1 78
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 1 5 2 2 1 1 75
Eau libre 2 6 1 2 1 1 67
Natation artistique - 2 - 1 1 1 86
Plongeon - 4 - 4 - 4 68
Water-polo 1 5 2 1 - 3 81
Maitres 1 6 2 3 1 75
Natation Estivale 3 8 3 3 2 3 64
Autre 2 3 1 1 1 1 76
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) . 2 5 2 2 1 1 77
Deux a trois ans (2016, 2015) . 2 5 1 2 1 3 72
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) ... 2 3 - 2 1 1 77
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) . 1 5 1 2 1 2 77
Plus de dix ans (avant 2008) ..........cccevverreerurernererneeens 1 7 4 2 - 2 75

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus

: ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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L’intention de renouveler la licence FFN a la saison
prochaine

Question : Envisagez-vous de renouveler votre licence Fédération Francaise de
Natation a la saison prochaine ?
Veuillez évaluer cette probabilité sur une échelle de 1 a 10 ou 1 signifie
que cette probabilité est nulle et 10 qu’elle est certaine, les notes
intermédiaires servant a nuancer votre jugement.

Ensemble des
Licenciés
2018
(%)
8 L A S e e s e e r e 16
® B A7 e 11
L U 15
L R 17
© L0 b 41
TOTAL 100
IMIOYENNE ....cceeeieeeeieeeieeeeeee e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeeseeeeeeeseeeeeeeeeneeeeenennes 8,1/10
Ifop pour la Fédération Francaise de Natation 48

Consultation aupres des licenciés, des ex-licenciés, et de la direction des clubs de la FFN B Février 2018



L'intention de renouveler la licence FFN a la saison prochaine

1a5 6a7 8 9 10 Moyenne
(%) (%) (%) (%) (%) (/10)
ENSEMBLE 16 11 15 17 41 8.1
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 14 10 15 16 45 8.3
Femme 17 11 16 17 39 8.0
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 17 13 15 16 39 8.0
18324 ans 19 14 13 16 38 7.9
25a34ans 13 12 17 17 41 8.2
35 ans et plus 16 10 14 16 a4 8.2
35a49ans 17 11 15 17 40 8.1
50a 64 ans 14 7 12 16 51 8.5
65 ans et plus 8 5 11 15 61 8.9
REGION
Région parisienne 17 13 15 17 38 8.0
Province 16 11 15 16 42 8.2
Grand Est 14 10 15 15 46 8.3
Nouvelle Aquitaine 16 12 15 17 40 8.1
Auvergne, Rhone Alpes 17 11 15 16 41 8.1
Bourgogne, Franche Comté 18 12 15 15 40 7.9
Bretagne 16 10 14 18 42 8.2
Centre, Val De Loire 13 13 15 15 44 8.3
Occitanie 14 10 15 17 44 8.3
Hauts de France 15 8 16 17 44 8.3
Normandie 13 12 17 16 42 83
Pays De La Loire 15 13 14 18 40 8.1
Provence Alpes Cote D’Azur 18 8 16 16 42 8.1
Corse 16 6 14 14 50 8.3
Sans réponse 17 10 16 17 40 8.1
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par SemMaine ...........cccceeeereerieneneas 20 10 11 12 47 8.0
1 fois par semaine 22 14 18 17 29 7.6
2 fois/ semaine 16 12 18 19 35 8.0
Plus de 2 fois/ semaine 10 8 12 16 54 8.7
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 14 10 15 17 44 8.3
Eau libre 18 12 15 17 38 8.0
Natation artistique 15 9 18 18 40 8.2
Plongeon 20 12 18 17 33 7.8
Water-polo 13 12 15 18 42 8.3
Maitres 9 6 11 18 56 8.8
Natation Estivale 18 11 14 20 37 8.0
Autre 20 11 17 15 37 7.9
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 21 15 21 17 26 7.6
Deux a trois ans (2016, 2015) 17 11 18 17 37 8.0
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 15 10 14 18 43 8.2
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 12 8 11 16 53 8.5
Plus de dix ans (avant 2008) 11 6 10 15 58 87
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-B.3 -

Mes attentes
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L’avis détaillé sur plusieurs propositions visant a fidéliser
les licenciés

Question :

- Ensemble des Licenciés 2018 -

Pour fidéliser ses licenciés, souhaiteriez-vous que la Fédération
Francaise de Natation... ?

TOTAL Oui || Oui, tout Oui TOTAL Non, Non, pas TOTAL
a fait plutét Non plutdt pas du tout
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

¢ Propose davantage de tarifs

préférentiels (pour assister a des

compétitions, aupres de

partenaires, etc.)....coccceeevieeeeiiieeeens 83 43 40 17 11 6 100
e Communique plus souvent avec ses

[ICENCIES ..vveeeeieeeeeeee e, 81 36 45 19 14 5 100
¢ Développe les activités de

« Natation Santé » comme « Nagez

Forme Bien-étre » et « Nagez Forme

SANTE M oo 76 34 42 24 16 8 100
¢ Développe des outils digitaux pour

la pratique de ses licenciés .............. 73 29 44 27 19 8 100
* Développe la pratique de la nage en

eau libre ...ccocvvvieiiiiie 72 27 45 28 20 8 100
* Diversifie ses licences selon les

Pratiques ....cccceeevvviiiie 62 25 37 38 26 12 100
* Propose davantage de produits

dérivésde [a FFN .....cccovcievviieinieenne. 55 20 35 45 29 16 100
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L’avis détaillé sur plusieurs propositions visant a fidéliser les licenciés

Propose davantage de tarifs préférentiels (pour assister a des compétitions,
aupres de partenaires, etc.)

TOTAL Oui Oui, tout a Oui, plutét | TOTALNon | Non, plutét | Non, pas du
fait pas tout
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 83 43 40 17 11 6
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 83 43 40 17 11 6
Femme 84 43 41 16 10 6
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 89 54 35 11 8 3
18324 ans 20 58 32 10 7 3
25a34ans 86 49 37 14 10 4
35 ans et plus 81 39 42 19 12 7
35a49ans 82 41 41 18 12 6
50 a 64 ans 79 35 44 21 12 9
65 ans et plus 72 27 45 28 16 12
REGION
Région parisienne 82 42 40 18 12 6
Province 83 43 40 17 11 6
Grand Est 86 47 39 14 8 6
Nouvelle Aquitaine 81 42 39 19 13 6
Auvergne, Rhone Alpes 81 41 40 19 12 7
Bourgogne, Franche Comté 80 44 36 20 14 6
Bretagne 81 42 39 19 10 9
Centre, Val De Loire 84 39 45 16 11 5
Occitanie 84 44 40 16 10 6
Hauts de France 86 47 39 14 10 4
Normandie 85 42 43 15 12 3
Pays De La Loire 84 43 41 16 11 5
Provence Alpes Cote D’Azur 83 43 40 17 11 6
Corse 84 45 39 16 8 8
Sans réponse 84 42 42 16 10 6
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ..........ccoceceeveveeeivinnnennns 82 44 38 18 11 7
1 fois par semaine 77 34 43 23 14 9
2 fois/ semaine 83 40 43 17 11 6
Plus de 2 fois/ semaine 89 53 36 11 7 4
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 87 47 40 13 9 4
Eau libre 80 42 38 20 13 7
Natation artistique 90 51 39 10 7 3
Plongeon 85 42 43 15 10 5
Water-polo 86 50 36 14 10 4
Maitres 85 46 39 15 10 5
Natation Estivale 81 41 40 19 12 7
Autre 75 33 42 25 14 11
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 81 36 45 19 13 6
Deux a trois ans (2016, 2015) 81 40 41 19 11 8
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 84 46 38 16 11 5
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 87 49 38 13 9 4
Plus de dix ans (avant 2008) 88 50 38 12 8 4
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L’avis détaillé sur plusieurs propositions visant a fidéliser les licenciés

Communique plus souvent avec ses licenciés

TOTAL Oui Oui, tout a Oui, plutét | TOTALNon | Non, plutét | Non, pas du
fait pas tout
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 81 36 45 19 14 5
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 82 36 46 18 13 5
Femme 81 36 45 19 14 5
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 83 38 45 17 13 4
18324 ans 84 40 44 16 12 4
25a34ans 82 35 47 18 14 4
35 ans et plus 81 35 46 19 14 5
35a49ans 80 36 44 20 15 5
50a 64 ans 81 33 48 19 14 5
65 ans et plus 81 34 47 19 12 7
REGION
Région parisienne 83 38 45 17 12 5
Province 81 36 45 19 14 5
Grand Est 82 37 45 18 13 5
Nouvelle Aquitaine 81 37 44 19 15 4
Auvergne, Rhone Alpes 80 34 46 20 15 5
Bourgogne, Franche Comté 81 41 40 19 15 4
Bretagne 82 37 45 18 13 5
Centre, Val De Loire 79 35 44 21 17 4
Occitanie 82 36 46 18 13 5
Hauts de France 85 39 46 15 11 4
Normandie 85 36 49 15 12 3
Pays De La Loire 79 32 47 21 15 6
Provence Alpes Cote D’Azur 86 38 48 14 10 4
Corse 78 35 43 22 14 8
Sans réponse 81 35 46 19 14 5
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par SEmMaine .......c..cccceeevereeeeneenns 84 42 42 16 11 5
1 fois par semaine 76 29 47 24 17 7
2 fois/ semaine 80 34 46 20 15 5
Plus de 2 fois/ semaine 87 43 44 13 10 3
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 84 39 45 16 12 4
Eau libre 81 33 48 19 15 4
Natation artistique 83 39 44 17 14 3
Plongeon 82 38 44 18 15 3
Water-polo 82 40 42 18 14 4
Maitres 83 36 47 17 13 4
Natation Estivale 79 33 46 21 16 5
Autre 77 31 46 23 16 7
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 79 30 49 21 16 5
Deux a trois ans (2016, 2015) 81 36 45 19 14 5
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) ... 83 38 45 17 13 4
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) . 86 43 43 14 11 3
Plus de dix ans (avant 2008) 84 40 44 16 12 4
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L’avis détaillé sur plusieurs propositions visant a fidéliser les licenciés

Développe les activités de « Natation Santé » comme « Nagez Forme Bien-étre »
et « Nagez Forme Santé »

TOTAL Oui Oui, tout a Oui, plutét | TOTALNon | Non, plutét | Non, pas du
fait pas tout
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 76 34 42 24 16 8
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 70 28 42 30 20 10
Femme 81 39 42 19 13 6
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 70 28 42 30 21 9
18324 ans 68 26 42 32 22 10
25a34ans 71 29 42 29 20 9
35 ans et plus 78 38 40 22 15 7
35a49ans 77 35 42 23 16 7
50 a 64 ans 80 43 37 20 12 8
65 ans et plus 90 54 36 10 7 3
REGION
Région parisienne 73 33 40 27 18 9
Province 76 34 42 24 16 8
Grand Est 79 35 44 21 14 7
Nouvelle Aquitaine 77 35 42 23 16 7
Auvergne, Rhone Alpes 77 36 41 23 16 7
Bourgogne, Franche Comté 81 36 45 19 13 6
Bretagne 69 28 41 31 19 12
Centre, Val De Loire 81 38 43 19 14 5
Occitanie 76 32 44 24 16 8
Hauts de France 76 32 44 24 17 7
Normandie 76 32 44 24 18 6
Pays De La Loire 72 31 41 28 19 9
Provence Alpes Cote D’Azur 78 39 39 22 14 8
Corse 86 45 41 14 8 6
Sans réponse 78 36 42 22 15 7
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ..........ccoceceeveveeeivinnnennns 80 41 39 20 11 9
1 fois par semaine 82 42 40 18 12 6
2 fois/ semaine 77 36 41 23 16 7
Plus de 2 fois/ semaine 69 26 43 31 21 10
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 73 30 43 27 19 8
Eau libre 74 34 40 26 17 9
Natation artistique 78 29 49 22 15 7
Plongeon 81 38 43 19 13 6
Water-polo 63 25 38 37 24 13
Maitres 69 27 42 31 21 10
Natation Estivale 83 42 41 17 12 5
Autre 85 47 38 15 9 6
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 80 37 43 20 13 7
Deux a trois ans (2016, 2015) 77 36 41 23 16 7
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 75 35 40 25 18 7
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 72 30 42 28 19 9
Plus de dix ans (avant 2008) 72 30 42 28 18 10
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L’avis détaillé sur plusieurs propositions visant a fidéliser les licenciés

Développe des outils digitaux pour la pratique de ses licenciés

TOTAL Oui Oui, tout a Oui, plutét | TOTALNon | Non, plutét | Non, pas du
fait pas tout
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 73 29 44 27 19 8
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 77 33 44 23 16 7
Femme 70 26 44 30 21 9
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 77 35 42 23 17 6
18324 ans 78 36 42 22 16 6
25a34ans 75 33 42 25 20 5
35 ans et plus 72 27 45 28 19 9
35a49ans 72 29 43 28 20 8
50a 64 ans 70 24 46 30 19 11
65 ans et plus 69 20 49 31 18 13
REGION
Région parisienne 76 32 a4 24 16 8
Province 72 28 a4 28 20 8
Grand Est 74 33 41 26 18 8
Nouvelle Aquitaine 72 27 45 28 21 7
Auvergne, Rhone Alpes 70 27 43 30 21 9
Bourgogne, Franche Comté 69 30 39 31 24 7
Bretagne 73 32 41 27 19 8
Centre, Val De Loire 70 23 47 30 20 10
Occitanie 74 27 47 26 19 7
Hauts de France 71 26 45 29 21 8
Normandie 77 27 50 23 19 4
Pays De La Loire 69 26 43 31 22 9
Provence Alpes Cote D’Azur 72 28 44 28 20 8
Corse 66 29 37 34 20 14
Sans réponse 73 27 46 27 17 10
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par SEmMaine .......c..cccceeevereeeeneenns 74 31 43 26 17 9
1 fois par semaine 63 19 44 37 24 13
2 fois/ semaine 71 26 45 29 21 8
Plus de 2 fois/ semaine 81 37 44 19 14 5
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 76 32 44 24 18 6
Eau libre 73 30 43 27 19 8
Natation artistique 73 28 45 27 21 6
Plongeon 65 20 45 35 27 8
Water-polo 73 31 42 27 19 8
Maitres 80 36 44 20 14 6
Natation Estivale 71 26 45 29 21 8
Autre 64 20 44 36 22 14
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 66 22 44 34 24 10
Deux a trois ans (2016, 2015) 70 27 43 30 21 9
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 75 31 44 25 18 7
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 80 36 44 20 14 6
Plus de dix ans (avant 2008) 78 33 45 22 16 6
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L’avis détaillé sur plusieurs propositions visant a fidéliser les licenciés

Développe la pratique de la nage en eau libre

TOTAL Oui Oui, tout a Oui, plutét | TOTALNon | Non, plutét | Non, pas du
fait pas tout
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 72 27 45 28 20 8
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 74 29 45 26 18 8
Femme 70 26 44 30 21 9
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 76 32 44 24 18 6
18324 ans 77 34 43 23 17 6
25a34ans 76 30 46 24 18 6
35 ans et plus 71 26 45 29 20 9
35a49ans 71 27 44 29 21 8
50a 64 ans 71 27 44 29 18 11
65 ans et plus 67 21 46 33 20 13
REGION
Région parisienne 72 28 a4 28 19 9
Province 71 27 a4 29 21 8
Grand Est 69 26 43 31 22 9
Nouvelle Aquitaine 74 29 45 26 20 6
Auvergne, Rhone Alpes 72 26 46 28 20 8
Bourgogne, Franche Comté 68 29 39 32 23 9
Bretagne 76 32 44 24 17 7
Centre, Val De Loire 67 23 44 33 23 10
Occitanie 71 28 43 29 21 8
Hauts de France 66 24 42 34 24 10
Normandie 71 27 44 29 24 5
Pays De La Loire 72 26 46 28 20 8
Provence Alpes Cote D’Azur 75 30 45 25 16 9
Corse 88 41 47 12 2 10
Sans réponse 75 27 48 25 17 8
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par SEmMaine .......c..cccceeevereeeeneenns 70 25 45 30 19 11
1 fois par semaine 71 25 46 29 19 10
2 fois/ semaine 72 26 46 28 20 8
Plus de 2 fois/ semaine 73 30 43 27 20 7
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 73 28 45 27 20 7
Eau libre 90 53 37 10 7 3
Natation artistique 63 20 43 37 27 10
Plongeon 79 30 49 21 19 2
Water-polo 70 25 45 30 22 8
Maitres 77 32 45 23 16 7
Natation Estivale 78 32 46 22 16 6
Autre 70 24 46 30 19 11
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 73 28 45 27 19 8
Deux a trois ans (2016, 2015) 73 27 46 27 19 8
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 71 26 45 29 21 8
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 70 30 40 30 23 7
Plus de dix ans (avant 2008) 73 29 44 27 19 8
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L’avis détaillé sur plusieurs propositions visant a fidéliser les licenciés

Diversifie ses licences selon les pratiques

TOTAL Oui Oui, tout a Oui, plutét | TOTALNon | Non, plutét | Non, pas du
fait pas tout
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 62 25 37 38 26 12
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 60 25 35 40 27 13
Femme 63 24 39 37 26 11
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 62 25 37 38 28 10
18324 ans 64 26 38 36 26 10
25a34ans 60 23 37 40 30 10
35 ans et plus 62 26 36 38 25 13
35a49ans 61 24 37 39 27 12
50a 64 ans 63 29 34 37 23 14
65 ans et plus 69 36 33 31 17 14
REGION
Région parisienne 59 22 37 41 29 12
Province 62 25 37 38 26 12
Grand Est 60 24 36 40 27 13
Nouvelle Aquitaine 66 27 39 34 24 10
Auvergne, Rhone Alpes 62 27 35 38 27 11
Bourgogne, Franche Comté 66 30 36 34 27 7
Bretagne 58 20 38 42 28 14
Centre, Val De Loire 63 27 36 37 24 13
Occitanie 63 25 38 37 25 12
Hauts de France 61 22 39 39 26 13
Normandie 58 21 37 42 30 12
Pays De La Loire 61 23 38 39 25 14
Provence Alpes Cote D’Azur 66 26 40 34 24 10
Corse 66 29 37 34 20 14
Sans réponse 65 27 38 35 24 11
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par SEmMaine .......c..cccceeevereeeeneenns 72 39 33 28 19 9
1 fois par semaine 65 25 40 35 23 12
2 fois/ semaine 61 23 38 39 27 12
Plus de 2 fois/ semaine 59 24 35 41 29 12
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 59 22 37 41 29 12
Eau libre 62 26 36 38 26 12
Natation artistique 64 26 38 36 27 9
Plongeon 66 23 43 34 24 10
Water-polo 69 36 33 31 21 10
Maitres 54 22 32 46 30 16
Natation Estivale 61 24 37 39 28 11
Autre 69 30 39 31 19 12
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 64 21 43 36 26 10
Deux a trois ans (2016, 2015) 61 22 39 39 28 11
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) ... 60 23 37 40 28 12
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) . 59 24 35 41 29 12
Plus de dix ans (avant 2008) 64 32 32 36 23 13
Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation 57
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L’avis détaillé sur plusieurs propositions visant a fidéliser les licenciés

Propose davantage de produits dérivés de la FFN

TOTAL Oui Oui, tout a Oui, plutét | TOTALNon | Non, plutét | Non, pas du
fait pas tout
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 55 20 35 45 29 16
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 55 20 35 45 28 17
Femme 56 20 36 44 29 15
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 63 27 36 37 25 12
18324 ans 71 31 40 29 19 10
25a34ans 53 21 32 47 32 15
35 ans et plus 53 18 35 47 30 17
35a49ans 52 19 33 48 31 17
50a 64 ans 54 18 36 46 28 18
65 ans et plus 54 13 41 46 29 17
REGION
Région parisienne 54 19 35 46 28 18
Province 56 21 35 a4 29 15
Grand Est 61 26 35 39 26 13
Nouvelle Aquitaine 55 20 35 45 31 14
Auvergne, Rhone Alpes 55 20 35 45 30 15
Bourgogne, Franche Comté 60 25 35 40 29 11
Bretagne 52 19 33 48 29 19
Centre, Val De Loire 60 24 36 40 25 15
Occitanie 53 18 35 47 31 16
Hauts de France 58 21 37 42 28 14
Normandie 58 19 39 42 29 13
Pays De La Loire 52 19 33 48 32 16
Provence Alpes Cote D’Azur 60 22 38 40 26 14
Corse 49 20 29 51 26 25
Sans réponse 56 20 36 a4 28 16
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par SEmMaine .......c..cccceeevereeeeneenns 55 22 33 45 26 19
1 fois par semaine 46 14 32 54 34 20
2 fois/ semaine 55 18 37 45 30 15
Plus de 2 fois/ semaine 63 27 36 37 25 12
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 59 23 36 41 28 13
Eau libre 54 20 34 46 30 16
Natation artistique 61 23 38 39 26 13
Plongeon 56 20 36 a4 29 15
Water-polo 56 23 33 a4 27 17
Maitres 54 19 35 46 32 14
Natation Estivale 52 19 33 48 31 17
Autre 50 16 34 50 29 21
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 49 16 33 51 33 18
Deux a trois ans (2016, 2015) 55 20 35 45 29 16
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 61 23 38 39 26 13
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 62 25 37 38 26 12
Plus de dix ans (avant 2008) 58 23 35 42 27 15
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L'intérét pour différentes initiatives de la FFN

Question :

Voici différentes initiatives qui pourraient étre mises en place par la

Fédération Francaise de Natation. Pour chacune d’entre elles, indiquez
si vous seriez tres intéressé, plutot intéressé, plutot pas intéressé ou
pas intéressé du tout par sa mise en ceuvre.

- Ensemble des Licenciés 2018 -

TOTAL Tres Plutot TOTAL Pas | Plutot pas | Pas du tout TOTAL
Intéressé | intéressé | intéressé | intéressé | intéressé intéressé
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

¢ Des entrées a tarif privilégié, en

dehors des créneaux octroyés par

votre club, partout en France .......... 94 67 27 6 4 2 100
¢ ['acces a des outils digitaux vous

permettant de suivre votre pratique

et d’évaluer votre progression ......... 78 37 41 22 14 8 100
¢ L'organisation d’évenements

permettant aux licenciés de se

(=TU] ]| R 69 22 47 31 24 7 100
¢ ['acces a des outils digitaux

permettant aux licenciés de mettre

en commun leurs performances ...... 57 20 37 43 30 13 100

Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation 59
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L’intérét pour différentes initiatives de la FFN

Des entrées a tarif privilégié, en dehors des créneaux octroyés par votre club,

partout en France

TOTAL Tres Plutét TOTAL Pas Plutét pas Pas du tout
Intéressé intéressé intéressé intéressé intéressé intéressé
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 94 67 27 6 4 2
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme EL) 67 27 6 4 2
Femme 94 66 28 6 4 2
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 97 77 20 3 2 1
18324 ans 95 75 20 5 3 2
25a34ans 97 78 19 3 2 1
35 ans et plus 93 64 29 7 4 3
35a49ans 95 68 27 5 3 2
50 a 64 ans 92 60 32 8 5 3
65 ans et plus 83 43 40 17 9 8
REGION
Région parisienne 95 69 26 5 3 2
Province 94 67 27 6 4 2
Grand Est 95 69 26 5 3 2
Nouvelle Aquitaine 93 70 23 7 4 3
Auvergne, Rhone Alpes 94 65 29 6 4 2
Bourgogne, Franche Comté 92 65 27 8 5 3
Bretagne 93 67 26 7 4 3
Centre, Val De Loire 94 66 28 6 4 2
Occitanie 94 66 28 6 3 3
Hauts de France 96 71 25 4 3 1
Normandie 95 68 27 5 4 1
Pays De La Loire 93 67 26 7 5 2
Provence Alpes Cote D’Azur 92 64 28 8 5 3
Corse 92 51 41 8 4 4
Sans réponse 94 63 31 6 4 2
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ...........cccoeeevvvviviinnnnnns 920 57 33 10 6 4
1 fois par semaine 93 61 32 7 4 3
2 fois/ semaine 94 66 28 6 4 2
Plus de 2 fois/ semaine 96 73 23 4 3 1
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 95 70 25 5 3 2
Eau libre 95 71 24 5 3 2
Natation artistique 97 68 29 3 2 1
Plongeon 95 68 27 5 4 1
Water-polo 94 71 23 6 4 2
Maitres 96 74 22 4 3 1
Natation Estivale 95 69 26 5 3 2
Autre 90 59 31 10 6 4
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 94 64 30 6 4 2
Deux a trois ans (2016, 2015) 93 64 29 7 4 3
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 95 68 27 5 4 1
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 95 70 25 5 3 2
Plus de dix ans (avant 2008) 94 71 23 6 4 2
Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation 60
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L’intérét pour différentes initiatives de la FFN

L’acces a des outils digitaux vous permettant de suivre votre pratique et d’évaluer

votre progression

TOTAL Tres Plutét TOTAL Pas Plutét pas Pas du tout
Intéressé intéressé intéressé intéressé intéressé intéressé
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 78 37 41 22 14 8
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 81 42 39 19 13 6
Femme 75 34 41 25 16 9
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 84 46 38 16 11 5
18324 ans 87 51 36 13 9 4
25a34ans 80 40 40 20 14 6
35 ans et plus 74 33 41 26 17 9
35a49ans 78 37 41 22 15 7
50 a 64 ans 68 27 41 32 19 13
65 ans et plus 59 18 41 41 23 18
REGION
Région parisienne 77 39 38 23 14 9
Province 78 37 41 22 15 7
Grand Est 81 40 41 19 12 7
Nouvelle Aquitaine 79 39 40 21 15 6
Auvergne, Rhone Alpes 77 35 42 23 15 8
Bourgogne, Franche Comté 75 36 39 25 19 6
Bretagne 80 42 38 20 12 8
Centre, Val De Loire 73 33 40 27 19 8
Occitanie 77 35 42 23 14 9
Hauts de France 78 37 41 22 14 8
Normandie 83 39 44 17 14 3
Pays De La Loire 77 35 42 23 15 8
Provence Alpes Cote D’Azur 74 35 39 26 15 11
Corse 82 39 43 18 10 8
Sans réponse 77 35 42 23 15 8
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ...........cccoeeevvvviviinnnnnns 70 31 39 30 18 12
1 fois par semaine 67 24 43 33 20 13
2 fois/ semaine 77 35 42 23 15 8
Plus de 2 fois/ semaine 88 50 38 12 9 3
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 85 44 41 15 11 4
Eau libre 78 37 41 22 15 7
Natation artistique 78 34 44 22 16 6
Plongeon 80 38 42 20 14 6
Water-polo 75 38 37 25 17 8
Maitres 85 45 40 15 11 4
Natation Estivale 76 32 44 24 16 8
Autre 61 23 38 39 22 17
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 76 32 44 24 16 8
Deux a trois ans (2016, 2015) 77 36 41 23 14 9
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 83 42 41 17 12 5
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 84 48 36 16 11 5
Plus de dix ans (avant 2008) 79 40 39 21 14 7
Ifop pour la Fédération Francaise de Natation 61
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L’intérét pour différentes initiatives de la FFN

L’organisation d’événements permettant aux licenciés de se réunir

TOTAL Tres Plutét TOTAL Pas Plutét pas Pas du tout
Intéressé intéressé intéressé intéressé intéressé intéressé
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 69 22 47 31 24 7
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 71 23 48 29 22 7
Femme 66 21 45 34 26 8
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 73 29 44 27 22 5
18324 ans 73 30 43 27 22 5
25a34ans 71 26 45 29 23 6
35 ans et plus 66 20 46 34 25 9
35a49ans 67 21 46 33 25 8
50a 64 ans 63 18 45 37 26 11
65 ans et plus 61 15 46 39 26 13
REGION
Région parisienne 64 21 43 36 28 8
Province 69 22 47 31 24 7
Grand Est 71 21 50 29 21 8
Nouvelle Aquitaine 69 23 46 31 25 6
Auvergne, Rhone Alpes 67 20 47 33 25 8
Bourgogne, Franche Comté 73 24 49 27 21 6
Bretagne 65 22 43 35 27 8
Centre, Val De Loire 66 19 47 34 26 8
Occitanie 69 23 46 31 24 7
Hauts de France 73 25 48 27 22 5
Normandie 73 24 49 27 23 4
Pays De La Loire 66 20 46 34 26 8
Provence Alpes Cote D’Azur 69 22 47 31 22 9
Corse 68 37 31 32 26 6
Sans réponse 69 22 47 31 23 8
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ..........ccoceceevevveeriirnnennns 67 25 42 33 22 11
1 fois par semaine 59 14 45 41 30 11
2 fois/ semaine 68 19 49 32 25 7
Plus de 2 fois/ semaine 76 30 46 24 20 4
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 74 26 48 26 21 5
Eau libre 70 24 46 30 22 8
Natation artistique 72 22 50 28 24 4
Plongeon 73 24 49 27 24 3
Water-polo 74 26 48 26 21 5
Maitres 72 24 48 28 24 4
Natation Estivale 64 19 45 36 27 9
Autre 57 14 43 43 29 14
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 65 18 47 35 27 8
Deux a trois ans (2016, 2015) 68 20 48 32 24 8
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 70 25 45 30 24 6
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) . 72 28 44 28 22 6
Plus de dix ans (avant 2008) 73 28 45 27 21 6
Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation 62

Consultation aupres des licenciés, des ex-licenciés, et de la direction des clubs de la FFN B Février 2018



L’intérét pour différentes initiatives de la FFN

L’acces a des outils digitaux permettant aux licenciés de mettre en commun leurs

performances
TOTAL Tres Plutét TOTAL Pas Plutét pas Pas du tout
Intéressé intéressé intéressé intéressé intéressé intéressé
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 57 20 37 43 30 13
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 65 25 40 35 25 10
Femme 52 16 36 48 33 15
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 66 28 38 34 25 9
18324 ans 70 31 39 30 22 8
25a34ans 61 24 37 39 29 10
35 ans et plus 53 17 36 47 31 16
35a49ans 57 19 38 43 30 13
50 a 64 ans 47 14 33 53 33 20
65 ans et plus a4 11 33 56 31 25
REGION
Région parisienne 57 21 36 43 28 15
Province 57 20 37 43 30 13
Grand Est 60 22 38 40 29 11
Nouvelle Aquitaine 57 21 36 43 31 12
Auvergne, Rhone Alpes 53 17 36 47 32 15
Bourgogne, Franche Comté 54 18 36 46 32 14
Bretagne 57 21 36 43 30 13
Centre, Val De Loire 51 16 35 49 32 17
Occitanie 58 22 36 42 30 12
Hauts de France 61 21 40 39 28 11
Normandie 64 18 46 36 30 6
Pays De La Loire 57 17 40 43 31 12
Provence Alpes Cote D’Azur 57 20 37 43 27 16
Corse 53 20 33 a7 29 18
Sans réponse 57 19 38 43 29 14
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ...........cccoeeevvvviviinnnnnns 59 22 37 41 25 16
1 fois par semaine 41 10 31 59 38 21
2 fois/ semaine 52 16 36 48 34 14
Plus de 2 fois/ semaine 73 30 43 27 21 6
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 65 24 41 35 26 9
Eau libre 55 21 34 45 31 14
Natation artistique 59 19 40 41 32 9
Plongeon 55 19 36 45 33 12
Water-polo 61 24 37 39 26 13
Maitres 67 24 43 33 25 8
Natation Estivale 50 15 35 50 33 17
Autre 39 12 27 61 36 25
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 50 16 34 50 35 15
Deux a trois ans (2016, 2015) 54 16 38 46 31 15
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 59 22 37 41 30 11
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 67 27 40 33 23 10
Plus de dix ans (avant 2008) 65 26 39 35 25 10
Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation 63
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La propension a payer davantage la cotisation annuelle

pour un meilleur acces aux installations

Question : Seriez-vous prét a payer davantage votre cotisation annuelle si cela
vous garantissait un meilleur acces aux installations ?

Ensemble des

Licenciés

2018

(%)
TOTAL Oui 51
LI O LU TRl =T = 1 =] 0 4 1= o | SO PPN 12
e Oui, probablement ... 39
TOTAL Non 49
® Non, probablement Pas ......ccccccveeiieciiie e 35
® NON, CErtaiNeMENT PAS ....corveriiriieieeeree et 14
TOTAL. ettt st 100

Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation
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La propension a payer davantage la cotisation annuelle pour un meilleur accées aux

. .
installations
TOTAL Oui Oui, Oui, TOTAL Non | Non, proba- | Non, certai-
certainement || probablement blement pas | nement pas
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 57 17 40 43 31 12
Femme 48 10 38 52 38 14
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 57 14 43 43 31 12
18324 ans 57 14 43 43 31 12
25a34ans 59 16 43 41 30 11
35 ans et plus 51 13 38 49 35 14
35a49ans 51 13 38 49 35 14
50a 64 ans 53 15 38 47 33 14
65 ans et plus 47 9 38 53 39 14
REGION
Région parisienne 55 16 39 45 33 12
Province 51 12 39 49 36 13
Grand Est 54 13 41 46 35 11
Nouvelle Aquitaine 52 11 41 48 33 15
Auvergne, Rhone Alpes 52 11 41 48 34 14
Bourgogne, Franche Comté 51 14 37 49 33 16
Bretagne 52 17 35 48 36 12
Centre, Val De Loire 53 11 42 47 36 11
Occitanie 48 11 37 52 38 14
Hauts de France 49 13 36 51 37 14
Normandie 51 14 37 49 38 11
Pays De La Loire 48 11 37 52 37 15
Provence Alpes Cote D’Azur 51 10 41 49 34 15
Corse 51 6 45 49 29 20
Sans réponse 48 11 37 52 37 15
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par SemMaine ..........cccceeeerieerenenne 48 14 34 52 33 19
1 fois par semaine 46 9 37 54 39 15
2 fois/ semaine 50 11 39 50 37 13
Plus de 2 fois/ semaine 57 16 41 43 32 11
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 54 14 40 46 34 12
Eau libre 56 16 40 44 33 11
Natation artistique a7 10 37 53 40 13
Plongeon 49 11 38 51 37 14
Water-polo 52 14 38 48 34 14
Maitres 61 18 43 39 30 9
Natation Estivale 54 1 43 46 35 11
Autre 44 9 35 56 38 18
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 49 12 37 51 38 13
Deux a trois ans (2016, 2015) 50 10 40 50 37 13
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) ... 51 12 39 49 35 14
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) . 54 13 41 46 33 13
Plus de dix ans (avant 2008) 57 18 39 43 30 13
Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation 65
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Les recommandations pour améliorer les avantages,
garanties et prestations offertes par la licence

Question : Enfin que faudrait-il faire ou que faudrait-il mettre en place pour
améliorer les avantages, garanties et prestations que vous offre votre
licence ?

Question ouverte — réponses non suggérées

Ensemble des
Licenciés
2018
(%)

ST COMMUNICATION ...ccovvrrerernnenerenememesesesesesesssssssssssssssssssssssssssssssssses 17
e Communiquer davantage, mieux informer ........cccccoccvevieeiieeeecciee e, 9
¢ Informer des avantages / prestations (via un fascicule) ......ccccccvvennens 6
¢ Davantage de proximité avec les adhérents, développer les échanges

(=10 a1 oo 1) PR 3
* Promouvoir la natation, faire de la publicité .......ccccoovveviiieicenecieiriee 1
e Autres citations sur la communication recueillant moins de 1% de

CIEALIONS ettt e e e e e et e e e e e e 1
ST ACCES AUX STRUCTURES .....ccucitiiiniiiniciniiiniieeiieiieiisniiaissicsssssianes 11
* Des horaires plus pratiques, plus de créneaux ........ccccceeeeecveeeeecreeeeennee, 3
* Pouvoir accéder a plus d’installations, une offre plus large de piscines, 3
¢ De meilleurs locaux / équipements, bon entretien des équipements /

ToToF- 11 U 2
¢ Une meilleure accessibilité, un acces plus facile aux infrastructures ..... 2
¢ Davantage de lignes d’eau réservées, des couleurs réservés aux

AANEIENTES Lottt st st ab e saees 1
¢ Davantage de structures, construire de nouveaux équipements .......... 1
¢ Une facilité pour s’entrainer, pouvoir s’entrainer plus facilement ........ 1
ST AVANTAGES FINANCIERS .....ccciitiiiniiiniiiniiiniieeiieiieiisisssssssnan 11
¢ Des tarifs préférentiels pour I'entrée a la piscine et les compétions ..... 4
 Baisser le prix de la cotisation, adapter le prix de la cotisation

(CEIVIEES, AE...) weeeireeeitieeectee ettt ettt et te e e ear e e s re e e erae e sabeeenne s 3
¢ Davantage de subventions financieres, bien s’occuper des ’petits

CHUDS e bbb sab e s 2
¢ Une réduction pour pouvoir acheter du matériel dans des enseignes

(o 1Y o Yo T AR 2
e Un acceés gratuit, la gratuité de certains créneaux ........cccccccevevevveeeennnen. 1
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Les recommandations pour améliorer les avantages,
garanties et prestations offertes par la licence

Question : Enfin que faudrait-il faire ou que faudrait-il mettre en place pour
améliorer les avantages, garanties et prestations que vous offre votre
licence ?

Question ouverte — réponses non suggérées

Ensemble des
Licenciés
2018
(%)
ST SERVICES ET PRESTATIONS .......ociiiiiiiirenenccienireeennnesssesessneeennnsnssssenens 10
e Développer / améliorer le digital ........ccoeeeireiiiiieiiieeee e, 3
e Améliorer le domaine des compétitions, davantage de compétitions,
une meilleure 0rganisation .........cccceeccieeeeciiee e 3
¢ Davantage de prestations / avantages, améliorer les services ................. 2
o Un meilleur suivi des NAZEUIS ......ccueeeeeciiieeieiieee et evte e e evaee e 1
* Recevoir sa licence, avoir une licence ‘physique’ .......ccccceeeeciiieiecieeeeens 1
e Développer une offre de produits dérivés, fournir des tenues /
L<To (V1T o111 011 ) £ USSR 1
ST ACTIVITES A DEVELOPPER ....ccccvuiitiiiniiiniiiniieiisiiaiiniieiisisissinnes 4
e S’occuper des enfants / scolaires, des initiatives concernant les jeunes 1
e Développer le ’sport santé’ / I'aquasport, davantage de natation loisirs . 1
¢ Développer de partenariats, encourager les partenariats .........ccceeeeveenne 1
e Autres activités recueillant moins de 1% de citations ............ccc.cccveevenn... 1
© ST FEDERATION ....cccciuiiiuiiiniieniieniianiiniiiniieiissisiisisisiseesiasissssassssssanss 3
¢ Revoir I'organisation de la Fédération, revoir la politique de la
<o [T =Y i o] o USRS 2
e Autres citations concernant la Fédération recueillant moins de 1% de
CIEALIONS oo 1
ST PLUS DE MOYENS HUMAINS (PLUS D’ENTRAINEURS, AMELIORER LA
FORMATION DES ENTRAINEURS) ....coteeuuiiieeeneiereennneereenneesennseeesennneeesennns 3
o C’est ok, c’est bien, cela Me CONVIENT ..........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseens 2
e Autres (réponses recueillant moins de 1% de citations)................c..c..o...... 1
O NS P ettt et e sttt st e et e e et e e sabeenanes 47
TOTAL ettt ettt e e s e e eee e seeseeaeeeeeeee et eseeeesenneen (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Les recommandations pour améliorer les avantages, garanties et prestations

offertes par la licence

ST Communiquer | Informer | Davantage || Promouvoir | Autres ST ACCES
COMMU- | davantage, des de la citations AUX
NICATION mieux avantages | proximité | natation, | recueillant| STRUCTURES
informer avec les faire de moins
prestations a(l:lherents, la publicité | de 1% de
(via développer citations
les
un 3
fascicule) e(l:har\ges
(réunions)
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 17 9 6 3 1 1 11
SEXE DE L’INTERVIEWE(E)
Homme 18 8 6 3 1 2 10
Femme 17 9 5 4 1 1 12
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 17 9 4 4 1 14
18324 ans 17 11 5 3 - - 16
25a34ans 17 6 4 6 1 - 11
35 ans et plus 17 8 6 3 - 1 11
35a49ans 16 9 6 3 - 1 11
50a 64 ans 20 6 8 4 1 3 10
65 ans et plus 7 5 2 5 - 7
REGION
Région parisienne 17 9 6 3 1 2 18
Province 18 9 6 4 1 1 11
Grand Est 15 7 7 1 1 1 13
Nouvelle Aquitaine 12 7 3 - 1 - 9
Auvergne, RhOne AlPes .........cccovueveiiiiciciiinniiinnnns 15 6 6 5 1 - 10
Bourgogne, Franche COMté .........ccccccuvevveenirernieennne 24 20 8 - - - 4
Bretagne 28 12 6 10 2 2 16
Centre, Val De Loire 15 6 3 6 - 6
Occitanie 18 10 4 4 - 1 14
Hauts de France 20 5 9 5 - 11
Normandie 21 9 9 3 - - 9
Pays De La Loire 19 9 7 4 1 - 11
Provence Alpes Cote D'AZUN .......ccccovviririniiiniceccnnns 16 12 5 2 - 5 5
Corse 17 - - - - 17 17
Sans réponse 17 9 6 2 - 1 9
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ................... 14 4 - 12 - - 8
1 fois par semaine 15 5 5 4 1 1 13
2 fois/ semaine 23 14 8 2 1 1 8
Plus de 2 fois/ SemMaine ..........cceceeverevvereveerereeresnennnn 19 9 6 3 1 2 15
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 19 10 6 3 1 2 13
Eau libre 16 7 7 3 - 1 12
Natation artistique 17 7 4 4 - 1 7
Plongeon 15 7 - 4 4 - 11
Water-polo 31 15 10 8 3 2 10
Maitres 19 6 9 4 1 1 13
Natation Estivale 26 15 8 8 - 2 8
Autre 15 7 4 5 - 1 13
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) ....ccceeereeienerieeieeeees 13 8 2 3 - 1 13
Deux a trois ans (2016, 2015) 18 10 6 3 1 2 12
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 21 7 10 2 1 1 9
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 26 17 9 4 1 1 7
Plus de dix ans (avant 2008) 19 9 6 5 1 2 14
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les recommandations pour améliorer les avantages, garanties et prestations
offertes par la licence

Des Pouvoir De meilleurs || Une meilleure || Davantage | Davantage | Une facilité
horaires accéder a locaux accessibilité, de lignes de pour
plus plus équipements, un d’eau structures, | s’entrainer,
pratiques, | d’installations, | bon entre- acces plus reservees, cons- pouvoir
plusde | yne offre plus tien des facile des truirede | s’entrainer
créneaux large de équipements aux cc’>uleulrs nouveaux plus
piscines, locaux infrastructures | "€°€™V€S | équipements | facilement
aux
adhérents
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 3 3 2 2 1 1 1
SEXE DE L’INTERVIEWE(E)
Homme 2 2 2 1 2 2 1
Femme 4 3 2 2 1 1 1
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 2 4 4 2 2 2 1
18324 ans 3 5 4 3 2 1 2
25a34ans 2 5 - 2 2
35 ans et plus 3 3 2 2 1 2 1
35a49ans 3 3 2 2 1 2 2
50 a 64 ans 2 2 2 1 2 1 1
65 ans et plus 2 2 - - - 5 -
REGION
Région parisienne 6 3 4 2 2 1 2
Province 3 3 2 1 1 2 1
Grand Est 7 4 1 - 1 - 4
Nouvelle Aquitaine ..... 4 - 3 3 - 1 -
Auvergne, Rhone Alpes 4 4 3 2 1 1 -
Bourgogne, Franche Comté ..........cccccevueuennne - - - - 4 -
Bretagne - 2 2 2 6 4 4
Centre, Val De LOIre .....ccoceeveevevieniivieeieiens 3 3 - - - - -
Occitanie - 4 4 1 1 4 3
Hauts de France.......cooveereeneinieenreinieennens 4 4 2 2 - 2
Normandie 3 3 - 3 - 3 -
Pays De La Loire ... - 7 - 1 1 1 -
Provence Alpes Cote D’Azur - - 2 - 2 - -
Corse 17 - - - - - -
Sans réponse 1 2 3 2 1 1 1
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ....... 2 6 - 2 - - -
1 fois par semaine 5 2 2 2 2 1 1
2 fois/ semaine .. 2 3 1 2 - -
Plus de 2 fois/ SeMaiNe .........cccovvererererereeeenes 3 3 4 1 3 2
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course ........ccoovieviiiineniiieienes 3 3 3 2 1 2 1
Eau libre 3 5 2 2 2 1 1
Natation artistique ..........coccoevieiiieiiicnnns 6 - 1 3 1 -
Plongeon 7 - 7 4 - - -
Water-polo 2 2 3 3 2 - 2
Maitres 2 4 4 2 1 3 2
Natation EStivale .........ccvueenveiricinreinicennens 5 2 3 2 2 -
Autre 4 3 2 2 1
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) ....ccccecvveeeennene 5 5 2 1 1 1 1
Deux a trois ans (2016, 2015) 5 2 3 1 2 2 1
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 1 2 3 1 1 1 1
Sept 4 dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 4 - 1 1 3 -
Plus de dix ans (avant 2008) 2 5 2 1 3 1
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation 69

Consultation aupres des licenciés, des ex-licenciés, et de la direction des clubs de la FFN B Février 2018



Les recommandations pour améliorer les avantages, garanties et prestations

offertes par la licence

ST Des tarifs Baisser le | Davantage Une Un acces | ST SERVICES
AVANTAGES | préférentiels | prix de de réduction | gratuit, ET
FINANCIERS pour la subventions pour la PRESTATIONS
I'entrée & la | cotisation, || financiéres, | POUVOIr | gratuité
piscine et les | adapter le bien acheter de
compétions || Prixdela | s’occuper d‘f . certains
cotisation des matériel | créneaux
(activités, 'petits dans des
age...) clubs’ enseignes
de sport
(%) (%) (%) (%) (%) | (%) (%)
ENSEMBLE 11 4 3 2 2 1 10
SEXE DE L’INTERVIEWE(E)
Homme 11 5 2 2 1 11
Femme 11 4 3 2 2 1 10
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 11 4 3 3 1 1 13
183 24 ans 8 2 3 2 2 1 16
25a34ans 14 7 4 4 - - 9
35 ans et plus 13 5 4 2 2 1 10
35a49ans 10 3 3 1 2 1 10
50 a 64 ans 20 7 5 4 3 1 10
65 ans et plus 14 7 2 2 - 2 7
REGION
Région parisienne 11 6 3 1 1 1 8
Province 11 4 3 2 2 1 11
Grand Est 12 4 1 4 5 - 13
Nouvelle Aquitaine 10 4 1 3 3 - 10
Auvergne, Rhone Alpes 12 3 3 4 2 2 17
Bourgogne, Franche Comté . 8 8 - - - 8
Bretagne 8 6 - - - 2 4
Centre, Val De Loire 12 9 - - - 3 12
Occitanie 11 3 7 - 3 - 11
Hauts de France 15 2 5 4 2 2 11
Normandie 12 3 3 6 3 - 15
Pays De La Loire 15 1 8 1 1 3 9
Provence Alpes Cote D'AZUN ........ccccoovviiiiininiiiniiiiienenns 7 2 5 2 - - 9
Corse 17 17 - - - - 17
Sans réponse 10 6 2 2 2 1 8
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ............c.cce.... 18 4 4 8 - 4 14
1 fois par semaine 10 3 4 1 2 1 8
2 fois/ semaine 11 5 3 2 1 1 11
Plus de 2 fois/ semaine 13 6 3 2 2 - 13
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 11 4 4 2 2 1 12
Eau libre 14 7 5 1 3 1 10
Natation artistique 9 3 - 3 1 1 6
Plongeon 4 - - - - 4 11
Water-polo 19 8 2 5 3 - 8
Maitres 18 10 3 3 3 1 18
Natation Estivale 6 3 2 2 - - 9
Autre 13 5 4 1 2 7
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) 7 4 1 - 2 1 6
Deux a trois ans (2016, 2015) 13 3 4 3 3 1 9
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 10 1 4 - 2 2 15
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 9 4 4 - - - 14
Plus de dix ans (avant 2008) 20 9 2 5 3 2 16

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les recommandations pour améliorer les avantages, garanties et prestations

offertes par la licence

Développer | Améliorer le | Davantage Un Recevoir | Développer | ST ACTIVITES
/ améliorer || domaine des | de pres- | meilleur sa une offre de A
le compétitions, |  tations suivi licence, produits | DEVELOPPER
digital davantage | avantages,| des | avoirune | dérivés,
de améliorer | nageurs | licence | fournirdes
compétitions, les ’physique’ tenues /
une services équipements
meilleure
organisation
(%) (%) (%) | (%) | (%) (%) (%)
ENSEMBLE 3 3 2 1 1 1 4
SEXE DE L’INTERVIEWE(E)
Homme 3 - 1 1 4
Femme 2 2 2 1 1 5
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 3 4 3 1 1 1 4
18324 ans 4 4 4 2 2 1 5
25a34ans 2 4 1 - - 1 4
35 ans et plus 3 2 1 1 1 - 4
35a49ans 4 3 1 2 1 - 4
50 a 64 ans 3 2 2 1 2 1 3
65 ans et plus 2 - 5 - - - 9
REGION
Région parisienne 2 3 1 2 - 1 2
Province 3 4 2 1 1 - 5
Grand Est 8 2 2 2 - - 7
Nouvelle Aquitaine - 6 - 1 1 1 4
Auvergne, Rhone Alpes 1 8 3 2 2 1 5
Bourgogne, Franche Comté .. - 4 4 - - - -
Bretagne - - - 2 2 - 6
Centre, Val De Loire 3 - 6 - 3 - 3
Occitanie - 4 4 3 - - 7
Hauts de France 7 2 - - 2 2 7
Normandie 6 6 3 3 - 6
Pays De La Loire 5 - 4 - - 7
Provence Alpes Cote D'AZUN ........ccccovvviiiiiiiiiiiniiiiienenns 2 2 - - 5 - 2
Corse - - - - - 17 -
Sans réponse - 2 1 2 1 4
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ............c.ccc.... 4 2 4 4 - 2 8
1 fois par semaine 2 1 1 1 1 1 6
2 fois/ semaine 4 3 1 2 1 1 5
Plus de 2 fois/ semaine 3 4 3 1 2 - 4
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 3 4 2 1 1 4
Eau libre 3 3 1 2 1 8
Natation artistique 3 1 1 - - - 1
Plongeon - 4 7 - - - 4
Water-polo 2 3 - 2 2 - 5
Maitres 6 4 4 2 3 1 6
Natation Estivale 3 2 3 2 - -
Autre 2 1 1 1 2 5
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) ... 1 2 1 1 1 1 6
Deux a trois ans (2016, 2015) ... 2 4 2 2 - 1 6
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 6 4 - 2 4 - 4
Sept a dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) . 4 4 4 - 1 - 3
Plus de dix ans (avant 2008) 5 3 5 2 1 2 5
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les recommandations pour améliorer les avantages, garanties et prestations

offertes par la licence

S’occuper || Développer | Développer Autres ST Revoir
des en- le des citations | FEDERATION | I'organisa-
fants ’sport partenariats, | recueillant tion de la
scolaires, santé’ / encourager moins Fédération,
des I’aquasport, les de 1% de revoir la
initiatives | davantage | partenariats | citations politique
concernant de dela
les natation Fédération
jeunes loisirs
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 1 1 1 1 3 2
SEXE DE L’INTERVIEWE(E)
Homme 1 2 - 3 2
Femme 2 2 1 2 2 2
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 1 - 2 2 3 2
18324 ans 2 - 1 2 2 -
25a34ans - - 2 1 5 4
35 ans et plus 1 1 1 1 3 2
35a49ans 2 1 1 1 2 2
50 a 64 ans - 2 1 2 3 2
65 ans et plus 5 2 - 9 5
REGION
Région parisienne 1 - - 1 5 3
Province 2 1 2 1 2 2
Grand Est 4 2 2 - - -
Nouvelle Aquitaine 1 1 - 1 6 4
Auvergne, Rhone Alpes 1 2 1 1 2 2
Bourgogne, Franche Comté .. - - - - -
Bretagne 2 2 - 2 - -
Centre, Val De Loire - - 3 3 9
Occitanie 1 - 1 4 - -
Hauts de France 2 - 4 2 2 -
Normandie 3 3 - 6 6
Pays De La Loire 1 3 1 3 3
Provence Alpes Cote D'AZUN ........cccceiiicicicicninininns 2 - - 2 2
Corse - - - 17 17
Sans réponse 1 2 1 1 2 2
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine ..................... - - 6 4 8 4
1 fois par semaine 2 2 1 1 2 2
2 fois/ semaine 1 2 1 1 2 1
Plus de 2 fois/ SEMAINE .......ovevevevererererireeeieseeesnanna 1 1 1 2 4 3
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 1 1 1 1 4 3
Eau libre 3 2 2 2 4 2
Natation artistique - - - 1 6 3
Plongeon - 4 - - - -
Water-polo - 2 2 2 2 2
Maitres 1 1 2 3 3 1
Natation Estivale - - - - 2 2
Autre 2 2 3 2
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) .... 3 1 1 1 - -
Deux a trois ans (2016, 2015) .... 2 1 1 3 1 1
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) . - 1 1 1 4 2
Sept 4 dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) .. - 1 1 - 6 3
Plus de dix ans (avant 2008) 2 1 2 1 5 5

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus

: ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs

Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation

Consultation aupres des licenciés, des ex-licenciés, et de la direction des clubs de la FFN B Février 2018

72



Les recommandations pour améliorer les avantages, garanties et prestations
offertes par la licence

Autres ST PLUS DE C’est ok, Autres NSP
citations MOYENS c’est
recueillant || HUMAINS (PLUS | bien, cela me
moins D’ENTRAINEURS, | convient
del%de | AMELIORER LA
citations FORMATION
DES
ENTRAINEURS)
(%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 1 3 2 1 47
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 1 2 1 2 47
Femme 1 3 2 1 48
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 2 2 2 1 46
18324 ans 2 2 3 1 42
25a34ans 1 2 - - 52
35 ans et plus 1 2 2 2 46
35a49ans 3 2 2 49
50 a 64 ans 1 1 1 40
65 ans et plus 2 - 5 48
REGION
Région parisienne 1 1 1 3 43
Province 1 2 2 1 47
Grand Est - 1 1 54
Nouvelle Aquitaine 1 4 4 - 45
Auvergne, Rhone Alpes - 4 4 46
Bourgogne, Franche Comté - - 4 - 52
Bretagne - 2 - - 42
Centre, Val De Loire 9 3 - 3 52
Occitanie - 3 1 1 45
Hauts de France 2 4 - 4 40
Normandie - 3 - 36
Pays De La Loire - - 4 - 43
Provence Alpes Cote D’Azur - - 2 2 58
Corse - - - - 33
Sans réponse - 5 - 2 54
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine 4 2 - 10 37
1 fois par semaine - 3 2 1 48
2 fois/ semaine - 2 2 - 44
Plus de 2 fois/ semaine 1 3 1 2 41
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course 1 3 2 2 43
Eau libre 2 1 3 1 43
Natation artistique 3 3 1 1 54
Plongeon - - 11 - 56
Water-polo - 3 2 2 32
Maitres 1 1 2 1 36
Natation Estivale - 2 3 2 49
Autre 1 3 1 1 48
ANNEE DE LA PRISE DE LICENCE
Un an ou moins (2018, 2017) - 5 2 - 57
Deux a trois ans (2016, 2015) - 3 3 1 47
Quatre a six ans (2014, 2013, 2012) 1 2 1 1 44
Sept 4 dix ans (2011, 2010, 2009, 2008) 3 3 - 3 39
Plus de dix ans (avant 2008) 1 2 1 3 31

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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_B-

Enquéte aupres des ex-licenciés 2016-2017
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La connaissance de son affiliation a la FFN

Question : Savez-vous si vous étes, ou non, licencié a la Fédération Francaise de
Natation (FFN) ?

Ensemble des

ex-licenciés

2016-2017
(%)
LI O TN | PP PP PP RUPPPPPPP 59
LI A\ [0 1 o TR PP PP PP PP PP PP P PP PPPPPPPPPPPPPPPPPR 41
O 1 1Y P UPPPPR 100
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La connaissance de son affiliation a la FFN

Oui Non
(%) (%)

ENSEMBLE 59 41

SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 68 32
Femme 55 45

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 56 a4
18 2 24 ans 56 a4
25a34ans 56 a4

35 ans et plus 59 41
35a49ans 60 40
50 a 64 ans 56 a4
65 ans et plus 64 36

REGION

Région parisienne 49 51

Province 61 39
Grand Est 43 57
Nouvelle Aquitaine 68 32
Auvergne, Rhone Alpes 58 42
Bourgogne, Franche Comté 70 30
Bretagne 63 37
Centre, Val De Loire 50 50
Occitanie 71 29
Hauts de France 68 32
Normandie 50 50
Pays De La Loire 76 24
Provence Alpes Cote D’Azur 46 54
Corse - 100
Sans réponse 80 20
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L’année a laquelle la licence n’a pas été renouvelée

Question : En quelle année avez-vous décidé de ne pas renouveler votre licence ?
(Question ouverte, réponse en clair)

Ensemble des
ex-licenciés
2016-2017
(%)
TOTAL « A conscience de I'état de son affiliation » 63
© AVANT 2016 ..ooiiiiiiiiiee e 7
© 2016 ettt sttt et e e she e sae e st eab e e enneenneas 19
© 2007 e et 12
® 2018 .ottt ettt et nees 2
© NE SAIL PIUS c.etreei ittt e e e e e e re e e e ee e e ares 23
TOTAL « N’a pas conscience de I'état de son affiliation » 37
¢ Ne savait pas qu’il n’était plus licencCié ..........cccoccvveieiee e, 20
¢ Ne savait pas qu’il avait une liCeNCe.....eevveiieiiiciie e, 17
TOTAL ettt ettt st b et sbe et s b eaeenbesbe e e e 100
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L’année a laquelle la licence n’a pas été renouvelée

TOTAL« A Avant 2016 2017 2018 Ne sait TOTAL« A Ne Ne
connaissance | 2016 plus connaissance | savait savait
de I'état de de I'état de | pas qu’il || pas qu’il
son son n’était avait
affiliation » affiliation » plus une
licencié || licence
(%) (%) | (%) | (%) | (%) | (%) (%) (%) | (%)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 64 7 24 10 1 22 36 24 12
Femme 62 7 17 12 3 23 38 18 20
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 75 9 30 11 2 23 25 15 10
18324 ans 78 11 34 13 2 18 22 13 9
25a34ans 72 6 25 8 3 30 28 17 11
35 ans et plus 60 6 17 12 2 23 40 20 20
35a49ans 58 5 16 12 2 23 42 21 21
50 a 64 ans 64 9 19 11 - 25 36 19 17
65 ans et PIUS .coveeiviiriciice e 54 9 9 18 - 18 46 18 28
REGION
Région parisienne 50 6 8 15 2 19 50 18 32
Province 65 7 22 10 2 24 35 21 14
Grand Est 79 11 25 11 7 25 21 3 18
Nouvelle Aquitaine ...... 59 5 22 16 - 16 41 30 11
Auvergne, Rhone Alpes .. 65 9 21 9 2 24 35 23 12
Bourgogne, Franche Comté 70 30 20 10 - 10 30 30 -
Bretagne 58 10 21 11 5 11 42 26 16
Centre, Val De LOIre .....ccceeeeveevieeenicieniens 93 - 36 14 43 7 7 -
Occitanie 61 - 22 10 - 29 39 19 20
Hauts de France........cccoovvininiiccccninins 59 - 14 14 4 27 41 14 27
Normandie 50 - 17 - 33 50 33 17
Pays De La Loire 65 18 23 - - 24 35 29 6
Provence Alpes Cote D’Azur .. 66 8 25 4 4 25 34 17 17
Corse 100 - - 100 - - - -
SANS FEPONSE ..o 80 - 30 20 - 30 20 20 -
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Les raisons pour lesquelles la licence n’a pas été
renouvelée

Question : Pour quelle(s) raison(s) n"avez-vous pas renouvelé votre licence ? En
premier ? Et ensuite

Base : aux personnes ayant conscience de I’état de leur affiliation a la En premier Total des

FFN, soit 63% des anciens licenciés. citations
(%) (%)

* Vous ne pratiquez plus la natation en club ......cccceviiiiniiiniiinnennne. 59 79

® Vous avez été dégu par votre club ........ccocceevviiiniiiiiiiinieceeeee, 24 38

© VOUS N'Y @QVEZ PAS PENSE .eeuvieeeeeeeieeeseteesieeesteeesteesnreeesseeessseessssessnnes 8 35

* Vous considérez que les avantages offerts par la licence sont

INSUFFISANTS .vvieiiiieiie et ree e s re e enee s 6 30
¢ VVous n’avez pas encore pris le temps de le faire ......cccccceeecvveeeennnennn. 3 21
TOTAL oottt ettt sttt ettt st st sste e be e sbe e satesatesabesnbeenseenaees 100 (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses
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Les raisons pour lesquelles la licence n’a pas été renouvelée

En premier

Vous ne Vous avez été || Vous n’y avez Vous Vous n’avez
pratiquez dégu pas considérez pas
plus la par votre club pensé que les encore pris le
natation en avantages temps
club offerts par la de le faire
licence sont
insuffisants
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 59 24 8 6 3

SEXE DE L’INTERVIEWE(E)

Homme 67 19 7 7 -
Femme 56 27 8 5 4

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 74 16 3 5 2
18324 ans 74 17 6 - 3
25a34ans 73 15 - 12 -

35 ans et plus 56 26 9 6 3
35a49ans 52 27 11 6 4
50 a 64 ans 66 22 5 5 2
65 ans et plus 50 50 - - -

REGION

Région parisienne 68 16 - 16 -

Province 58 26 9 4 3
Grand Est 72 23 - - 5
Nouvelle Aquitaine 36 41 14 9 -
Auvergne, Rhone Alpes 68 25 7 -

Bourgogne, Franche Comté 57 29 - 14

Bretagne 55 18 18 9 -
Centre, Val De Loire 61 23 - 8 8
Occitanie 56 24 8 4 8
Hauts de France 53 31 8 8 -
Normandie 33 - 67 - -
Pays De La Loire 64 18 9 9
Provence Alpes Cote D’Azur 56 25 19 -
Corse 100 - - -
Sans réponse 50 37 13

Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation

80

Consultation aupres des licenciés, des ex-licenciés, et de la direction des clubs de la FFN B Février 2018



Les raisons pour lesquelles la licence n’a pas été renouvelée

Total des citations

Vous ne Vous avez été || Vous n’y avez Vous Vous n’avez
pratiquez dégu pas considérez pas
plus la par votre club pensé que les encore pris le
natation en avantages temps
club offerts par la de le faire
licence sont
insuffisants
(%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 79 38 35 30 21
SEXE DE L’INTERVIEWE(E)
Homme 84 29 32 35 25
Femme 77 42 36 28 19
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 87 28 31 36 20
18324 ans 83 23 34 40 20
25a34ans 92 35 27 31 19
35 ans et plus 76 42 36 28 22
35a49ans 71 43 38 30 24
50 a 64 ans 88 37 34 24 17
65 ans et plus 83 50 17 33 17
REGION
Région parisienne 94 34 9 a7 22
Province 78 39 39 27 20
Grand Est 91 32 41 23 18
Nouvelle Aquitaine 73 50 23 36 23
Auvergne, Rhone Alpes 86 39 32 25 18
Bourgogne, Franche Comté 71 57 43 29 -
Bretagne 82 18 55 36 18
Centre, Val De Loire 77 38 31 23 31
Occitanie 72 36 48 16 28
Hauts de France 69 46 23 54 15
Normandie 33 - 67 33 67
Pays De La Loire 73 18 64 27 18
Provence Alpes Cote D’Azur 81 56 44 13 13
Corse 100 - 100 - -
Sans réponse 50 50 38 38 25
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La pratique de la natation aujourd’hui

Question : Continuez-vous a pratiquer la natation ?

Ensemble des

ex-licenciés

2016-2017
(%)
TOTAL Oui 75
® Oui, au sein d’un club mais sans étre licencié ala FFN ........ccccoevuvvvevvvnnnns 32
¢ Oui, mais en dehors d’un club (en piscine, en eau libre, etc.) .................. 43
L 1 3 s 25
TOTAL ettt ettt ettt et sttt st s bt et e sbeebe et e sbeeneesbeeanes 100
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La pratique de la natation aujourd’hui

TOTAL Oui Oui, au sein Oui, mais en Non
d’un club dehors d’un
mais sans étre club (en
licencié ala | Piscine, en eau
EFN libre, etc.)
(%) (%) (%) (%)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 79 37 42 21
Femme 73 30 43 27
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 75 23 52 25
18324 ans 76 25 51 24
25a34ans 75 22 53 25
35 ans et plus 74 34 40 26
35a49ans 77 36 41 23
50a 64 ans 69 28 41 31
65 ans et plus 54 27 27 46
REGION
Région parisienne 78 40 38 22
Province 74 31 43 26
Grand Est 75 11 64 25
Nouvelle Aquitaine 84 46 38 16
Auvergne, Rhone Alpes 74 39 35 26
Bourgogne, Franche Comté 80 30 50 20
Bretagne 89 42 47 11
Centre, Val De Loire 57 21 36 43
Occitanie 71 29 42 29
Hauts de France 68 23 45 32
Normandie 100 50 50 -
Pays De La Loire 65 30 35 35
Provence Alpes Cote D’Azur 58 17 41 42
Corse 100 - 100 -
Sans réponse 80 30 50 20
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La discipline pratiquée aujourd’hui

Question : Quelle est la discipline que vous continuez a pratiquer ?

Base : aux qui continuent a pratiquer la natation, soit 75% des anciens |  Ensemble des
licenciés. . L
ex-licenciés
2016-2017
(%)
© NALATiON COUISE oiiiiiiiiiiiiiee ettt e e e e e s e s sbeaeees 41
LI LU 1 o PRSP 26
® Natation ESTIVAle ...c.eeeceieeieecie et 17
O IMIAIEIES ettt e e e 8
© Natation artiStiQUE ...c.ueviieiiiiiiiiiiieee e s e baree e 2
L3N o FoT o V={=To T o ISR SPR 1
LYY =T oo o TSR PP 1
e Une autre discipling (PréCiSer) ........cuiimuuiiiiiiiieiecciee e 29
TOTAL ettt e e e e e e s s e eeees s s e e eeeeenes e e seeeeanaes (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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La discipline pratiquée aujourd’hui

Natation || Eaulibre | Natation | Maitres | Natation | Plongeon | Water- Une
course Estivale artistique polo autre
discipline
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 46 25 18 16 - 1 2 29
Femme 39 27 17 4 4 1 - 28
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 57 21 15 8 8 - 3 11
18324 ans 56 21 15 3 12 - - 15
25a34ans 59 22 15 15 4 - 7 7
35 ans et plus 35 28 17 9 1 1 35
35a49ans 38 29 16 8 - 1 - 30
50 a 64 ans 30 23 23 14 2 - - 43
65 ans et plus 33 - - - - 67
REGION
Région parisienne 37 27 20 8 - - 2 29
Province 42 26 17 8 3 1 1 29
Grand Est 33 43 10 10 - 5 - 33
Nouvelle Aquitaine 35 23 23 6 3 - 3 45
Auvergne, Rhone Alpes 53 16 6 6 3 - 22
Bourgogne, Franche COMteé .........ccccccuvevvnrinineenneinnneens 75 38 - - - - -
Bretagne 53 41 12 - - - - 18
Centre, Val De Loire 50 38 13 13 - - - 13
Occitanie 34 7 28 10 10 - - 28
Hauts de France 47 20 27 20 - - - 47
Normandie 33 33 17 17 - 17 - 33
Pays De La Loire 45 18 18 9 9 - - 18
Provence Alpes COte D'AZUT .......cccevevenienirieeienieneeenes 14 50 21 7 - - 29
Corse - 100 - - - - - -
Sans réponse 63 13 13 13 - - - 25
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_C-

Enquéte aupres de la direction des Clubs
affilies a la FFN
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-C.1-

L’affiliation des adhérents a la FFN

Ifop pour la Fédération Frangaise de Natation 87
Consultation aupres des licenciés, des ex-licenciés, et de la direction des clubs de la FFN B Février 2018



Le nombre d’adhérents présents dans le club

Question : Actuellement, combien d’adhérents compte votre club ?

Ensemble des
Président(e)s de
Clubs
(%)
e Nombre d’adhérents inférieur @ 100 ........ccoocueerieieniieniieenieenieeeeen 18
® 100 2 200 adh@rents......ceevieiiieeeiieeriee ettt 24
® 201 2400 ad8rents.....cevueeiiiiiieieeieesiee ettt 27
® 401 2 600 AdNBreNtS..c..cevuiiiiiiieeieeeeste ettt 15
® 601 2 800 AdNEreNTS..c..eerueiriiriieiieeeree et 7
® 801 21000 adhBreNnts..cc..cereeriieriienrieniieeee ettt st 3
® Plus de 1 000 adh@rents ........ccceeveeneenieneenieeeeeeeeee e 6
TOTAL. ettt et e e e e e e et e e e e e e e e rnreeeeeeeans 100
Moyenne (en nombre d’adhérents)...........cceeeeeeeceeereeeeeeeenncesssnennnnnns 371
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Le nombre d’adhérents présents dans le club

Inférieur | 100 a 200 | 201 a 400 || 401 a 600 || 601 a 800 801a Plus de Moyenne
a 100 1000 1000
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) | (Nombre
d’adhérents)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 17 23 27 17 5 4 7 385
Femme 19 25 28 10 11 2 5 348
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans'” 23 9 32 18 9 - 9 389
18a 24 ans - 34 33 33 - - - 317
25a34ans 26 5 31 16 11 - 11 401
35ans et plus 17 25 27 15 7 3 6 370
35a49ans 19 25 30 12 6 3 5 342
50a 64 ans 16 26 24 15 8 4 7 385
65 ans et plus 15 19 26 21 11 2 6 425
REGION
Région parisienne 12 12 15 31 6 15 9 523
Province 19 27 29 12 7 2 4 331
Grand Est(*) 33 14 29 14 5 - 5 288
Nouvelle Aquitaine (*) 18 35 32 7 4 - 4 277
Auvergne, Rhone Alpes 7 27 27 20 12 2 5 432
Bourgogne, Franche Comté (*) .. 37 25 25 13 - - - 169
Bretagne (*) 46 38 8 8 - - - 160
Centre, Val De Loire (*). 21 29 43 7 - - - 231
Occitanie (*) 8 13 29 21 13 8 8 516
Hauts de France (*) 6 44 25 6 13 6 - 310
Normandie (*) 22 44 28 - - - 6 255
Pays De La Loire (*) 24 14 31 14 7 - 10 356
Provence Alpes Cote D'Azur (*) ..cccccovvevveririeennene 14 28 38 10 5 5 - 314
Corse (*) 50 - 50 - - - - 139
Sans réponse 15 22 27 16 9 2 9 415
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 19 25 27 13 7 3 6 355
Autre 11 21 27 22 8 5 6 429
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 20 29 27 13 5 2 4 303
Non 10 11 29 19 13 7 11 550
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 18 25 30 12 7 2 6 346
Pas satisfait 16 22 22 20 7 6 7 416
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 25 27 29 10 4 1 4 286
Six a dix ans 18 27 35 7 6 3 4 326
Onze ans et plus 15 23 23 21 9 6 3 376
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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La répartition des adhérents selon les activités

Question : Et plus précisément, quelle est la répartition de vos adhérents parmi
les activités suivantes ?

Aucun 139 103 20a 403 60 a 80a 150 TOTAL Moyenne
adhérents | g 39 59 79 149 | adhérents (en nombre
adhérents | adhérents | adhérents | adhérents | adhérents | €t PIus d’adhérents)
(%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%)
Adhérent compétition ........ - 2 2 16 18 18 29 15 100 90
Adhérent loisirs .......cc....... 3 3 6 14 11 9 24 30 100 139
Ecole de natation ................ 5 2 4 11 13 12 20 33 100 145
Japprends a nager .............. 37 3 10 23 11 4 11 1 100 29
Dirigeants ....cccccceeeeeccvvvnnnnnn. 1 58 34 7 - - - - 100 8
Bénévoles ......cccecerveennenne 4 36 35 23 2 - - - 100 13
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La répartition des adhérents selon les activités

Adhérent compétition

0 1a9 10a19 20339 40a59 60a79 | 80a149 150 et Moyenne
plus
(%) (%) | (%) | (%) (%) | (%) | (%) | (%) | (Nombre
d’adhérents)
ENSEMBLE - 2 2 16 18 18 29 15 90
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme - 3 3 15 19 15 29 16 91.0
Femme - 2 1 19 15 22 27 14 89.3
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans - - - 45 10 15 15 15 68.6
183a 24 ans - - - 50 - 50 - - 45.0
25a34ans - - - 44 11 11 17 17 71.2
35 ans et plus - 3 3 14 18 18 29 15 91.7
35a49ans - 3 3 15 18 20 26 15 87.4
50a 64 ans 1 2 2 14 21 15 30 15 93.4
65 ans et plus - 5 3 10 10 21 36 15 103.2
REGION
Région parisienne - 4 7 14 11 11 18 35 126.8
Province - 2 2 17 17 21 29 12 82.4
Grand Est(*) - - - 16 11 39 28 6 71.7
Nouvelle Aquitaine (*) - - 7 22 19 19 33 - 64.6
Auvergne, RhOne Alpes ........cccecirieenieinieinieniniennnens - 3 - 9 9 24 37 18 94.6
Bourgogne, Franche Comté (*)........ccccvevvniriniinnercnne - 12 - 25 25 25 13 - 54.1
Bretagne (*) - - - - 17 41 17 25 96.2
Centre, Val De Loire (*) - 9 - - 28 27 18 18 86.8
Occitanie (*) - - - 14 19 10 33 24 102.2
Hauts de France (*) - - - 23 15 23 31 8 81.8
Normandie (*) - 5 - 28 22 6 28 11 71.6
Pays De La Loire (*) 4 - 4 29 8 8 34 13 99.4
Provence Alpes Cote D’Azur (*)....ccoeererereererereniarannns - - 6 12 35 23 18 6 62.3
Corse (*) - 50 - 50 - - - - 21,5
Sans réponse - 2 2 15 20 15 30 16 97,4
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président - 3 2 15 20 18 29 13 87.2
Autre - 2 3 20 8 17 23 27 104.9
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui - 2 3 17 21 18 26 13 83.6
Non - 4 1 13 10 17 33 22 107.7
SATISFACTION A L’EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait - 2 3 15 19 19 26 16 90.6
Pas satisfait 1 2 2 18 16 17 31 13 89.8
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 2 9 11 25 21 27 5 - 41.6
100 a 200 - - 2 24 31 25 15 3 59.9
201 a 400 - 1 - 15 10 21 39 14 90.1
401 a 600 - 2 - 16 25 6 37 14 86.6
Plus de 600 - 2 - - - 5 44 49 184.5
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins - 3 3 24 23 19 22 6 67.4
Six a dix ans 1 4 3 14 11 19 34 14 87.1
Onze ans et plus - 3 2 17 18 20 27 13 93.2
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La répartition des adhérents selon les activités

Adhérent loisirs

0 1a9 10a19 202339 40a59 60a79 | 80a149 150 et Moyenne
plus
(%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (Nombre
d’adhérents)
ENSEMBLE 3 3 6 14 11 9 24 30 139
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 2 3 4 15 10 10 23 33 143.2
Femme 4 4 9 14 12 6 25 26 132.6
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans - - 6 17 6 12 41 18 100.8
18324 ans - - - 50 - - 50 - 69.5
25a34ans - - 7 13 7 13 40 20 105.0
35 ans et plus 3 4 6 14 11 9 22 31 141.5
35a49ans 3 6 5 16 10 7 25 28 134.9
50a 64 ans 3 1 7 15 9 9 20 36 150.5
65 ans et plus 3 3 6 6 20 11 23 28 139.7
REGION
Région parisienne - 5 5 5 5 19 61 218.4
Province 3 3 6 17 11 8 27 25 120.1
Grand Est(*) 7 13 7 13 7 - 33 20 98.3
Nouvelle Aquitaine (*) - 9 4 39 4 9 18 17 81.3
Auvergne, Rhone Alpes ........ - - 10 6 9 3 28 44 185.9
Bourgogne, Franche Comté (*) - - 33 17 17 33 - 65.0
Bretagne (*) 22 - 11 34 - 11 11 11 58.7
Centre, Val De Loire (*) - - 12 12 - 13 38 25 92.0
Occitanie (*) - - - - - 11 47 42 173.8
Hauts de France (*) - - 8 23 15 8 15 31 118.1
Normandie (*) - 7 - 20 20 20 20 13 106.1
Pays De La Loire (*) 5 - 5 5 24 14 19 28 134.0
Provence Alpes Cote D’Azur (*) 6 - 11 22 17 - 33 11 72.4
Corse (*) - - - - - - 100 - 108
Sans réponse 3 5 6 13 13 10 18 32 157,8
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 3 4 6 16 11 9 24 27 131.1
Autre - - 8 8 8 8 21 47 178.3
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 3 5 7 16 11 11 22 25 120.1
Non 1 - 3 11 9 5 28 43 185.1
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 3 3 5 16 12 9 24 28 134.2
Pas satisfait 2 4 7 12 10 8 23 34 147.4
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 8 16 17 36 14 3 6 - 25.2
100 a 200 1 4 15 32 15 12 18 3 52.6
201 a 400 2 1 1 6 14 15 42 19 102.7
401 a 600 2 - 4 10 6 27 51 165.5
Plus de 600 2 - - - - 2 12 84 354.1
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 2 7 10 19 11 5 25 21 97.1
Six a dix ans 3 2 3 20 12 7 30 23 113.9
Onze ans et plus 5 4 5 12 6 10 21 37 152.2
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La répartition des adhérents selon les activités

Ecole de natation

0 1la9 10a19 20a39 40a 59 60a79 | 80a149 150 et Moyenne
plus
(%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (Nombre
d’adhérents)
ENSEMVIBLE 5 2 4 11 13 12 20 33 145
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 6 1 2 9 15 12 21 34 149.4
Femme 3 5 7 14 11 11 16 33 139.8
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans - - 6 - 18 23 24 29 150.6
18324 ans - - - - 50 - 50 - 85.0
25a34ans - - 7 - 13 27 20 33 159.4
35 ans et plus 5 2 4 12 13 11 19 34 145.6
35a49ans 5 4 2 11 14 15 20 29 127.0
50a 64 ans 5 1 4 15 11 9 16 39 173.6
65 ans et plus 6 - 11 3 14 3 29 34 119.9
REGION
Région parisienne 5 - - - - 5 30 60 263.0
Province 6 3 4 13 15 12 20 27 121.8
Grand Est(*) 6 6 6 13 13 6 25 25 117.3
Nouvelle Aquitaine (*) - 5 24 19 19 19 14 87.1
Auvergne, Rhone Alpes ........ 4 7 4 4 15 4 18 44 148.8
Bourgogne, Franche Comté (*) - 16 16 17 17 17 17 69.3
Bretagne (*) 60 20 - - - 20 - - 13.8
Centre, Val De Loire (*) 12 - 12 13 13 25 25 - 50.5
Occitanie (*) - 5 - 5 11 - 26 53 221.2
Hauts de France (*) - - - 17 33 8 17 25 116.3
Normandie (*) - - 8 42 17 17 8 8 58.3
Pays De La Loire (*) 14 - - 14 10 14 24 24 138.6
Provence Alpes Cote D’Azur (*) 6 - - 6 19 19 19 31 127.1
Corse (*) - - - - 50 50 - - 52,5
Sans réponse 2 1 6 8 12 13 18 40 166,7
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 4 3 5 11 15 12 21 29 136.2
Autre 7 - - 11 7 11 13 51 183.8
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 5 3 5 14 14 13 18 28 121.7
Non 5 1 1 3 10 9 24 47 206.5
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 5 3 2 12 16 12 24 26 130.2
Pas satisfait 4 1 7 8 9 11 13 47 173.4
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 19 7 22 33 15 4 - - 21.4
100 a 200 6 2 6 23 33 20 8 2 46.6
201 a 400 3 4 - 6 13 19 40 15 89.2
401 a 600 2 - 2 2 4 6 20 64 192.9
Plus de 600 2 - - - - 2 11 85 363.8
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 2 2 14 16 18 18 21 98.2
Six a dix ans 6 8 2 13 11 6 27 27 141.7
Onze ans et plus 6 1 1 11 11 14 20 36 139.1
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La répartition des adhérents selon les activités

J'apprends a nager

0 1a9 10a19 20a39 40a59 60a79 | 80a149 150 et Moyenne
plus
(%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (Nombre
d’adhérents)
ENSEMBLE 37 3 10 23 11 4 11 1 29
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 40 2 7 23 11 3 12 2 31.3
Femme 32 4 15 23 11 6 9 - 25.5
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 25 12 12 - 13 13 25 - 39.0
18324 ans - - - - - - 100 - 90.0
25a34ans 29 15 14 - 14 14 14 - 31.7
35 ans et plus 38 2 9 24 11 4 10 2 28.7
35a49ans 45 4 4 25 11 2 9 - 23.6
50a 64 ans 32 2 14 25 10 5 10 2 29.6
65 ans et plus 33 7 20 13 7 13 7 43.5
REGION
Région parisienne 50 - - - 12 - 38 - 46.0
Province 35 3 12 23 12 3 10 2 28.9
Grand Est(*) 40 10 20 10 10 10 19.5
Nouvelle Aquitaine (*) 23 - 8 30 23 8 8 - 31.5
Auvergne, Rhone AlPes ........cccoecvevvererieaenienieneneea 31 - - 25 19 12 13 - 36.7
Bourgogne, Franche Comté (*).......cccevvververererenennn 50 - - 50 - - - - 13.8
Bretagne (*) 60 - - 20 - - 20 - 24.0
Centre, Val De Loire (*) 40 - - - 20 - 40 - 46.6
Occitanie (*) 7 7 15 50 14 - - 7 35.7
Hauts de France (*) 16 17 33 - - - 17 17 53.8
Normandie (*) 50 - 25 25 - - - - 10.3
Pays De La Loire (*) 80 - 10 10 - - - - 4.8
Provence Alpes Cote D’AzuUr (*) .....ccevevrievereirienans 29 - 29 14 14 - 14 - 29.3
Corse (*) - - - - - - - - -
Sans réponse 39 3 6 28 8 8 8 - 26,8
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 37 3 10 26 10 3 9 2 28.3
Autre 37 3 7 13 13 10 17 - 33.2
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 37 3 10 23 13 2 10 2 29.4
Non 38 3 8 23 5 10 13 - 29.2
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 39 3 8 26 10 3 10 1 26.5
Pas satisfait 34 2 13 17 13 6 13 2 34.9
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 79 7 - 7 7 - - - 5.9
100 a 200 38 4 23 27 8 - - - 14.5
201 a 400 29 5 11 22 13 9 9 2 31.7
401 a 600 43 - - 26 9 22 - 34.0
Plus de 600 23 - 7 27 13 7 20 3 46.1
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 46 4 4 34 4 4 4 - 19.7
Six a dix ans 34 4 4 27 19 - 12 - 27.2
Onze ans et plus 45 2 10 12 10 5 13 3 29.9
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La répartition des adhérents selon les activités

e o
Dirigeants
0 1a9 10a19 20239 40a59 Moyenne
(%) (%) (%) (%) (%) (Nombre
d’adhérents)
ENSEMBLE 1 58 34 7 - 8
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 1 58 32 8 1 9.1
Femme 1 58 36 5 - 8.3
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans - 79 21 - - 6.4
183a 24 ans - 100 - - - 35
25a34ans - 76 24 - - 6.8
35 ans et plus 1 57 35 7 - 8.9
35a49ans 1 62 31 6 - 7.9
50a 64 ans - 58 35 7 - 9.1
65 ans et plus - 42 46 10 2 12.0
REGION
Région parisienne 4 55 41 - - 7.0
Province - 58 35 7 - 9.0
Grand Est(*) - 70 25 5 - 7.3
Nouvelle Aquitaine (*) - 63 30 7 - 9.2
Auvergne, Rhone Alpes - 57 34 9 - 8.8
Bourgogne, Franche Comté (*) - 50 50 - - 7.6
Bretagne (*) - 55 36 9 - 8.4
Centre, Val De Loire (*) - 40 60 - - 9.5
Occitanie (*) - 36 45 14 5 12.0
Hauts de France (*) - 61 31 8 - 9.4
Normandie (*) - 40 53 7 - 10.3
Pays De La Loire (*) - 63 32 5 - 8.2
Provence Alpes Coéte D’Azur (*) - 77 17 6 - 7.7
Corse - 100 - - - 4,5
Sans réponse (*) 1 61 30 8 - 89
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président - 58 36 6 - 8.8
Autre 1 61 27 11 - 8.9
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 1 57 36 6 - 8.8
Non - 62 29 9 - 8.7
SATISFACTION A L’EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 1 61 33 5 - 85
Pas satisfait - 55 35 10 - 9.3
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 2 82 14 2 - 57
100 a 200 - 70 29 1 - 7.5
201 a 400 - 57 38 4 1 9.0
401 a 600 2 43 47 8 9.8
Plus de 600 - 37 42 21 - 12.3
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 4 66 28 2 - 6.8
Six a dix ans - 57 37 6 - 83
Onze ans et plus - 65 27 8 - 8.7
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La répartition des adhérents selon les activités

Bénévoles
0 1a9 10a19 20339 40359 Moyenne
(%) (%) (%) (%) (%) (Nombre
d’adhérents)
ENSEMBLE 4 36 35 23 2 13
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 6 38 34 21 1 11.9
Femme 1 33 38 25 3 14.6
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 6 63 19 6 6 10.2
18a 24 ans - 100 - - - 7.5
25a34ans 7 57 22 7 7 10.6
35 ans et plus 4 34 37 24 1 13.2
35a49ans 2 37 36 25 - 12.2
50 a 64 ans 7 33 37 21 2 135
65 ans et plus - 31 38 28 3 16.3
REGION
Région parisienne 4 35 26 35 - 14.8
Province 4 38 36 21 1 12.6
Grand Est(*) 53 29 18 10.6
Nouvelle Aquitaine (*) - 46 37 17 - 11.3
Auvergne, Rhone Alpes - 39 32 29 - 14.0
Bourgogne, Franche Comté (*) - 25 75 - - 9.8
Bretagne (*) - 14 57 29 - 14.7
Centre, Val De Loire (*) 11 11 67 11 - 10.9
Occitanie (*) 5 17 39 39 - 16.0
Hauts de France (*) 17 25 33 25 - 12.2
Normandie (*) - 50 50 - - 8.8
Pays De La Loire (*) 5 50 20 15 10 15.4
Provence Alpes Cote D’Azur (*) 8 54 23 15 - 9.2
Corse (*) 100 - - - 2,5
Sans réponse 31 38 24 3 13,7
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 4 38 35 22 1 12.9
Autre 3 31 39 25 2 13.5
PROPENSION A LICENCIER L’ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 4 35 38 22 1 12.7
Non 4 39 29 24 4 13.9
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 4 36 39 19 2 12.8
Pas satisfait 3 37 30 30 - 13.4
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 - 60 32 8 - 7.7
100 a 200 4 47 37 12 - 10.3
201 a 400 3 41 38 18 11.5
401 a 600 5 29 29 32 5 15.4
Plus de 600 8 6 37 45 4 20.4
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 8 43 35 12 2 10.4
Six a dix ans - 40 32 28 - 13.1
Onze ans et plus 4 37 39 20 - 12.7
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La propension a licencier ’ensemble des adhérents

Question : Au sein de votre club, licenciez-vous tous vos adhérents ?

Ensemble des
Président(e)s de

Clubs

(%)
LI LU PPN 71
LI\ Lo o PP PPOPPPPRE 29

1 - USSP 100
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La propension a licencier I’ensemble des adhérents

Oui Non
(%) (%)
ENSEMBLE 71 29
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 69 31
Femme 74 26
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans!” 57 43
18a 24 ans 67 33
25a34ans 55 45
35 ans et plus 72 28
35a49ans 69 31
50a 64 ans 71 29
65 ans et plus 83 17
REGION
Région parisienne 60 40
Province 70 30
Grand Est(*) 80 20
Nouvelle Aquitaine (*) 79 21
Auvergne, Rhone Alpes 67 33
Bourgogne, Franche Comté (*) 67 33
Bretagne (*) 71 29
Centre, Val De Loire (*) 65 35
Occitanie (*) 50 50
Hauts de France (*) 76 24
Normandie (*) 83 17
Pays De La Loire (*) 69 31
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 62 38
Corse 100 -
Sans réponse 76 24
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 73 27
Autre 65 35
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 72 28
Pas satisfait 69 31
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 84 16
100 a 200 87 13
201 a 400 71 29
401 a 600 64 36
Plus de 600 48 52
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 69 31
Six a dix ans 74 26
Onze ans et plus 68 32

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Les raisons pour lesquelles tous les adhérents ne sont pas
licenciés

Question : Pour quelle(s) raison(s) ne licenciez-vous pas la totalité de vos
adhérents ? Est-ce parce que... ?

Base : aux personnes qui ne licencient pas 'ensemble de leurs adhérents,
soit 29% de I'échantillon (%)
¢ Vous n’estimez pas toujours utile que les adhérents prennent une
1ToT=T Yol ST SRR 45
* Vous estimez que le co(t de la licence est trop élevé .........ccecuueennes 75
© AULEE (PIECISEI) .ottt st st 26
TOTAL ettt et e e e seeees s s eeeeseseeeeseeaseeeseeseeneneeens (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses

4 Les interviewés évoquent le manque de moyens financiers du club ou le fait que la licence ne soit pas utile
pour la pratique en loisirs.
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Les raisons pour lesquelles tous les adhérents ne sont pas licenciés

Vous n’estimez Vous estimez que Autre
pas toujours utile le colt de la
que les adhérents licence est trop
prennent une élevé
licence
(%) (%) (%)

SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 42 77 29

Femme 51 71 20
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans"”) 10 80 40

18a24 ans - 100 -

25a34ans 11 78 44
35 ans et plus 49 74 25

35a49ans 50 66 28

50a 64 ans 44 86 23

65 ans et plus 63 75 13
REGION
Région parisienne 64 79 -
Province 38 74 30

Grand Est(*) 20 80 40

Nouvelle Aquitaine (*) 33 33 67

Auvergne, Rhone Alpes 36 71 29

Bourgogne, Franche Comté (*) 67 33 33

Bretagne (*) 50 75 -

Centre, Val De Loire (*) 33 50 50

Occitanie (*) 31 92 8

Hauts de France (*) 75 100 -

Normandie (*) 33 100 -

Pays De La Loire (*) 50 100 50

Provence Alpes Cote D’Azur (*) 25 50 38

Corse (*) - - -

Sans réponse 55 76 28
FONCTION AU SEIN DU CLUB

Président 44 79 29

Autre 48 64 18
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS

Oui - - -

Non 45 75 26
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN

Satisfait 44 70 26

Pas satisfait 48 83 26
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB

Inférieur a 100 55 64 27

100 a 200 33 67 42

201 a 400 53 60 27

401 a 600 45 95 10

Plus de 600 39 94 24
ANCIENNETE DE LA LICENCE

Cing ans ou moins 54 61 21

Six a dix ans 52 76 29

Onze ans et plus 22 86 14

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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La notoriété de I'obligation de licencier tous ses
adhérents

Question : Le Code du Sport (point 1.4.2) oblige chaque club affilié a licencier la
totalité de ses adhérents. Le saviez-vous ?

Ensemble des
Président(e)s de

Clubs

(%)
LI LU PPPPPN 71
LI\ Lo o PP PPOUPPPPRE 29

1O N PPN 100
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La notoriété de I'obligation de licencier tous ses adhérents

Oui Non
(%) (%)
ENSEMBLE 71 29
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 68 32
Femme 76 24
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans!” 70 30
18a 24 ans 67 33
25a34ans 70 30
35 ans et plus 71 29
35a49ans 68 32
50a 64 ans 68 32
65 ans et plus 92 8
REGION
Région parisienne 69 31
Province 74 26
Grand Est(*) 68 32
Nouvelle Aquitaine (*) 75 25
Auvergne, Rhone Alpes 91 9
Bourgogne, Franche Comté (*) 67 33
Bretagne (*) 64 36
Centre, Val De Loire (*) 82 18
Occitanie (*) 69 31
Hauts de France (*) 71 29
Normandie (*) 78 22
Pays De La Loire (*) 59 41
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 71 29
Corse (*) 100 -
Sans réponse 67 33
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 71 29
Autre 73 27
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 79 21
Non 51 49
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 71 29
Pas satisfait 72 28
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 69 31
100 a 200 79 21
201 a 400 68 32
401 a 600 70 30
Plus de 600 76 24
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 60 40
Six a dix ans 70 30
Onze ans et plus 72 28

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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L'image pressentie de la FFN aupres des adhérents

Question : Diriez-vous que les adhérents au sein de votre club ont une trés bonne
image, plutét bonne image, plutot mauvaise image ou trés mauvaise
image de la Fédération Francaise de Natation... ?

Ensemble des
Président(e)s de
Clubs

(%)

TOTAL Bonne image 80
® Tres boNNE IMAZE .cccvieeeecieee et e e e 5
® PlutOt DONNE IMAGE ..vvveiiciiiie ittt e e 75
TOTAL Mauvaise image 20
® PlutOt MauVaiSe IMAZE ..occveeeieiieie ettt e e e e e bee e e eaes 19
® TréS MAUVAISE IMAZE ..eeeeccviieeieiieeeceiteeeeettee e e etree e e etee e e e eetteeeeesaeeaeaaes 1

1O 1A PPN 100
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L'image pressentie de la FFN aupres des adhérents

TOTAL Tres bonne Plutot TOTAL Mau- | Plutét mau- | Trés mau-
Bonne image bonne vaise image | vaise image | vaise image
image image

(%) (%) (%) (%) (%) (%)

SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 80 3 77 20 19 1
Femme 81 8 73 19 17 2

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans"”) 87 9 78 13 13 -
18a 24 ans 67 34 33 33 33 -
25a34ans 90 5 85 10 10 -

35 ans et plus 80 5 75 20 19 1
35a49ans 78 3 75 22 20 2
50a 64 ans 83 5 78 17 16 1
65 ans et plus 75 8 67 25 25 -

REGION

Région parisienne 77 3 74 23 20 3

Province 81 6 75 19 18 1
Grand Est(*) 92 8 84 8 8 -
Nouvelle Aquitaine (*) 71 - 71 29 29 -
Auvergne, Rhone Alpes 77 9 68 23 23 -

Bourgogne, Franche Comté (*) 89 - 89 11 11 -
Bretagne (*) 79 - 79 21 21 -
Centre, Val De Loire (*) 88 18 70 12 12 -
Occitanie (*) 89 8 81 11 11 -
Hauts de France (*) 82 - 82 18 18 -
Normandie (*) 83 - 83 17 11 6
Pays De La Loire (*) 78 3 75 22 19 3
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 76 10 66 24 19 5
Corse (*) 100 - 100 - - -
Sans réponse 79 4 75 21 20 1

FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 78 4 74 22 20 2
Autre 86 7 79 14 14 -

PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 82 4 78 18 17 1
Non 76 6 70 24 23 1

SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 94 7 87 6 6 -
Pas satisfait 57 1 56 43 40 3

NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 89 11 78 11 10 1
100 a 200 82 4 78 18 16 2
201 a 400 79 3 76 21 20 1
401 a 600 71 7 64 29 27 2
Plus de 600 78 3 75 22 22 -

ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 88 2 86 12 12 -
Six a dix ans 83 6 77 17 13 4
Onze ans et plus 73 3 70 27 25 2

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Question :

Les principaux avantages a étre licencié a la FFN

avantages a étre licencié a la FFN pour vos adhérents... ?

Ensemble des

Président(e)s de

Clubs
(%)
e ['assurance adaptée a votre discipling ......ccccovcvveeivciieeiiciee e 58
¢ Le sentiment d’appartenance a la famille de la natation ................... 49
e Le suivi de I'historique de sa pratique grace a un Identifiant Unique
FEABIAl .. 38
e Les tarifs négociés aupres des partenaires de la Fédération ............. 3
e Les réductions sur la boutique FFN ......ccccoeiiiiiiiiiiicieee e -
L YU 4 ¢ X T =Tol =T B RS UR 13
TOTAL et eeeeeee e e e e e s s eeeeeseesesesesesesseseseeneeenes (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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o7 N

Les principaux avantages a étre licencié a

la FFN

L’assurance | Le sentiment Le suivi de Les tarifs Les Autres
adaptée & | d’appartenance | I'historique | négociés | réductions
votre a la famille de sa aupres des surla
discipline | de la natation pratique | Partenaires | poutique
grace aun dela FFN
Identifiant | Fédération
Unique
Fédéral
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 58 49 38 3 - 13
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 57 47 38 2 - 16
Femme 60 52 37 5 1 9
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans'” 65 30 39 - - 13
18:a 24 ans 33 67 33 - - -
25a34ans 70 25 40 - - 15
35 ans et plus 58 50 38 3 1 13
35a49ans 56 46 35 4 1 13
50a 64 ans 62 52 39 2 - 13
65 ans et plus 48 58 46 2 - 17
REGION
Région parisienne 54 37 54 - 17
Province 56 50 38 - 14
Grand Est(*) 60 68 40 - 8
Nouvelle Aquitaine (*) 57 46 46 7 - 11
Auvergne, Rhone Alpes 60 49 35 2 - 12
Bourgogne, Franche Comté (*) 56 44 a4 - - 11
Bretagne (*) 43 43 36 7 7 14
Centre, Val De Loire (*) 53 47 29 - - 12
Occitanie (*) 50 42 35 4 - 23
Hauts de France (*) 53 65 41 - - 6
Normandie (*) 39 50 22 - - 33
Pays De La Loire (*) 63 56 41 6 - 6
Provence Alpes Cote D’Azur (*) 62 29 48 5 - 19
Corse (*) 50 100 - - - -
Sans réponse 64 50 34 2 1 12
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 60 49 37 3 - 13
Autre 51 48 43 3 1 14
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 63 51 39 3 - 10
Non 47 44 36 2 1 21
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 60 54 41 3 1 9
Pas satisfait 54 41 32 2 - 22
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 55 52 39 3 1 10
100 a 200 63 47 33 5 - 15
201 a 400 61 51 43 1 - 10
401 a 600 59 41 45 4 - 14
Plus de 600 56 49 33 3 - 17
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 64 52 40 4 9
Six a dix ans 64 46 46 3 1 6
Onze ans et plus 61 46 40 2 1 14
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Question :

Les principales faiblesses de la licence FFN

Et quelles sont les deux principales faiblesses de la prise de licence a la

Fédération Francaise de Natation pour vos adhérents ?

Ensemble des
Président(e)s de
Clubs
(%)
¢ Le fait que le colt financier soit trop élevé ........cccoocvveeiiciieiieciieennnns 53
¢ Le manque de diversification des tarifs .........c.cccceeeecieiicciiie e 50
¢ Le manque d’avantages associés a la licence (tarifs préférentiels,
acces privilégié aux compétitions, etc.)....cccccvveeiiiiiiiiicciee e, 39
e |’acces insuffisant aux installations en dehors de votre club ............. 31
YU 4 ¢ Y T =Tol =T B ST 7
TOTAL. ettt ettt ettt et te e be e st e st e sabesbesbeesbaesaeesanesasesnseens (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Les principales faiblesses de la licence FFN

Le fait que le || Le manque de | Le manque L'acces Autres
colit diversification | d’avantages insuffisant
financier soit des associés aux
trop tarifs alalicence | installations
élevé (tarifs en dehors de
préférentiels, | votre club
acces
privilégié aux
compétitions,
etc.)
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 53 50 39 31 7

SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 55 55 37 27 9
Femme 50 41 42 37 4

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans'” 70 a8 35 26 -
183a 24 ans 100 67 33 - -
25a34ans 65 45 35 30 -

35 ans et plus 52 50 39 31 8
35a49ans 51 47 40 35 7
50a 64 ans 54 51 37 28 8
65 ans et plus 50 56 42 27 6

REGION

Région parisienne 51 57 40 26 9

Province 53 49 39 31 7
Grand Est(*) a4 52 32 52 8
Nouvelle Aquitaine (*) 54 50 43 25 14
Auvergne, Rhone Alpes 51 51 33 33 5

Bourgogne, Franche Comté (*) 22 33 78 33
Bretagne (*) 29 50 36 43 14
Centre, Val De Loire (*) 47 35 65 18 18
Occitanie (*) 69 62 31 27 4
Hauts de France (*) 65 29 24 41 -
Normandie (*) 61 44 39 33 11
Pays De La Loire (*) 55 45 48 29 6
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 67 62 29 14 -
Corse (*) 100 - - 50 -
Sans réponse 51 50 39 32 7

FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 55 50 38 30 7
Autre 47 50 40 34 7

PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 45 46 47 36 6
Non 71 58 19 20 10

SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 46 48 40 35 6
Pas satisfait 64 53 37 23 10

NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 37 42 43 40 10
100 a 200 48 41 42 40 5
201 a 400 50 49 44 31 6
401 a 600 57 63 43 18 9
Plus de 600 76 67 19 17 8

ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 49 42 39 33 8
Six a dix ans 55 49 38 31 6
Onze ans et plus 58 51 40 30 5

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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-C.2-

L’affiliation du Club a la FFN
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Les raisons de I’affiliation du club a la FFN

Question : Parmi les suivantes, quelles sont les raisons qui vous ont incité a affilier
le club a la Fédération Francaise de Natation ?

- Ensemble des Président(e)s de Clubs -

En premier Total des
citations
(%) (%)
e La participation aux compétitions FFN .........cccccoiviieeiiieeeciiiee e, 69 84
e La possibilité de parler d’Ecole de Natation Francaise aux membres
AU CIUD e 7 24
¢ Le fait que cela soit imposé par la collectivité pour accéder aux
F<To (V1] o =10 011 1 £ PSPPI 7 21
¢ Le sentiment d’appartenance a une Fédération Olympique ............. 6 21
¢ ['acces a une assurance proposant des garanties importantes ........ 4 22
e L’accés aux formations fédérales et d’Etat de I'INFAN et des ERFAN 3 13
¢ 'accompagnement par les services fédéraux .........cccoceeeeicrveeeecnnnennn. 1 6
© AULTES (DFECISEI) ...uvvevevereeeeeeeeeteeeee et ee ettt es et s s eneenas 3 8
TOTAL ettt sttt 100 (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses

®> Le plus souvent, les personnes interrogées évoquent I’habitude ou le sentiment d’étre obligé de le faire.
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Les raisons de I’affiliation du club a la FFN

En premier

La participation | La possibilité | Le fait que cela | Le sentiment
aux de parler soit imposé par | d’appartenance
compétitions d’Ecole de la collectivité 3 une

FFN Natation pour accéder Eédération
Frangaise aux aux Olympique
membres du équipements

club

(%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 69 7 7 6

SEXE DE L’INTERVIEWE(E)

Homme 69 6 5 7
Femme 67 8 8 5

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans!” 87 9 - -
18324 ans 100 - - -
25a34ans 85 10 - -

35 ans et plus 68 7 7 6
35a49ans 71 4 8 4
50a 64 ans 65 9 6 8
65 ans et plus 59 13 2 10

REGION

Région parisienne 65 9 6 11

Province 70 6 7 6
Grand Est(*) 60 12
Nouvelle Aquitaine (*) 71 14 - 7
Auvergne, Rhone Alpes 73 2 9 7

Bourgogne, Franche Comté (*) 67 - 22 -
Bretagne (*) 86 - 7 -
Centre, Val De Loire (*) 64 18 - 6
Occitanie (*) 57 8 11 4
Hauts de France (*) 82 12 6 -
Normandie (*) 77 6 6
Pays De La Loire (*) 71 3 10 6
Provence Alpes Cote D’Azur (*) 62 9 10 9
Corse (*) 50 50 -

Sans réponse 68 7 6 5

FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 68 7 6 6
Autre 72 7 6 5

PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 65 7 7 7
Non 77 7 5 5

SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 69 7 6 6
Pas satisfait 68 7 8 7

NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 72 6 7 5
100 a 200 64 7 10 4
201 a 400 64 10 5 9
401 a 600 69 5 9 9
Plus de 600 79 3 2 5

ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 70 8 9 3
Six a dix ans 64 9 8 4
Onze ans et plus 72 4 4 8

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Les raisons de I’affiliation du club a la FFN

En premier

L’acceés a une L’acceés aux || L'accompagnement Autres
assurance formations par
proposant fédérales les services
des garanties | et d’Etat de fédéraux
importantes I'INFAN
et des ERFAN
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 4 3 1 3
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 6 2 1 4
Femme 2 5 2 3
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans!” 4 - -
18a24 ans - - - -
25a34ans 5 - - -
35 ans et plus 4 3 2 3
35a49ans 5 3 3 2
50a 64 ans 3 3 - 6
65 ans et plus 6 6 2 2
REGION
Région parisienne 9 - - -
Province 3 4 2 2
Grand Est(*) 8 8 8 4
Nouvelle Aquitaine (*) 4 - - 4
Auvergne, Rhone Alpes 2 2 5 -
Bourgogne, Franche Comté (*) 11 - -
Bretagne (*) - 7 - -
Centre, Val De Loire (*) - - - 12
Occitanie (*) - 8 4 8
Hauts de France (*) - -
Normandie (*) - 11 - -
Pays De La Loire (*) 10 - - -
Provence Alpes Cote D’Azur (*) - 10 - -
Corse (*) - - - -
Sans réponse 5 2 1 6
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 4 3 2 4
Autre 5 3 - 2
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 6 3 2 3
Non - 2 1 3
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 4 3 2 3
Pas satisfait 4 3 - 3
Inférieur a 100 3 5 1 1
100 a 200 7 3 1 4
201 a 400 4 3 3 2
401 a 600 4 2 - 2
Plus de 600 3 2 - 6
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 2 5 2 1
Six a dix ans 10 2 2 1
Onze ans et plus 3 2 2 5
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Les raisons de I’affiliation du club a la FFN

Total des citations

La participation || La possibilité L’accés aune | Le fait que cela
aux de parler assurance soit
compétitions d’Ecole de proposant imposé par la
FFN Natation des garanties collectivité
Frangaise aux importantes pour accéder
membres du aux
club équipements
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 84 24 22 21
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 82 24 25 20
Femme 87 25 16 22
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans'”) 91 35 22 13
18324 ans 100 - 33 -
25a34ans 90 40 20 15
35 ans et plus 84 24 22 21
35a49ans 87 22 24 22
50a 64 ans 81 27 23 19
65 ans et plus 79 23 10 25
REGION
Région parisienne 80 20 31 17
Province 85 23 21 20
Grand Est(*) 76 28 32 16
Nouvelle Aquitaine (*) 86 25 25 14
Auvergne, Rhone Alpes 93 14 23 23
Bourgogne, Franche Comté (*) 78 33 22 44
Bretagne (*) 93 - 29 21
Centre, Val De Loire (*) 88 24 18 6
Occitanie (*) 81 35 8 19
Hauts de France (*) 94 29 12 24
Normandie (*) 89 22 6 11
Pays De La Loire (*) 81 23 35 23
Provence Alpes Cote D’Azur (*) 76 29 14 29
Corse (*) 100 50 50 -
Sans réponse 83 28 20 23
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 84 24 23 20
Autre 83 26 18 22
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 81 23 26 22
Non 92 27 12 18
SATISFACTION A L’EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 83 25 22 19
Pas satisfait 86 23 21 24
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 85 16 21 24
100 a 200 79 23 32 22
201 a 400 82 31 17 22
401 a 600 86 25 21 20
Plus de 600 90 21 22 11
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 84 30 24 22
Six a dix ans 83 21 31 28
Onze ans et plus 86 27 17 21

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Les raisons de I’affiliation du club a la FFN

Total des citations

Le sentiment L’acceés aux | L’accompagnement Autres
d’appartenance | formations par
aune fédérales | les services fédéraux
Fédération et d’Etat de
Olympique I"INFAN
et des
ERFAN
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 21 13 6 8
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 24 10 6 9
Femme 17 18 6 6
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans'” 22 4 4 9
18a24 ans 67 - - -
25a34ans 15 5 5 10
35 ans et plus 21 13 6 8
35a49ans 18 12 7 8
50a 64 ans 21 13 5 9
65 ans et plus 31 19 6 6
REGION
Région parisienne 26 23 3 -
Province 20 13 8 8
Grand Est(*) 12 16 12 4
Nouvelle Aquitaine (*) 32 7 4 4
Auvergne, Rhone Alpes 14 14 7 12
Bourgogne, Franche Comté (*) 22 - - -
Bretagne (*) - 21 14 21
Centre, Val De Loire (*) 18 18 6 18
Occitanie (*) 19 12 12 15
Hauts de France (*) 24 18 - -
Normandie (*) 39 11 22 -
Pays De La Loire (*) 19 10 3 6
Provence Alpes Cote D’Azur (*) 19 19 5 10
Corse - - - -
Sans réponse (*) 24 10 3 10
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 19 14 5 9
Autre 28 9 7 6
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 21 13 7 7
Non 22 13 3 12
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 24 13 8 5
Pas satisfait 16 13 2 14
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 18 16 7 12
100 a 200 16 15 4 7
201 a 400 25 10 6 6
401 a 600 21 16 5 5
Plus de 600 30 8 8 10
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 14 17 2 6
Six a dix ans 14 13 5 6
Onze ans et plus 19 10 11 9
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Le jugement a I’égard du montant de I’affiliation fédérale

Question : Le montant d’affiliation fédérale de votre club s’éléve a 400€. Diriez-
vous que ce montant est... ?

Ensemble des
Président(e)s de
Clubs

(%)

TOTAL élevé 84
O TIES BlEVE ..ottt et e e e rte e e e raeeeeaans 26
® PIULOL BIEVE ...ttt et e e e e e bae e e e eans 58
TOTAL Pas élevé 16
® PlUtOt PAs ElEVE ... 15
® Pas dU tOUL BlEVE ......ooviiiiiieieeeteeee et 1

1O 1A PPN 100
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Le jugement a I’égard du montant de I'affiliation fédérale

TOTAL Tres élevé Plutot TOTAL Pas Plutét pas Pas du
élevé élevé élevé élevé tout élevé
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 84 23 61 16 16 -
Femme 85 31 54 15 14 1

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans"”) 78 22 56 22 22 -
18a 24 ans 100 100 - - - -
25a34ans 75 10 65 25 25 -

35 ans et plus 84 26 58 16 15 1
35a49ans 82 29 53 18 16 2
50a 64 ans 20 24 66 10 10 -
65 ans et plus 77 27 50 23 23 -

REGION

Région parisienne 66 17 49 34 34 -

Province 87 25 62 13 13 -
Grand Est(*) 88 8 80 12 12 -
Nouvelle Aquitaine (*) 86 39 47 14 14 -
Auvergne, Rhone Alpes 81 30 51 19 19 -

Bourgogne, Franche Comté (*) 100 33 67 - - -
Bretagne (*) 79 22 57 21 21 -
Centre, Val De Loire (*) 82 23 59 18 18 -
Occitanie (*) 96 19 77 4 4 -
Hauts de France (*) 76 23 53 24 24 -
Normandie (*) 89 22 67 11 11 -
Pays De La Loire (*) 90 26 64 10 10 -
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 85 28 57 15 10 5
Corse (*) 100 100 - - - -
Sans réponse 84 29 55 16 14 2

FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 87 27 60 13 13 -
Autre 77 24 53 23 21 2

PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 85 29 56 15 14 1
Non 81 20 61 19 18 1

SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 86 21 65 14 14 -
Pas satisfait 82 36 46 18 17 1

NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 88 31 57 12 12 -
100 a 200 95 32 63 5 5 -
201 a 400 88 31 57 12 12 -
401 a 600 77 21 56 23 23 -
Plus de 600 65 5 60 35 30 5

ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 88 30 58 12 12 -
Six a dix ans 920 26 64 10 10 -
Onze ans et plus 88 29 59 12 12 -

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Le colit moyen de la cotisation au sein du club

Question : Quel est le colit moyen de la cotisation au sein de votre club ?

Ensemble des
Président(e)s de

Clubs

(%)
O INFEMEUI @ LO0E ..ottt e e e ettt e e e e e e aab s 10
® 100 @ 50 ...ttt e ettt e e et tab 19
® 151 G 180K c.ouiiiiiiieiiieieeeeeieeee ettt ————————————————————————————————————————. 24
© 181 G 200€ ..coeieiiieieieieeeieieieeeeeeeeeeeeeeaeeeeeaeee—rae————————————————————————————————————. 14
© 200 @ 250€ oooiiiiiiiiieiieeeee e ———————————————————————————————————— 21
© PIUS 08 250€ ...ooiveiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeaeseaeseresesereaesereaeaesraerrrarraee 12
TOT AL, etttttttttttettteteeeeeeereeereaererereaeaesraraeaesesessseassesssssssesesssssssssrsesrsrsrrrrens 100

MOYENNE (€N @UIOS)......cceeeeeeeeeeeeeeerrenneerseeneeesseennsessennnsessssnssesssnnnnens 1825 €
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Le colit moyen de la cotisation au sein du club

Inférieura | 100 5 150€ | 151 3 180€ | 1813 200€ | 201 2250€ | Plusde | woyenne
100 € 250€
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (€
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 9 21 23 15 19 13 183.5
Femme 11 18 26 12 24 9 180.8
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans"”) 4 13 26 35 18 4 184.8
18a 24 ans - 33 67 - - - 160.0
25a34ans 5 10 20 40 20 5 188.5
35 ans et plus 10 20 24 13 21 12 182.4
35a49ans 8 24 25 11 22 10 181.9
50a 64 ans 14 16 23 13 21 13 180.9
65 ans et plus 8 17 26 15 17 17 188.7
REGION
Région parisienne - 6 12 9 35 38 249.6
Province 11 19 27 17 17 9 176.8
Grand Est(*) 17 25 42 8 8 - 145.4
Nouvelle Aquitaine (*) 25 11 18 14 21 11 163.1
Auvergne, Rhone Alpes 8 13 33 28 13 5 177.3
Bourgogne, Franche Comté (*) ......ccccceevreviererinuenns 22 34 33 11 - - 126.4
Bretagne (*) 8 8 25 25 34 - 179.2
Centre, Val De Loire (*) - 47 20 13 20 - 173.3
Occitanie (*) 15 12 8 38 8 19 193.9
Hauts de France (*) 6 31 38 - 19 6 170.2
Normandie (*) - 28 33 11 17 11 182.0
Pays De La Loire (*) 10 22 29 10 19 10 178.7
Provence Alpes Cote D'AZUr (*) .ocvevevveeereireiieeineenns - 5 19 14 33 29 229.3
Corse (*) - - 50 - 50 - 195
Sans réponse 11 24 22 9 25 9 174.3
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 10 19 27 13 21 10 178.9
Autre 8 20 15 18 22 17 195.0
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 12 19 24 14 20 11 178.8
Non 4 21 25 14 24 12 191.5
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 10 20 26 15 19 10 178.6
Pas satisfait 9 19 22 12 24 14 189.4
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 19 19 34 12 14 2 151.9
100 a 200 18 30 14 10 18 10 164.7
201 a 400 5 18 33 16 22 6 182.7
401 a 600 2 19 19 19 22 19 202.1
Plus de 600 3 8 21 14 27 27 221.0
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 11 13 27 17 25 7 179.1
Six a dix ans 12 16 33 10 20 9 175.7
Onze ans et plus 9 22 22 16 19 12 184.6
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Le jugement a I’égard du montant de la part fédérale de
la licence

Question : Et diriez-vous que le montant de la part fédérale de licences (23 €)

est... ?
Ensemble des
Président(e)s de

Clubs

(%)
TOTAL Elevé 75
® TFES BIEVE ...ttt st bbb s 18
® PIULOL BIEVE ...t 57
TOTAL Pas élevé 25
® PIULOL PAS ElEVE ... e 23
® Pas du tOUL BlEVE ......c.coviiiiiiiieeeeee e 2
TOTAL. ettt st 100
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Le jugement a I’égard du montant de la part fédérale de la licence

TOTAL Trés élevé Plutot TOTAL Pas Plutot pas Pas du
Elevé élevé élevé élevé tout élevé
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 74 17 57 26 25 1
Femme 77 20 57 23 20 3
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans'” 83 22 61 17 13 a4
18a 24 ans 100 100 - - - -
25a34ans 80 10 70 20 15 5
35 ans et plus 74 18 56 26 24 2
35a49ans 73 20 53 27 25 2
50a 64 ans 82 17 65 18 17 1
65 ans et plus 63 15 48 37 37 -
REGION
Région parisienne 74 23 51 26 20 6
Province 73 15 58 27 25 2
Grand Est(*) 64 4 60 36 32 4
Nouvelle Aquitaine (*) 64 14 50 36 36
Auvergne, Rhone Alpes 76 25 51 24 19 5
Bourgogne, Franche Comté (*) 78 11 67 22 22
Bretagne (*) 64 7 57 36 36 -
Centre, Val De Loire (*) 65 12 53 35 29 6
Occitanie (*) 88 19 69 12 12 -
Hauts de France (*) 71 12 59 29 29 -
Normandie (*) 83 6 77 17 17 -
Pays De La Loire (*) 77 16 61 23 23 -
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 67 19 48 33 33 -
Corse (*) 100 50 50 - - -
Sans réponse 79 23 56 21 20 1
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 76 20 56 24 23 1
Autre 72 12 60 28 23 5
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 71 15 56 29 27 2
Non 85 26 59 15 13 2
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 71 13 58 29 27 2
Pas satisfait 82 28 54 18 17 1
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 66 13 53 34 31 3
100 a 200 72 16 56 28 27 1
201 a 400 78 18 60 22 21 1
401 a 600 84 21 63 16 16 -
Plus de 600 75 24 51 25 22 3
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 66 17 49 34 32 2
Six a dix ans 81 25 56 19 16 3
Onze ans et plus 79 18 61 21 19 2
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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La satisfaction a I’égard des services de la FFN

Question : S’agissant des services de la Fédération Francaise de Natation, diriez-
vous que vous étes... ?

Ensemble des
Président(e)s de
Clubs

(%)

TOTAL Satisfait 64
® TrES SATISTAIT cuvvvvreiiieiiiiecee e e e e e e e eeeaaes 4
® PIULOT SATISTAIT wuvvvveeeiiiiiiiiieieee e e e eeaans 60
TOTAL Pas satisfait 36
o PlutOt pas satisfait ....ccceeeciiieiiiee e 30
o Pas du tout satisfait ......ccccvveeeeiiiiiici e, 6

L1 17 RS 100
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La satisfaction a I’égard des services de la FFN

TOTAL Tres Plutot TOTAL Pas Plutoét pas | Pasdutout
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 60 4 56 40 34 6
Femme 70 4 66 30 24 6

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans'” 66 9 57 34 30 a4
18a 24 ans 67 - 67 33 - 33
25a34ans 65 10 55 35 35 -

35 ans et plus 64 4 60 36 30 6
35a49ans 62 2 60 38 30 8
50a 64 ans 67 4 63 33 28 5
65 ans et plus 63 13 50 37 35 2

REGION

Région parisienne 54 - 54 46 40 6

Province 64 5 59 36 31 5
Grand Est(*) 72 - 72 28 28 -
Nouvelle Aquitaine (*) 64 4 60 36 32 4
Auvergne, Rhone Alpes 53 7 46 47 42 5

Bourgogne, Franche Comté (*) 89 11 78 11 11 -
Bretagne (*) 57 - 57 43 36 7
Centre, Val De Loire (*) 76 6 70 24 24 -
Occitanie (*) 69 4 65 31 27 4
Hauts de France (*) 59 - 59 41 41 -
Normandie (*) 72 6 66 28 22 6
Pays De La Loire (*) 53 - 53 47 31 16
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 67 19 48 33 24 9
Corse (*) 100 - 100 - - -
Sans réponse 67 5 62 33 25 8

FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 63 5 58 37 32 5
Autre 67 3 64 33 23 10

PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 65 4 61 35 31 4
Non 61 4 57 39 28 11

NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 67 1 66 33 29 4
100 a 200 68 3 65 32 28 4
201 a 400 70 9 61 30 26 4
401 a 600 52 2 50 48 37 11
Plus de 600 57 6 51 43 32 11

ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 65 - 65 35 31 4
Six a dix ans 73 8 65 27 21 6
Onze ans et plus 64 3 61 36 28 8

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Les raisons de l'insatisfaction a I’égard des services
de la FFN

Question : Pour quelle(s) raison(s) n’étes-vous pas satisfait des services de la
Fédération Francaise de Natation ?
Question ouverte, réponses non suggérées

Base : aux personnes insatisfaites a 'égard des services de la FFN, soit 36% de | Président(e)s de
I’échantillon Clubs
(%)

ST SERVICES - PRESTATIONS .....cceuieiciiiiiiiennnennesesseenennnsnssesesssesesnnsnsssnes 46
¢ De mauvais outils informatiques (EXtranet) ........ccccceeeevcveeicieecceeccieenns 15
¢ |'offre de services est a revoir, pas assez de services / avantages ........ 12
¢ Des problémes concernant les formations (trop cher, trop loin, pas

o 1= o T USSR 10
¢ Les problémes concernant les compétitions, une mauvaise

organisation / gestion des COMPELItioNS .......cccceevveevieenienieniecireenreeniens 10
* Pas acces a suffisamment de créneaux / équipements, le manque

Lo 0] 1 1 AU ot (U <L SRR 3
e La labellisation, des problemes concernant les labels, les difficultés

YoYU TG 1Yo o) =] o 1 SRR 3
ST PROXIMITE - SOUTIEN .....ccviiiuiinniinciniciniiienieeniesissiasiancssscsssssnssanes 32
¢ Le manque de soutien, pas assez d’aide(s), un mauvais

accompagnement des clubs ..., 12
¢ La Fédération semble lointaine, le manque de proximité, pas assez de

CONACES / ECRANEES oottt ettt e e 10
¢ Le manque de reconnaissance de la part de la Fédération .................... 7
¢ Le manque d’écoute de la Fédération, ne prend pas en compte les

(€= 00 1 U] PP PPPPPPPPR 6
ST ASPECTS FINANCIERS ......ceuiiiiiiiiiiiiniciniiieiieeiieiieiisiisississsissssanes 30
¢ Le colt (des licences), c’est trop cher, la Fédération n’est la que pour

faire de "argeNt ... e e 24
¢ Des problemes financiers, le manque d’aide(s) financiéere(s) ................ 6
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Question :

Les raisons de l'insatisfaction a I’égard des services

de la FFN

Fédération Francaise de Natation ?
Question ouverte, réponses non suggérées

Base : aux personnes insatisfaites a I'égard des services de la FFN, soit 36% de
I’échantillon

Président(e)s de

Clubs
(%)

ST MODE DE FONCTIONNEMENT .....ccciteeierenirennerennceraneesnnerencerensersnsenes 27
¢ Le manque de rapidité / réactivité, la difficulté a joindre la Fédération .. 9
¢ Revoir I'organisation de la Fédération, un mauvais fonctionnement de la

FEAEration ....coooviiiiiiiiiii 9
¢ Trop de contraintes, c’est difficile (différents aspects) .......ccccceeeeveercveens 8
» Trop d’obligations, trop de différentes obligations imposées (licences) 3
¢ |l n’y a pas de projet(s), le manque de projection, il n’y a pas de vision a

[0 g Y= 38 =T '[P 1
ST INEGALITES DE TRAITEMENT ..c.euiuieiieieiiincnrecenreceererecescacassecassecassesens 26
¢ Ne prends pas assez en compte les petits clubs, le manque

d’investissement aupres des petits clubs .......ccccccveeiiviiii i, 17
e Les différences de traitement entre les différents clubs, le manque

Lo W< [V 11 TSR 10
¢ Pas suffisamment de prise en compte des bénévoles, la Fédération ne

s’occupe pas assez des DENEVOIES ........c.eeeeeevieiiecciee e, 3
ST COMMUNICATION - TRANSPARENCE .....ccotieiernceirerenerecenrecenrecacsonees 20
¢ Le manque d’informations, une mauvaise communication ..................... 17
* Pas assez de promotion de la natation / des clubs, ne met pas assez en

AVANT 13 NALATION .uvvviiiiiiiiiiiiiii bbb 2
¢ Un fonctionnement trop opaque, le manque de transparence ................ 1
YU =2 PPN 2
L3 LT A TP 2

TOTAL oottt ettt eeeeeb e e e e e e e babareeeseeesasnbabreeeeeeeesannssraeseeeas (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses

étre ventilés.
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L’adhésion a la mise en place d’une licence spécifique
pour chaque pratique

Question : Seriez-vous favorable a ce que la Fédération Francaise de Natation
propose une licence spécifique a chaque type de pratique ?

Ensemble des
Président(e)s de

Clubs

(%)
LI LU PPPPPN 83
LI\ Lo o PP PPOUPPPPRE 17

1O N PPN 100
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L’adhésion a la mise en place d’une licence spécifique pour chaque pratique

Oui Non
(%) (%)
ENSEMBLE 83 17
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 85 15
Femme 80 20
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans!” 96 4
18a24 ans 100 -
25a34ans 95 5
35 ans et plus 83 17
35a49 ans 81 19
50a 64 ans 83 17
65 ans et plus 87 13
REGION
Région parisienne 80 20
Province 83 17
Grand Est(*) 88 12
Nouvelle Aquitaine (*) 82 18
Auvergne, Rhone Alpes 86 14
Bourgogne, Franche Comté (*) 78 22
Bretagne (*) 79 21
Centre, Val De Loire (*) 71 29
Occitanie (*) 85 15
Hauts de France (*) 76 24
Normandie (*) 89 11
Pays De La Loire (*) 81 19
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 90 10
Corse (*) 100 -
Sans réponse 85 15
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 86 14
Autre 76 24
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 79 21
Non 94 6
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 83 17
Pas satisfait 84 16
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 84 16
100 a 200 75 25
201 a 400 84 16
401 a 600 82 18
Plus de 600 92 8
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 74 26
Six a dix ans 85 15
Onze ans et plus 87 13

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Les pratiques pour lesquelles une licence spécifique est le
plus encouragée

Question : Et plus précisément, pour quelle(s) pratique(s) en particulier
souhaiteriez-vous que la Fédération Francaise de Natation propose
une licence spécifique ?

Base : aux personnes qui se déclarent favorables, soit 83% de I’échantillon
(%)
® LIiCENCE LOISITS .eeeeeieiiiieeeeieee et s 86
® Licence DIriRANTS ...uuviiiiiiiiiiiiiiiieieeeieeeeeeeeeerreeeeeeereeererraeeereeearrrarrarararae 74
o Licence COMPEALITION ..ooeiiiiiieeiciieeecceee et e 67
® LiceNCE APPreNTiSSAZE ..uvvvririeeeriiiiriiiiieeeeeessisiirrreeeeessssssareeeeeeesssnssnnns 55
e Licence ENCadrants ......cccccoveeiienienieniencecee e 53
® LICENCE SANTE ..o e 35
e E.licence (pratique autoONOME) .....ccccvieeeeciiieeiciiee et 9
o Une autre LICENCE (PréCiSEr) .......uuummumiiiiiiieeeecieeeeecieeeeecteeeeecaeee e 18
TOTAL. ettt st s sneene e (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Les pratiques pour lesquelles une licence spécifique est le plus encouragée

Licence Licence Licence Licence Licence Licence E.licence Une
Loisirs Diri- Compéti- | Appren- Enca- Santé (pratique autre
geants tion tissage drants autonome) | Licence
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 85 76 68 55 55 33 8 18
Femme 87 71 64 54 51 38 11 18
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans'” 77 73 64 64 55 a1 9 23
18a 24 ans 100 100 67 67 67 67 - 33
25a34ans 74 68 63 63 53 37 11 21
35 ans et plus 86 74 67 54 53 34 9 18
35a49ans 88 78 68 53 58 38 8 16
50a 64 ans 88 69 65 54 48 31 10 19
65 ans et plus 74 76 67 57 52 33 10 19
REGION
Région parisienne 93 71 82 61 54 29 7 7
Province 86 77 66 53 55 37 9 21
Grand Est(*) 77 77 77 64 64 55 18 14
Nouvelle Aquitaine (*) 87 91 83 65 61 39 4 17
Auvergne, Rhone Alpes 86 68 62 43 41 32 3 19
Bourgogne, Franche Comté (*) ......cccccvveverirncnenenns 86 86 57 43 29 43 -
Bretagne (*) 73 91 64 18 45 - 9 45
Centre, Val De Loire (*) 92 83 58 58 67 50 8
Occitanie (*) 73 59 50 59 55 36 5 23
Hauts de France (*) 85 92 77 62 77 23 8 15
Normandie (*) 88 50 75 63 31 25 19 13
Pays De La Loire (*) 92 84 56 36 56 40 16 36
Provence Alpes COte D'AzUr (*) ..cccocvvvevveininenieininaens 100 84 63 68 74 53 11 26
Corse (*) 100 50 100 50 50 50 - -
Sans réponse 84 70 63 56 51 32 11 15
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 87 77 67 53 56 34 10 20
Autre 82 62 66 59 45 37 4 11
PROPENSION A LICENCIER L’ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 82 78 66 54 53 34 10 21
Non 93 67 67 55 54 37 8 13
SATISFACTION A L’EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 83 74 65 50 53 35 10 15
Pas satisfait 91 74 70 63 54 35 8 24
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 75 71 70 52 48 27 7 23
100 a 200 86 83 81 49 59 30 10 14
201 a 400 86 76 59 55 60 41 8 19
401 a 600 93 76 70 43 57 35 7 15
Plus de 600 91 62 55 72 36 38 9 17
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 85 70 60 48 55 34 10 21
Six a dix ans 87 82 68 47 66 31 6 19
Onze ans et plus 84 70 68 54 45 32 9 14
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Le montant estimé le plus juste pour chaque licence
spécifique

Question : Pour chacune des pratiques pour lesquelles vous souhaiteriez une
licence spécifique, indiquez le montant de la part fédérale qui vous
semble le plus juste ?

- Ensemble des Président(e)s de Clubs -

Inférieur | 10215 | 16a20 | 21a24 25 et TOTAL | Moyenne
a10 plus (en
euros)
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (€)
e Licence compétition (56% de
Iéchantillon) ........cccoeveeevceevinncnnnns 1 13 23 17 46 100 25.3
e E.licence (pratique autonome) (7%
de I’échantillon)...............cccouveeenn... 19 49 13 6 13 100 15.8
e Licence Santé (29% de
Iéchantillon) .........cccoevveevceeniunncnnnns 17 60 13 3 7 100 13.3
e Licence Apprentissage (46% de
I'échantillon) .............ccceeeecveveennnnen. 16 68 9 3 4 100 12.9
e Licence Loisirs (71% de
I'échantillon) .............ccceeeeeveneennnnen. 18 70 7 2 3 100 12.5
e Licence Encadrants (44% de
I'échantillon) .............cccceeeecveneennnnen. 32 52 9 2 5 100 10.9
e Licence Dirigeants (61% de
Iéchantillon) ........c.ccocevveevveeniunnennnns 32 57 6 1 4 100 10.1
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Le montant estimé le plus juste pour chaque licence spécifique

Licence compétition

Inférieur a 10a15 162320 21a24 25 et plus | Moyenne
10
(%) (%) (%) (%) (%) (€)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 1 15 16 18 50 25.7
Femme - 9 36 15 40 24.4
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans'” - 14 14 - 72 26.8
18a 24 ans - 50 - - 50 25.0
25a34ans - 8 17 - 75 27.1
35 ans et plus 1 13 23 18 45 25.2
35a49ans 1 11 22 12 54 25.8
50a 64 ans 1 15 25 25 34 23.7
65 ans et plus - 11 25 21 43 27.0
REGION
Région parisienne - 17 13 26 44 25.0
Province 1 9 25 15 50 26.1
Grand Est(*) 12 12 18 58 27.2
Nouvelle Aquitaine (*) - 5 27 26 42 25.8
Auvergne, Rhone Alpes 4 18 26 4 48 24.5
Bourgogne, Franche Comté (*) - 75 - 25 21.3
Bretagne (*) - - 14 29 57 24.4
Centre, Val De Loire (*) - - 57 - 43 24.7
Occitanie (*) - 9 18 9 64 29.5
Hauts de France (*) - 10 30 20 40 25.6
Normandie (*) - 17 17 33 33 24.8
Pays De La Loire (*) - 13 20 7 60 27.9
Provence Alpes Céte D’Azur (*) - - 25 8 67 27.8
Corse (*) - 50 50 - 15
Sans réponse 2 16 21 20 41 23.9
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 1 13 23 18 45 25.1
Autre 2 12 23 13 50 25.9
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui - 11 21 22 46 25.9
Non 3 16 25 8 48 23.9
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 1 12 30 18 39 24.0
Pas satisfait 1 14 11 16 58 27.4
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 - 10 28 18 44 25.6
100 a 200 - 14 34 11 41 23.3
201 a 400 - 14 23 21 42 25.4
401 a 600 - 22 6 22 50 24.9
Plus de 600 - 3 12 22 63 28.4
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins - 10 19 20 51 25.3
Six a dix ans - 11 28 13 48 24.8
Onze ans et plus 2 15 26 16 41 24.8
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Le montant estimé le plus juste pour chaque licence spécifique

E.licence (pratique autonome)

Inférieur a 10a15 162320 21a24 25 et plus | Moyenne
10
(%) (%) (%) (%) (%) (€)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 17 47 6 12 18 16.1
Femme 22 50 21 - 7 15.5
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans") 50 50 - - - 5.0
18a24 ans - - - - - -
25a34ans 50 50 - - - 5.0
35 ans et plus 17 48 14 7 14 16.6
35a49ans 15 31 23 8 23 21.4
50a 64 ans 9 67 8 8 8 14.1
65 ans et plus 50 50 - - 8.3
REGION
Région parisienne 50 50 - - - 9.0
Province 22 44 11 6 17 17.2
Grand Est(*) - 50 25 25 26.3
Nouvelle Aquitaine (*) - 100 - - - 14.0
Auvergne, Rhone Alpes 100 - - - - 5.0
Bourgogne, Franche Comté (*) - - - - - -
Bretagne (*) - 100 - - - 10.0
Centre, Val De Loire (*) - - - - - -
Occitanie (*) 100 - - - - 0.0
Hauts de France (*) - - - - 100 25.0
Normandie (*) - 67 33 - - 15.0
Pays De La Loire (*) 25 25 - 25 25 22.0
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 50 50 - - - 8.5
Corse (*) - - - - - -
Sans réponse 9 55 18 9 9 14.8
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 21 47 11 7 14 16.1
Autre - 67 33 - - 13.3
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 9 54 14 9 14 17.3
Non 45 33 11 - 11 12.2
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 14 57 9 10 10 13.7
Pas satisfait 30 30 20 - 20 20.3
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 - 50 25 - 25 23.8
100 a 200 14 14 29 14 29 18.6
201 a 400 - 72 - 14 14 20.3
401 a 600 33 67 - - - 6.7
Plus de 600 20 80 - - - 12.6
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins - 29 43 14 14 19.0
Six a dix ans 25 25 - 25 25 22.0
Onze ans et plus 11 67 11 - 11 17.8
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Le montant estimé le plus juste pour chaque licence spécifique

Licence Santé

Inférieur a 10a15 162320 21a24 25 et plus | Moyenne
10
(%) (%) (%) (%) (%) (€)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 17 62 11 4 6 13.3
Femme 19 56 15 2 8 13.4
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans") 33 67 - - - 8.6
18a 24 ans 50 50 - - - 7.5
25a34ans 29 71 - - - 8.9
35 ans et plus 16 59 14 4 7 13.7
35a49ans 20 56 15 - 9 13.2
50a 64 ans 13 60 11 11 5 14.4
65 ans et plus 7 72 14 - 7 14.3
REGION
Région parisienne 12 88 - - - 11.6
Province 21 56 12 5 6 12.9
Grand Est(*) - 67 8 17 8 15.3
Nouvelle Aquitaine (*) 11 34 33 22 - 16.7
Auvergne, Rhone Alpes 33 59 8 - - 9.6
Bourgogne, Franche Comté (*) 34 - 33 - 33 18.3
Bretagne (*) - - - N - .
Centre, Val De Loire (*) 17 66 - - 17 14.0
Occitanie (*) 37 50 13 - - 9.4
Hauts de France (*) - 67 33 - - 15.0
Normandie (*) 25 25 25 - 25 13.8
Pays De La Loire (*) 36 64 - - - 10.5
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 10 80 - - 10 13.2
Corse (*) - 100 - - - 10
Sans réponse 12 61 18 - 9 14.8
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 15 60 13 3 9 13.8
Autre 26 59 11 4 - 11.6
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 9 64 14 4 9 14.9
Non 34 52 10 2 2 10.3
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 12 62 13 5 8 14.2
Pas satisfait 27 57 11 - 5 11.8
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 - 67 13 7 13 16.3
100 a 200 10 62 14 - 14 13.8
201 a 400 14 55 17 8 6 14.5
401 a 600 19 69 6 6 124
Plus de 600 36 64 - - 10.1
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 21 46 29 - 4 14.1
Six a dix ans 5 76 9 5 5 13.2
Onze ans et plus 20 52 16 [3 6 13.4
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Le montant estimé le plus juste pour chaque licence spécifique

Licence Apprentissage

Inférieur a 10a15 162320 21a24 25 et plus | Moyenne
10
(%) (%) (%) (%) (%) (€)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 17 67 10 3 3 12.7
Femme 14 70 9 1 6 13.2
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans") 29 50 14 - 7 11.9
18a 24 ans 50 - 50 - - 12.5
25a34ans 25 59 8 - 8 11.8
35 ans et plus 15 69 9 3 4 13.0
35a49ans 19 67 10 2 2 12.8
50a 64 ans 12 74 6 4 4 13.0
65 ans et plus 12 67 13 8 13.4
REGION
Région parisienne 18 70 12 - - 12.2
Province 14 67 10 4 5 13.2
Grand Est(*) - 65 14 14 7 15.4
Nouvelle Aquitaine (*) 7 53 26 7 7 15.9
Auvergne, Rhone Alpes 19 75 6 - - 10.9
Bourgogne, Franche Comté (*) - 100 - - - 11.7
Bretagne (*) - 100 - - - 10.0
Centre, Val De Loire (*) 14 72 - - 14 12.9
Occitanie (*) 38 62 - - - 9.3
Hauts de France (*) 12 75 13 - - 11.8
Normandie (*) 10 60 10 10 10 15.6
Pays De La Loire (*) 33 56 - 11 - 12.0
Provence Alpes Céte D’Azur (*) - 77 15 - 8 14.9
Corse (*) - 100 - - - 10
Sans réponse 21 67 7 - 5 12.7
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 13 71 9 2 5 12.9
Autre 26 57 10 5 2 12.8
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 11 70 11 3 5 13.7
Non 26 64 5 2 3 11.3
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 14 68 9 4 5 13.3
Pas satisfait 20 66 9 1 4 12.3
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 10 73 7 3 7 13.2
100 a 200 9 70 18 - 3 13.6
201 a 400 17 63 8 6 6 13.6
401 a 600 25 70 5 - 11.1
Plus de 600 17 71 7 - 5 12.6
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 13 72 9 3 3 13.6
Six a dix ans 22 62 13 - 3 11.5
Onze ans et plus 15 67 8 [3 4 13.1
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Le montant estimé le plus juste pour chaque licence spécifique

Licence Loisirs

Inférieur a 10a15 162320 21a24 25 et plus | Moyenne
10
(%) (%) (%) (%) (%) (€)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 19 70 7 2 2 12.2
Femme 16 69 9 1 5 13.0
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans") 35 59 - - 6 10.4
18a 24 ans 33 67 - - - 10.0
25a34ans 36 57 - - 7 10.4
35 ans et plus 17 70 8 2 3 12.6
35a49ans 15 70 10 1 4 12.9
50a 64 ans 20 69 7 4 - 12.1
65 ans et plus 13 74 3 10 13.5
REGION
Région parisienne 31 61 4 - 4 10.8
Province 17 71 7 2 3 12.6
Grand Est(*) 6 82 - 6 6 14.4
Nouvelle Aquitaine (*) 15 65 5 5 10 13.8
Auvergne, Rhone Alpes 25 69 6 - - 11.0
Bourgogne, Franche Comté (*) - 83 17 - - 13.7
Bretagne (*) 12 75 13 - - 13.1
Centre, Val De Loire (*) 18 73 9 - - 12.2
Occitanie (*) 31 63 6 - - 10.9
Hauts de France (*) 9 73 18 - - 14.2
Normandie (*) 7 72 14 - 7 13.7
Pays De La Loire (*) 25 59 4 8 4 13.0
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 11 89 - - 11.4
Corse (*) - 100 - - - 12.5
Sans réponse 17 68 11 1 3 12.8
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 16 71 8 2 3 12.6
Autre 25 63 5 2 5 12.2
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 9 76 9 2 4 13.7
Non 34 58 5 1 2 10.4
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 14 73 8 2 3 13.0
Pas satisfait 24 65 6 1 4 11.7
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 9 74 10 5 2 13.9
100 a 200 3 82 10 2 3 13.8
201 a 400 25 61 8 3 3 12.2
401 a 600 23 68 7 - 2 11.1
Plus de 600 23 71 4 - 2 11.5
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 12 67 12 - 9 14.3
Six a dix ans 15 76 7 2 - 11.9
Onze ans et plus 18 68 9 4 1 12.7
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Le montant estimé le plus juste pour chaque licence spécifique

Licence Encadrants

Inférieur a 10a15 162320 21a24 25 et plus | Moyenne
10
(%) (%) (%) (%) (%) (€)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 31 52 11 3 3 10.7
Femme 32 52 5 2 9 11.3
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans") 33 50 - - 17 11.7
18a 24 ans 50 50 - - - 5.0
25a34ans 30 50 - - 20 13.0
35 ans et plus 32 53 9 2 4 10.9
35a49ans 33 57 7 - 3 10.5
50a 64 ans 27 53 8 7 5 11.8
65 ans et plus 36 36 23 5 10.1
REGION
Région parisienne 53 33 7 - 7 9.0
Province 29 53 9 3 6 11.6
Grand Est(*) 22 43 14 7 14 14.6
Nouvelle Aquitaine (*) 22 50 7 7 14 15.2
Auvergne, Rhone Alpes 60 33 7 - - 7.7
Bourgogne, Franche Comté (*) 100 - - - 2.5
Bretagne (*) 20 80 - - - 8.2
Centre, Val De Loire (*) 37 63 - - - 6.9
Occitanie (*) 8 59 25 - 8 15.5
Hauts de France (*) 30 60 10 - - 87
Normandie (*) 20 60 - - 20 12.0
Pays De La Loire (*) 20 66 7 7 - 12.7
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 29 50 7 7 7 12.0
Corse (*) - 100 - - - 10.0
Sans réponse 32 57 9 - 2 10.0
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 29 54 9 2 6 11.2
Autre 42 46 9 3 - 9.7
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 28 54 10 2 6 11.5
Non 38 50 7 2 3 9.8
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 24 59 10 3 4 11.8
Pas satisfait 46 42 6 - 6 9.4
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 29 48 15 4 4 11.6
100 a 200 29 54 10 5 2 10.7
201 a 400 25 58 6 2 9 12.2
401 a 600 34 58 8 - - 9.8
Plus de 600 43 38 9 - 10 11.0
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 18 69 5 - 8 11.7
Six a dix ans 29 64 7 - - 9.6
Onze ans et plus 38 41 9 5 7 11.3
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Le montant estimé le plus juste pour chaque licence spécifique

Licence Dirigeants

Inférieur a 10a15 162320 21a24 25 et plus | Moyenne
10
(%) (%) (%) (%) (%) (€)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 34 54 9 1 2 9.8
Femme 30 61 2 1 6 10.9
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans") 63 25 6 - 6 7.5
18a 24 ans 100 - - - - 0.0
25a34ans 53 31 8 - 8 9.2
35 ans et plus 31 59 6 1 3 10.3
35a49ans 32 60 5 - 3 9.9
50a 64 ans 29 60 5 3 3 10.6
65 ans et plus 25 53 16 6 11.2
REGION
Région parisienne 40 55 5 - - 7.7
Province 29 58 7 2 4 11.0
Grand Est(*) 12 53 17 - 18 16.5
Nouvelle Aquitaine (*) 38 43 9 5 5 11.1
Auvergne, Rhone Alpes 44 52 4 - 7.8
Bourgogne, Franche Comté (*) 17 83 - - 11.7
Bretagne (*) 10 90 - - - 10.1
Centre, Val De Loire (*) 30 70 - - - 9.0
Occitanie (*) 8 53 31 - 8 15.5
Hauts de France (*) 25 67 8 - - 9.8
Normandie (*) 37 50 - - 13 11.6
Pays De La Loire (*) 36 54 - 5 5 10.3
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 38 56 - 6 - 9.9
Corse (*) - 100 - - - 10
Sans réponse 37 55 5 - 3 8.9
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 33 57 6 1 3 9.9
Autre 31 56 9 - 4 11.2
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 28 59 7 2 4 10.7
Non 41 51 5 - 3 8.8
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 27 59 8 2 4 10.9
Pas satisfait 41 53 3 - 3 8.8
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 22 55 15 - 8 12.6
100 a 200 35 56 2 3 4 9.8
201 a 400 36 53 6 1 4 9.8
401 a 600 34 57 6 - 3 9.9
Plus de 600 28 66 6 - - 9.6
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 21 67 6 - 6 11.4
Six a dix ans 32 64 4 - - 8.8
Onze ans et plus 37 50 8 1 4 10.4
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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La satisfaction a I’égard du mode de prise de licence
actuel

Question : Etes-vous satisfait du mode de prise de licence actuel ?

Ensemble des
Président(e)s de
Clubs

(%)

TOTAL Satisfait 80
I ST | (1 £ 1L TR 15
® PIULOL SAtISTAIT .uvvvveeeeeieeiiiieee e e 65
TOTAL Pas satisfait 20
o PlutOt pas SatisSTail .....cceeeeciieeieieee e 16
® Pas dU TOUL SALISTAIT ....evvvviriiiiiiiiiiiiiiiiieieeeieeeeeeeeeereeereeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeee 4

TOT AL, etttetttttttetttteeeeeerereeereaererereaeaeseaeaeaeseseassesssesssssssesesssssssssrsesrrrsrrrrens 100
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La satisfaction a I’égard du mode de prise de licence actuel

TOTAL Trés Plutot TOTAL Pas Plutot pas Pas du tout
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 80 14 66 20 17 3
Femme 81 17 64 19 15 4
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans'” 83 35 a8 17 13 a4
18a 24 ans 67 - 67 33 33 -
25a34ans 85 40 45 15 10 5
35 ans et plus 80 14 66 20 16 4
35a49ans 82 18 64 18 14 4
50a 64 ans 79 9 70 21 17 4
65 ans et plus 77 15 62 23 23 -
REGION
Région parisienne 62 15 47 38 35 3
Province 83 15 68 17 13 a4
Grand Est(*) 76 12 64 24 20 4
Nouvelle Aquitaine (*) 75 14 61 25 21 4
Auvergne, Rhone Alpes 81 16 65 19 12 7
Bourgogne, Franche Comté (*) 89 11 78 11 11 -
Bretagne (*) 93 7 86 7 7 -
Centre, Val De Loire (*) 82 29 53 18 12 6
Occitanie (*) 92 19 73 8 8 -
Hauts de France (*) 82 12 70 18 18 -
Normandie (*) 89 22 67 11 11 -
Pays De La Loire (*) 78 3 75 22 13 9
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 90 19 71 10 5 5
Corse (*) 50 - 50 50 50 -
Sans réponse 80 16 64 20 17 3
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 79 14 65 21 17 4
Autre 86 19 67 14 12 2
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 79 16 63 21 18 3
Non 82 12 70 18 12 6
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 86 18 68 14 12 2
Pas satisfait 70 10 60 30 24 6
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 87 25 62 13 12 1
100 a 200 80 14 66 20 16 4
201 a 400 73 9 64 27 23 4
401 a 600 78 12 66 22 20 2
Plus de 600 86 18 68 14 11 3
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 84 18 66 16 14 2
Six a dix ans 80 11 69 20 11 9
Onze ans et plus 76 12 64 24 21 3
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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L’intérét pour une solution facilitée et simplifiée pour la
prise de licence

Question : Seriez-vous intéressé par une solution facilitée et simplifiée pour la
prise de licence ?

Ensemble des
Président(e)s de
Clubs

(%)

TOTAL Intéressé 90
® TOUL A FAIt INTEIESSE oottt e e e e aab s 41
© PIUTOT INTEIESSE .vvvvvviveeieieiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeseeereseeesssererererees 49
TOTAL Pas intéressé 10
® PlULOL PAS INTEIESSE ....oeeeiviieeceiieee ettt ettt e e e etae e e e e aaeeeeeaes 9
© Pas AU TOUL INTEIESSE .....uvvvvvieiiiiiiiiiiieieieererreeeeeeeererererererereseerseeesereaeeee 1

TOT AL, etttttetttttettttteeeeeeereeeeeaererereaeaesrarsssesssessseassesssssssesesssssesssssrsrsrsrrrrens 100
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L'intérét pour une solution facilitée et simplifiée pour la prise de licence

TOTAL Tout a fait Plutot TOTAL Pas Plutét pas | Pas du tout
Intéressé intéressé intéressé intéressé intéressé intéressé
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 89 44 45 11 9 2
Femme 89 36 53 11 10 1

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans"” 87 39 48 13 13 -
18a 24 ans 100 67 33 - - -
25a34ans 85 35 50 15 15 -

35 ans et plus 89 41 48 11 9 2
35a49ans 89 41 48 11 9 2
50a 64 ans 91 37 54 9 8 1
65 ans et plus 87 52 35 13 13

REGION

Région parisienne 79 53 26 21 21 -

Province 20 41 49 10 8 2
Grand Est(*) 92 40 52 8 4 4
Nouvelle Aquitaine (*) 92 32 60 8 4 4
Auvergne, Rhone Alpes 88 39 49 12 7 5

Bourgogne, Franche Comté (*) 78 22 56 22 22 -
Bretagne (*) 86 29 57 14 7 7
Centre, Val De Loire (*) 88 35 53 12 12 -
Occitanie (*) 92 46 46 8 8 -
Hauts de France (*) 88 59 29 12 12 -
Normandie (*) 94 50 44 6 6 -
Pays De La Loire (*) 91 50 41 9 9 -
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 90 38 52 10 10 -
Corse (*) 100 50 50 - - -
Sans réponse 91 37 54 9 8 1

FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 91 43 48 9 8 1
Autre 85 35 50 15 13 2

PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 90 42 48 10 9 1
Non 90 40 50 10 8 2

SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 90 41 49 10 9 1
Pas satisfait 88 41 47 12 9 3

NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 90 42 48 10 7 3
100 a 200 89 40 49 11 10 1
201 a 400 89 39 50 11 10 1
401 a 600 94 41 53 6 4 2
Plus de 600 85 47 38 15 13 2

ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 90 42 48 10 9 1
Six a dix ans 86 42 44 14 11 3
Onze ans et plus 95 43 52 5 5 -

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Les suggestions adressées a la FFN concernant ses
prestations, outils et services

Question : Enfin, si vous pouviez suggérer a la Fédération Francaise de Natation
des prestations, des outils et des services a développer en direction
des clubs, quels seraient-ils ?

Question ouverte — réponses non suggérées

Ensemble des
Président(e)s de
Clubs
(%)

ST SERVICES - PRESTATIONS ....coiiiiiiriiiinnniiissnnesissssnessssssnssssssssssssssssssssssssssssanes 37
¢ Développer les outils, une aide pour utiliser les outils, des guides, le

développement d’EXEranet .......ccveeeeiiiieceiiee ettt e et e 17
¢ Des offres de formation(s), améliorer la formation / les stages .......cccccccveenuee.. 10
e Remettre une carte 'physique’, avoir une carte officielle ......c.ccccccvveeeiieeennnnen. 4
e Développer le web, améliorer le site web, avoir un espace adhérent internet

(o =To T P PP PP PO PT PRSPPI 4
e Améliorer les compétitions, une meilleure organisation des compétitions ...... 3
¢ Différencier les différentes licences, dissocier les diverses activités ................. 3
¢ Une meilleure prise en compte des enfants, développer les activités dans le

domaine de 'E€NfANCE ..occuiiviiiiiiicie e s 1
e Créer une appli, le développement d’'une appli ...ccccoeeeecieeeiciieecciiee e, 1
¢ Le développement de nouvelles pratiques, diversifier I'offre de la Fédération 1
ST ACCOMPAGNEMENT - CONSEIL ....ccccevumereririiiisssnnneensssssssssnnsensssssssssnssssssssens 21
¢ Un meilleur accompagnement, de |'aide, du conseil, diverses aides ................ 6
¢ Une aide pour assister les dirigeants pour faire fonctionner le club ................. 5
¢ Une aide pour les relations avec les collectivités, négociations avec les

o] | F=Tot {1V U 4
¢ Une aide pour les équipements / le matériel, un accompagnement pour

obtenir des EQUIPEMENTS .......ccoiuiiiieiiiee ettt et e et e et e e e 3
e Une aide pour la recherche de (nouvelles) structures, un accompagnement

010 YU T gl =Yool LSRR 2
¢ Une aide pour des horaires aménagés, un accompagnement pour les

CrENEAUX NOTAITES ..eieuviiiiiiieiieiieeeiee sttt sttt sttt st e st eebeesabeesbeesars 2
¢ Une aide juridique, un (meilleur) accompagnement juridique ........ccccccceeeneee. 2
¢ Une aide pour les recrutements, aider les clubs a (mieux) recruter ................. 1
e Autres citations recueillant moins de 1% de citations .............cccccceeevcvvvensuennnn. 1
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Les suggestions adressées a la FFN concernant ses
prestations, outils et services

Question : Enfin, si vous pouviez suggérer a la Fédération Francaise de Natation
des prestations, des outils et des services a développer en direction
des clubs, quels seraient-ils ?

Question ouverte — réponses non suggérées

Ensemble des
Président(e)s de
Clubs
(%)

ST ASPECTS FINANCIERS ....ccccetiiininniiiinneniisssnesissssnssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssanes 18
¢ Des aides financiéres, un (meilleur) apport financier ........ccccccvvcevienienienieenenn 7
e Améliorer les moyens de paiement, pouvoir payer la licence en CB .................... 5
e Baisser le tarif des licences, adapter le tarif des licences, des prix moins élevés . 4
e Négocier des tarifs préférentiels (pour les compétitions, etc.)....cccccvvvverivirnieennnen 2
e La gratuité, développer les acces gratuits, des offres gratuites .........ccceeevevueenee. 1
ST PROXIMITE - ECHANGES .....cccoiiiiiiiinnnniniiiisisnnnneesisnsssssssnssensssssssssssssessssssssssnns 16
e S’occuper des petits clubs, ne pas oublier les petits clubs, soutenir les petits

CIUDS et et e be e st a e e be e sbaesreesares
e Etre a I'écoute, la prise en compte des remontées ........ccccvevcieeieccieeeeeceeeescneeennn
e Davantage de proximité, développer le sentiment d’appartenance .....................
 La prise en charge des bénévoles, bien s’occuper / prendre en compte les

DENEVOIES ..ottt sttt st ettt naee s
e Soutenir les clubs, un meilleur soutien des clubs, étre la pour les clubs ..............
¢ Davantage d’interactions, un meilleur contact, favoriser les échanges

(=TT 0T o T IR PSSP 2
¢ Un meilleur partage des connaissances, mutualistes les compétences

(=Yg Yo Yo 1= 1] ) IR TR 1
ST COMMUNICATION ....coociuunnneiiiiiiissinneeeniisssssssssessssssssssssssssssssssssssssssessssssssssnns 10
¢ Davantage de communication, faire la promotion de la natation, etc.) ................ 8
¢ Davantage de transparence, faire preuve de transparence ........cccccceveerveeeneeennne 2
o Développer les partenariats, trouver de nouveaux partenariats ...........cccceevuveeen. 1
ST DIVERS ..cooiiiiiiiinnneeiiiiiiininentenisissssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssnns 9
o Faciliter les choses, plus de SIMPlICIt ........cccceeviiiiiecii e 6
e Améliorer la gestion, une meilleure organisation, revoir la politique de la

[ <Te 1=T =14 T o TSRS 4
o Autres (réponses recueillant moins de 1% des CitQtions) ..........ccccccvevevesivescueenne.
e C’est bien comme c’est, cela me convient, c’est 0K ........cccevevveeevvvivveeeeeeiiisinnnnn...
LA Y 2 PP PP 21

LI L PP (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Les suggestions adressées a la FFN concernant ses prestations, outils et services

ST SERVICES - || Développer Des offres Remettre Développer || Améliorer les || Différencier
PRESTATIONS | les outils, de for- une carte le web, compétitions, les
une aide mation(s), "physique’, || améliorer le une différentes
pour utiliser amélio- avoir site meilleure licences,
les rer la une carte web, avoir || organisation | dissocier les
outils, des formation officielle un espace des diverses
guides, le adhérent compétitions activités
développe- | |es stages internet
ment dédié
d’Extranet
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 37 17 10 4 4 3 3

SEXE DE L’INTERVIEWE(E)

Homme 37 17 10 3 3 2 2
Femme 37 16 11 6 5 3 3

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 43 22 9 - 13 9 -
18324 ans 33 33 - - - - -
25a34ans 45 20 10 - 15 10 -

35 ans et plus 36 16 10 4 3 2 3
35a49ans 34 12 8 4 4 2 2
50 a 64 ans 37 24 11 5 3 2 3
65 ans et plus 46 10 17 4 2 4 6

REGION

Région parisienne 29 17 3 9 3 - -

Province 39 17 11 2 4 3 3
Grand Est(*) 56 36 4 4 - 4
Nouvelle Aquitaine (*) 29 7 14 - 4 4 -
Auvergne, Rhone Alpes a7 26 9 2 9 2 5

Bourgogne, Franche Comté (*) ......cccovevuvvenrerernenneennns 22 11 - - - 11
Bretagne (*) 29 7 21 - - - -
Centre, Val De Loire (*) 29 6 12 6 - - 6
Occitanie (*) 35 19 - - 4 4 4
Hauts de France (*) 47 12 18 6 6 18 -
Normandie (*) 50 22 22 6 6 - 6
Pays De La Loire (*) 25 13 3 3 6 6 3
Provence Alpes COte D'AZUN (*) ..oovevveerenieirieeeieisieeiene 48 19 24 5 - -
Corse (*) - - - - - - -
Sans réponse 36 15 10 6 3 2 2

FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 38 20 10 4 4 2 2
Autre 32 5 8 4 3 4 4

PROPENSION A LICENCIER L’ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 39 19 10 4 4 2 2
Non 31 12 10 3 3 3 3

SATISFACTION A L’EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 32 15 7 4 3 2 3
Pas satisfait 45 19 15 4 6 4 3

NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 22 10 4 1 1 1 1
100 a 200 38 15 14 2 4 1 3
201 a 400 48 19 11 7 5 8 5
401 a 600 34 18 11 2 2 2 -
Plus de 600 40 22 10 6 5 - 3

ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 31 16 10 3 4 1 1
Six a dix ans 31 15 4 5 3 - 4
Onze ans et plus 43 23 11 4 5 5 3

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les suggestions adressées a la FFN concernant ses prestations, outils et services

Une Créer une Le ST Un meilleur Une aide Une aide
meilleure appli, développement | ACCOMPA- || accompagnement, pour pour les
prise en le de nouvelles | GNEMENT de assister les relations
compte développement pra- - CONSEIL I'aide, du dirigeants avec les
des d’une appli tiques, diversi- conseil, diverses pour collectivités,
t:anfants, fier 'offre de la aides faire négociations
développer Fédération fonctionner avec
les
s le club les
activités o
collectivités
dans le
domaine
de
I'enfance
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 1 1 1 21 6 5 4
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 2 2 1 25 7 5 4
Femme 1 - 1 15 3 5 4
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans - - - 17 9 - 4
18324 ans - - - - - - -
25a34ans - - - 20 10 - 5
35 ans et plus 1 1 1 21 5 5 4
35a49ans 1 2 2 23 8 5 3
50 a 64 ans 1 - 1 20 3 7 5
65 ans et plus 2 - 17 2 2 4
REGION
Région parisienne 3 - - 26 6 3
Province 1 1 2 22 6 4
Grand Est(*) 4 8 8 - 8
Nouvelle Aquitaine (*)... 4 - 4 32 7 7
Auvergne, Rhone Alpes 2 2 16 2 7 2
Bourgogne, Franche Comté (*) .......cocevvrererreenns - - - 22 11 - -
Bretagne (*) - - 7 21 7 7 7
Centre, Val De LOIre (*)..cccevveerreerirenecrisesneenns - - - 18 6 - 6
Occitanie (*) - 4 - 15 4 8 -
Hauts de France (*) - - - 35 24 - 12
Normandie (*) 6 - 6 28 - - 11
Pays De La Loire (*)...ccccoceenene - - 25 9 3 3
Provence Alpes Céte D’Azur (* - - - 24 5 -
Corse (*) - - - 50 - 50 -
Sans réponse 1 1 - 18 6 7 4
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 1 1 1 22 5 6 4
Autre 3 1 2 17 8 2 2
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 1 1 1 21 4 5 5
Non 1 - 1 21 8 6 2
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 2 1 1 18 4 6 2
Pas satisfait - 1 2 27 8 4 7
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 - 1 4 21 4 1 6
100 a 200 2 1 1 23 4 4 4
201 a 400 1 1 1 19 5 8 2
401 a 600 - 2 21 7 5 5
Plus de 600 2 - - 25 11 6 3
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 1 - - 19 5 5 3
Six a dix ans - 1 3 30 5 9 6
Onze ans et plus 1 1 2 19 5 4 3
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les suggestions adressées a la FFN concernant ses prestations, outils et services

Une aide pourles | Une aide Une aide Une aide juridi- | Une aide pour Autres ST ASPECTS
équipements pour la pour des | que, un (meilleur) les citations | FINANCIERS
le recherche horaires || accompagnement | recrutements, (| recueillant
matériel, un de aménageés, juridique aider les clubs moins
accompagnement (nouvelles) un a de 1% de
pour obtenir des structures, || accompa- (mieux) citations
équipements un gnement recruter
accompa- || pour les
gnement (I créneaux
pour horaires
I'acces
(%) (%) | (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 3 2 2 2 1 1 18
SEXE DE L’INTERVIEWE(E)
Homme 4 4 2 2 2 1 18
Femme 3 1 2 1 1 1 18
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans - 9 9 - - - 13
18324 ans - - - - - - 33
25a34ans - 10 10 - - - 10
35 ans et plus 3 2 2 2 1 1 18
35a49ans 4 3 2 2 1 1 20
50a 64 ans 2 1 1 1 3 1 20
65 ans et plus 6 - 2 4 - - 6
REGION
Région parisienne - 3 - 3 - 6 11
Province 4 4 3 2 2 - 19
Grand Est(*) - - - - - 4
Nouvelle Aquitaine (*) 11 7 4 - - - 29
Auvergne, Rhone Alpes 2 - 5 5 - - 23
Bourgogne, Franche Comté (*) .. 11 - - - - - 11
Bretagne (*) - - - - - - 7
Centre, Val De Loire (*). 6 12 6 - - - 29
Occitanie (*) 4 - 4 - - 19
Hauts de France (*) - - - - 6 6 6
Normandie (*) - 17 11 11 - 28
Pays De La Loire (*) 3 - 6 - 6 - 19
Provence Alpes Cote D'Azur (*) ......ccovvvviriricecncnenns 5 10 - 5 5 - 24
Corse (*) 50 - - - - - -
Sans réponse 2 - 1 1 1 1 18
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 3 3 2 2 2 1 19
Autre 3 1 2 1 - 1 15
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 3 3 3 2 1 1 16
Non 3 2 - 2 3 - 22
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 3 2 2 2 2 1 16
Pas satisfait 3 4 3 2 1 1 21
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 4 - 4 - 3 1 15
100 a 200 5 5 2 3 1 - 23
201 a 400 2 3 1 2 1 - 20
401 a 600 2 4 5 2 - 2 9
Plus de 600 3 - - 3 2 2 21
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 1 2 3 2 - - 23
Six a dix ans 5 3 1 1 5 - 18
Onze ans et plus 4 3 2 1 1 1 20
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les suggestions adressées a la FFN concernant ses prestations, outils et services

Des aides Améliorer Baisser le Négocier des || La gratuité, ST S’occuper
financiéres, les tarif des ta- déve- PROXIMITE - des pe-
un moyens de licences, rifs lopper les ECHANGES | tits clubs, ne
(meilleur) paiement, adapter le || préférentiels acces pas oublier
apport pouvoir tarif des (pourles | gratuits, des les petits
financier paver la licences, des compéti- offres clubs,
licence en prix moins tions, etc.) gratuites soutenir les
cB élevés petits clubs
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 7 5 4 2 1 16 5

SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 6 6 3 2 1 15 4
Femme 8 5 4 2 1 17 6

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 4 - 9 - 13 -
18324 ans - - 33 - - - -
25a34ans 5 - 5 - - 15 -

35 ans et plus 7 6 3 2 1 16 5
35a49ans 6 7 4 3 1 18 7
50a 64 ans 10 6 3 2 1 13 4
65 ans et plus - - 2 2 2 17 4

REGION

Région parisienne 6 3 3 - - 17

Province 6 6 4 2 2 17 6
Grand Est(*) 4 - - - 8 4
Nouvelle Aquitaine (*) 11 14 7 - - 18 -
Auvergne, Rhone Alpes 5 7 7 2 2 16 7

Bourgogne, Franche Comté (*) ......cccoevvrvevveinincniecnnns - 11 - - 11 11
Bretagne (*) 7 - - - - 36 14
Centre, Val De Loire (*) 6 12 - 6 6 29 18
Occitanie (*) 4 8 4 4 - 15 4
Hauts de France (*) 6 - - - - 6 -
Normandie (*) 11 6 6 6 - 17 17
Pays De La Loire (*) 6 6 - 3 3 22 3
Provence Alpes COte D'AZUN (*) ..oovevveerenieririeesiecrieenens 10 5 5 5 5 10 -
Corse (*) - - - - - - -
Sans réponse 9 4 4 2 - 14 5

FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 8 5 4 2 1 17 6
Autre 4 5 2 2 1 11 3

PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 7 4 3 3 - 14 5
Non 7 8 4 1 3 21 6

SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 5 6 5 2 - 11 4
Pas satisfait 11 5 2 2 2 24 7

NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 4 4 1 3 1 16 7
100 a 200 7 7 7 7 - 18 8
201 a 400 10 5 4 1 2 16 4
401 a 600 4 4 2 - - 16 2
Plus de 600 8 8 5 - - 8 -

ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 8 8 5 2 1 15 5
Six a dix ans 9 3 5 3 - 19 6
Onze ans et plus 6 7 3 4 1 14 5

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les suggestions adressées a la FFN concernant ses prestations, outils et services

Etre a Davantage La prise en | Soutenir les Davantage Un meilleur | STCOMMU-
'écoute, de pro- charge clubs, un d’inte- parta- NICATION
la prise en ximité, des meilleur ractions, un ge des
compte développer bénévoles, soutien des meilleur connaissan-
des le sentiment bien clubs, contact, fa- ces,
remontées d’ap- s’occuper étre la pour voriser les mutualistes
partenance | /prendre en les échan- les
compte clubs ges compétences
les (réunions...) | (encadrants)
bénévoles
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 3 3 2 2 2 1 10
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 2 2 2 2 2 2 8
Femme 5 4 3 2 1 1 11
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans - 4 - 4 4 - 9
18324 ans - - - - - - 33
25a34ans - 5 - 5 5 - 5
35 ans et plus 4 3 3 2 2 1 10
35a49ans 3 4 2 3 3 2 9
50 a 64 ans 3 1 3 2 1 1 8
65 ans et plus 8 8 2 - - 15
REGION
Région parisienne 9 3 3 3 - 3
Province 2 3 3 2 2 10
Grand Est(*) 4 8
Nouvelle Aquitaine (*) - 11 4 4 - - 14
Auvergne, Rhone Alpes - - 7 2 - - 5
Bourgogne, Franche Comté (*) ......cccovevvreenrercrinenneennns - - - - - - -
Bretagne (*) - 7 - 7 7 7 14
Centre, Val De Loire (*) - 12 - 6 - 6
Occitanie (*) 4 - - 4 4 4
Hauts de France (*) 6 - - - - - 12
Normandie (*) - - - - - 6 17
Pays De La Loire (*) 6 6 - 6 3 3 9
Provence Alpes Cote D’Azur (*) .. 5 - 5 5 - 19
Corse (*) - - - - - - -
Sans réponse 5 3 4 1 1 1 11
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 3 3 3 3 2 1 9
Autre 3 3 1 1 1 1 12
PROPENSION A LICENCIER L’'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 4 2 3 2 1 1 10
Non 3 5 2 3 3 2 8
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 2 2 2 2 1 1 8
Pas satisfait 5 5 3 3 3 1 12
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 4 1 - 1 3 1 9
100 a 200 3 3 5 1 1 2 7
201 a 400 3 6 3 2 1 1 13
401 a 600 5 2 - 5 4 - 5
Plus de 600 - 2 3 - 2 2 11
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 1 1 - 3 2 2 7
Six a dix ans 4 4 5 1 1 1 6
Onze ans et plus 4 3 3 2 2 2 8
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les suggestions adressées a la FFN concernant ses prestations, outils et services

Davantage de | Davantage de | Développer || ST DIVERS | Faciliter les || Améliorer la Autres
communication, | transparence, les choses, plus ges-
faire la faire preuve | partenariats, de tion, une
promotion de trouver de simplicité meilleure
de la natation, || transparence | nouveaux organisation,
etc.) partenariats revoir la
politique de
la
Fédération
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Homme 6 2 1 10 6 4 3
Femme 10 2 1 8 5 3 2

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

Moins de 35 ans 9 - 4 4 - -
18324 ans 33 - - - - - -
25a34ans 5 - - 5 5 - -

35 ans et plus 8 2 1 10 6 4 3
35a49ans 8 1 1 9 7 4 2
50 a 64 ans 6 3 - 9 5 4 4
65 ans et plus 10 2 4 10 4 6 2

REGION

Région parisienne 3 - - 17 9 9 3

Province 8 2 1 8 6 3 4
Grand Est(*) 4 4 - - -
Nouvelle Aquitaine (*) 11 4 - 7 4 4 4
Auvergne, Rhone Alpes 5 - - 16 14 5 -

Bourgogne, Franche Comté (*) ......cccocevireineiniennnennns - - 11 11 - -
Bretagne (*) 14 7 - 7 - 7 -
Centre, Val De Loire (*) 6 - - 6 - 6 6
Occitanie (*) 4 - - 8 4 4 8
Hauts de France (*) - - 12 6 6 - 12
Normandie (*) 11 11 - 17 17 6 6
Pays De La Loire (*) 9 - - 6 3 3 3
Provence Alpes Cote D'AzUr (*) ....ccccovvvviiiiiiiniiininicieienns 19 - - - - - 5
Corse (*) - - - - - 50
Sans réponse 10 2 - 10 6 -

FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 7 2 - 9 6 3 2
Autre 9 1 2 11 5 6 4

PROPENSION A LICENCIER L’'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 8 2 1 11 8 4 3
Non 7 2 - 5 2 3 2

SATISFACTION A L’EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 7 1 - 9 6 2 3
Pas satisfait 9 3 1 10 5 7 3

NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 9 1 - 4 3 1 3
100 a 200 3 2 1 13 12 3 3
201 a 400 12 2 - 13 9 5 1
401 a 600 4 - 2 7 - 7 2
Plus de 600 8 2 2 6 3 3 3

ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 7 2 - 5 3 2 4
Six a dix ans 5 1 - 13 10 3 1
Onze ans et plus 7 1 - 9 4 4 1

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les suggestions adressées a la FFN concernant ses prestations, outils et services

Onze ans et plus

C’est bien comme NSP
c’est, cela me
convient, c’est ok
(%) (%)
ENSEMBLE 1 21
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme - 20
Femme 1 23
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 39
18a 24 ans - 33
25a34ans - 40
35 ans et plus 1 20
35a49ans 1 22
50a 64 ans - 19
65 ans et plus 4 15
REGION
Région parisienne - 26
Province 1 19
Grand Est(*) 4 24
Nouvelle Aquitaine (*) - 18
Auvergne, Rhone Alpes - 14
Bourgogne, Franche Comté (*) - 44
Bretagne (*) - 21
Centre, Val De Loire (*) - 12
Occitanie (*) 4 19
Hauts de France (*) - 18
Normandie (*) - 6
Pays De La Loire (*) - 25
Provence Alpes Cote D’Azur (*) - 24
Corse (*) - -
Sans réponse 1 24
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 1 19
Autre 1 26
PROPENSION A LICENCIER L'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 1 20
Non 1 24
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 1 25
Pas satisfait - 14
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 - 28
100 a 200 - 18
2014400 1 12
401 a 600 2 30
Plus de 600 - 21
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 1 26
Six a dix ans - 20
- 21

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le nombre d’années passées a la présidence du club

Base : aux personnes ayant affirmé étre le Président du club, soit77% Ensemble des
de I'échantillon. Président(e)s de
Clubs
(%)
® DEUX @NS OU MOINS ..eoiviiiiiiiiiiiii i 34
LI N Te TR ol o To - o -SSP 22
® SiIX A AIXANS oo 22
® ONZE ANS B PIUS weeeieiieee et e 22
TOTAL ottt 100
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Le nombre d’années passées a la présidence du club

Deuxansou | Trois acing Sixadixans | Onze anset
moins ans plus
(%) (%) (%) (%)
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 30 21 21 28
Femme 42 23 23 12
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans"”) a7 15 15 23
18a24 ans - - - 100
25a34ans 50 16 17 17
35 ans et plus 34 22 22 22
35a49ans 47 23 25 5
50a 64 ans 27 27 21 25
65 ans et plus 3 3 16 78
REGION
Région parisienne 21 25 21 33
Province 38 20 21 21
Grand Est(*) 19 29 33 19
Nouvelle Aquitaine (*) 48 19 14 19
Auvergne, Rhone Alpes 28 24 24 24
Bourgogne, Franche Comté (*) 56 - 11 33
Bretagne (*) 46 15 39 -
Centre, Val De Loire (*) 33 25 25 17
Occitanie (*) 25 35 25 15
Hauts de France (*) 36 9 9 46
Normandie (*) 36 14 14 36
Pays De La Loire (*) 61 12 19 8
Provence Alpes Céte D’Azur (*) 34 22 11 33
Corse (* - - 100 -
Sans réponse 30 25 23 22
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 34 22 22 22
Autre - - - -
PROPENSION A LICENCIER L’ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 34 22 23 21
Non 34 22 19 25
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 37 24 18 21
Pas satisfait 29 18 28 25
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 40 17 26 17
100 a 200 36 21 23 20
201 a 400 40 26 12 22
401 a 600 21 21 18 40
Plus de 600 26 21 30 23
ANCIENNETE DE LA LICENCE
Cing ans ou moins 72 26 1 1
Six a dix ans 29 25 45 1
Onze ans et plus 17 24 23 36
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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Le nombre d’années passées en tant que licencié

Ensemble des
Président(e)s de

Clubs

(%)
© DEUX @NS OU MOINS eeiviiiiiiiiiieieieeeeeereeeeeeereeererreereererrerrrrrerrrererer.. 7
LI N Te TR ol o To - o -SSP 15
LI - I [ 412 - UURRRE 20
LI - 1 - T o PRt 27
© 25.aNS B PIUS eeiiiiiciee e e e eae 31
IO 7 AN 100
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Le nombre d’années passées en tant que licencié

Deux ansou | Troisacing || Sixadixans | 11a24ans 25 ans et
moins ans plus
(%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 7 15 20 27 31
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 7 11 20 28 34
Femme 7 22 19 26 26
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans - 13 13 52 22
18324 ans - - 33 67 -
25a34ans - 15 10 50 25
35 ans et plus 7 15 20 26 32
35a49ans 11 24 25 15 25
50a 64 ans 5 9 17 42 27
65 ans et plus - 2 8 21 69
REGION
Région parisienne 11 11 20 29 29
Province 7 15 21 26 31
Grand Es - 16 24 32 28
Nouvelle Aquitaine 7 21 25 18 29
Auvergne, Rhone Alpes 5 12 28 25 30
Bourgogne, Franche Comté 22 11 11 11 45
Bretagne 14 36 36 - 14
Centre, Val De Loire 6 12 12 41 29
Occitanie 11 12 8 38 31
Hauts de France 12 6 18 29 35
Normandie - 11 17 39 33
Pays De La Loire 6 25 22 25 22
Provence Alpes Cote D’Azur. 9 5 19 10 57
Corse - - 50 50 -
Sans réponse 6 16 16 30 32
FREQUENCE DE LA PRATIQUE DE LA NATATION
Moins souvent qu’une fois par semaine - - - - -
1 fois par semaine - - - - -
2 fois/ semaine - - - - -
Plus de 2 fois/ semaine - - - - -
DISCIPLINE PRATIQUEE
Natation course - - - - -
Eau libre - - - - -
Natation artistique - - - - -
Plongeon - - - - -
Water-polo - - - - -
Maitres - - - - -
Natation Estivale - - - - -
Autre - - - - -
FONCTION AU SEIN DU CLUB
Président 8 16 23 26 27
Autre 4 12 8 33 43
PROPENSION A LICENCIER L’'ENSEMBLE DES ADHERENTS
Oui 8 14 20 26 32
Non 6 18 18 30 28
SATISFACTION A L’'EGARD DES SERVICES DE LA FFN
Satisfait 7 15 22 27 29
Pas satisfait 7 15 15 28 35
NOMBRE D’ADHERENTS PRESENTS DANS LE CLUB
Inférieur a 100 11 19 21 24 25
100 a 200 9 15 23 26 27
2014400 9 13 26 24 28
401 a 600 4 11 9 39 37
Plus de 600 2 9 16 30 43
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence compte tenu de la faiblesse des effectifs.
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